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QUAN TRONG—DPQC CAN THAN

Trir khi dwoc thay thé béi mot théa thuin cip phép da ky giira ban va Esri, Esri sin sang cap phép San phim cho ban
chi khi ban chép nhén tit ca diéu khoan va diéu kién c6 trong Théa thuin Cap phép nay. Vui long doc cin thén cic
diéu khoan va diéu ki¢n nay. Ban khong thé sir dung dwge San pham cho dén khi ban dong y véi cac diéu khoan va
diéu Kién ciia Thoa thuin Cép phép. Néu ban khong dong y véi cac diéu khoan va diéu kién dwoc trinh bay, hiy bim
vao "Toi khong ddng ¥ véi thoa thuin cap phép" bén duéi; sau d6 ban cé thé yéu ciu hoan tra cic khoan phi c6 thé
ap dung.

THOA THUAN CAP PHEP
(E204 13/06/2014)

Thoa thuan Cap phép nay la thoa thuan giira ban (""Bén dwge cip phép'") va Environmental Systems Research Institute,
Inc. ("Esri’"), mot tap doan tai California c6 tru so tai 380 New York Street, Redlands, California 92373-8100 USA.

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CAP PHEP CHUNG
PIEU 1—PINH NGHIA
DPinh nghia. Cac thuat nglt st dung duoc dinh nghia nhu sau:

a. "(Cac) Ma Cip quyén" nghia 1a bit ky khoa, sb cAp quyén, ma cho phép, thong tin dang nhap, ma kich hoat, ma
thong béo, tén ngudi dung va mat khau tai khoan hay bt ky co cdu nao khac duoc yéu cau dé sir dung San phim.

b. "Beta" nghia la ban alpha, beta hay ban phat hanh truéc bét ky cua San pham.

. "Muc dich sir dung cua Nha cung cap Dich vu Ung dung Thuong mai" hay "Sir dung ASP Thuong mai" nghia la
viéc tao doanh thu bang cach cap quyén truy cip vao Phan mém hodc Dich vu Truc tuyén thong qua mot Ung dung
Gi4 tri Gia tang, chang han bang cach tra phi dang ky, phi dich vu hay bat ky hinh thirc phi giao dich nao khéac hogc
bang cach tao nhidu hon doanh thu quang céo tinh cd.

d.  "Noi dung" c6 nghia nhu dugc trinh bay trong Phu luc 3.

e. "Dit liéu" nghia la bat ky (cac) bo dir lidu k§ thuat sé nao cua Esri hodc bén thir ba bao gdm, nhung khong gidi han
0, dir liéu véc-to dia 1y, bao cao dir liéu raster hodc thudc tinh bang duoc lién két, cho du di kém v&i Phian mém va
Dich vu Truc tuyen hay duoc cung cip riéng.

f. "G1ay phép Trién khai" nghia 1a gidy phép cho phép Bén duoc cap phép cip phép bd sung Phian mém va Ma Cip

quyén duoc lién két dugce lua chon cho cac bén thi ba.

"Tai liéu" nghia la tat ¢ tai liéu tham khao danh cho ngudi ding duge cung cdp cling ! Phan mém.

"Dich vu Truc tuyén" nghia 1a bat kyhe thong khong gian dia 1y trén Internet ndo, bao gdm cac Gmg dung va API

dugc lién két, nhung khong bao gdm Dit lidu hodc Noi dung do Esri hodc nha cp phép ctia Esri luu trit nhdm muc

dich Iuu, quan 1y, xuat ban va st dung ban d, dir liéu va cac thong tin khac.

i. "(Céac) Tai liéu Pat hang" nghia 1a bang béo gia, don mua hang hay céc tai liéu khac xac dinh San phim ma Bén
dugc cap phép dit hang.

j.  "Gidy phép Vinh vién" nghia la gidy phép sir dung mot phién ban San pham ma phi cap phép ap dyng cho san pham
d6 da dugc tra, mot cach vo han, trir khi Esri hodc Bén dugc cap phép chdm dut nhu dwoc cap quyén theo Thoa
thuén nay.

k. "(Cac) San phdm" nghia Ia Phan mém, Dit liéu, Dich vu Truc tuyén va Tai liéu dugc cap phép theo cac diéu khoan
ctia Thoa thuan Cip phép nay.

l.  "(Cac) MAu" nghia 1 m3 mau, ing dung mau, bd trg hodc tién ich bd sung mau ciia San pham.

m. "Tin dung Dich vu" nghia la don vi trao d6i dugc phan bd véi mot ding ky Dich vu Truc tuyén véi sb tién duge quy
dinh trong Tai liéu Dat hang. Mdi Tin dung Goi dién cho phép Bén duge cép phép st dung mét lwong Dich vu Truc
tuyén da dinh, lugng nay thay ddi tity theo Dich vu Tryc tuyén dang duoc str dung. Khi Dich vu Tryc tuyén duge sir
dung, Tin dung Dich vu dugc ty ddng ghi ng vao tai khoan cua Bén dugc ca?ip phép, cho dén s6 tién tbi da co trong
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Tin dung Dich vuy. Ban c6 thé mua thém Tin dung Dich vy nhu dugc mé ta trong Phu luc 3 (cling c6 trén
http://www.esri.com/legal).

n. "Phan mém" nghia la tat ca hodc bat ky phan nao trong cong ngh¢ phan mém ddc quyén cua Esri, khong bao gom
Dir li€u, duoc truy cdp hodc tai xudng tir trang web do Esri cAp quyén hodc dugc phan phdi trén phuong tién bat ky
béang dinh dang bat ky bao gdm ban sao luu, ban cip nhat, goi dich vu, ban v4, khic phuc su ¢ hay cac ban sao hop
nhét dugc phép.

0. "Gidy phép c6 Thoi han" nghia 1a gidy phép hodc quyén truy cap duoc cung cp dé sir dung San pham trong khoang
thoi gian gidi han ("Thoi han") hodc trén co sd giao dich hay dang ky.

p. "Ung dung Gia tri Gia ting" nghia la timg dung do Bén dugc cép phép phat trién dé sir dung cling voi hoat dong st
dung Phan mém, Dit liéu hodc Dich vu Tryc tuyén bat ky dugc cap phép.

PIEU 2—QUYEN SO HU'U TRi TUE VA BAO LUU QUYEN SO HUU

Céc san pham dugc cip phép, khong duge ban. Esri va nha cip phép ctia Esri s hitu San pham va tit ca cac ban sao, dugc
Hoa Ky va cac luat 1¢, hiép u6c cling nhu hiép dinh qudc té hién hanh bao vé vé s hitu tri tué va so hiru, ké ca bi mat thuong
mai. Bén dugc cép phép dong ¥ sir dung cdc phuong tién hop ly nhim bao vé San pham khong bi st dung, tai tao, phan phdi
hodc xudt ban trai phép. Esri va nha cap phép cua bén thir ba cua Esri bao luu moi quyén khong duoc cap rd rang trong Thoa
thuan Cip phép nay, bao gdm quyén thay ddi va cai thién San pham.

DPIEU 3—CAP GIAY PHEP

3.1 Cép Giay phép. Esri cap cho Bén dugc cap phép mot gidy phép ca nhan, khong doc quyén, khong thé chuyén nhuong
chi cho muc dich sir dung San pham nhu dugc quy dinh trong Tai liéu Dat hang phu hop (i) ma phi cap phép ap dung cho San
pham d6 da duoc tra; (ii) theo Thoa thuén Cép phép nay va cau hinh duge yéu cau boi Bén dugc cap phep hodc duge cho
phép boi Esri hodc nha phan phdi duoc cap quyén cua Esri va (iii) trong Thoi han c6 thé ap dung hoic, néu khong c6 Thoi
han ¢6 thé 4 ap dung hay dugc xac dinh, cho dén khi duoc chdm dit theo Piéu 5. Ngoai Pham vi St dung trong Piéu 4, Phu
muc 1—Pham vi St dung (E300) s€ ap dung cho San phém cu thé. Phy luc 1, Phu luc 2, Phu luc 3 va Phu luc 4 déu bao gém
Phu muc 1—Pham vi Sir dung (E300) va cling c6 trén http://www.esri.com/legal/software-license. Cac Phu luc chi ap dung
cho San phém duoc chi dinh cu thé trong mot Phy luc. Phy myc 1—Pham vi Str dung (E300) bao gé)m cac Phu luc cho cac
loai San phém sau, duoc dua vao béng cach tham chiéu:

Phan mém. Piéu khoan sir dung cac san pham Phan mém cuy thé dugc quy dinh trong Phu luc 1.

Dir liéu. Didu khoan st dung Dir liéu duge quy dinh trong Phu luc 2.

Dich vu Tryee tuyén. Didu khoan sir dung Dich vu Truc tuyén duoc quy dinh trong Phu luc 3.

Churong trinh Sir dung Gi6i han. Cac diéu khoan sir dung ddi véi chuong trinh phi thwong mai, phi lgi nhuan, gido
duc hodc cac chuong trinh st dung gidi han khac dugce quy dinh trong Phu luc 4.

coop

3.2 Gidy phép Panh gia va Beta. Cac san pham nhan dugc theo gidy phép danh gia hodc chwong trinh Beta chi duoc dung
cho muyc dich danh gia va kiém tra, khong danh cho myc dich str dung }huong mai. Bén dugc cap phép phai ty chiu rii ro doi
voi bat ky myc dich sir dung nao nhu viy va San pham s€ khong du diéu kién nhan dugc bao dudng tir Esri hodc nha phan
phoi.

PIEU 4—PHAM VI SU DUNG
4.1 Muc dich sitr dung Pwgc phép
a.  D4i voi San pham duge phan phdi cho Bén duge cip phép, Bén dugc cip phép co thé

1. Cai dat va luu trir San pham trén (cac) thiét bi lwu trir dién tir;

2. Tao cac ban sao luu trit va cac ban sao luu thuong xuyén cho may tinh;

3. Cai dat va st dung phién ban Phan mém ma&i hon cung véi phién ban s& duoc thay thé trong thoi gian chuyén tlép
hop 1y khéng qué sau (6) thang, mién 1a viéc trlen khai mét trong hai phién ban khong vuot qua so lugng dugc cap
phép cho Bén duoc cip phép; sau do, Bén dugc cap phép s& khong duoc sir dung tdng cong nhidu Phin mém hon
téng sé dugc cap phép cho Bén duoc cip phép;

4. Di chuyén Phan mém trong c4u hinh dwoc cip phép vao may tinh thay thé va
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5. Phan phdi cho cac bén thir ba Phin mém va bt ky Ma Cap quyén dugc lién két nao can thiét dé sir dung Gidy phép
Trién khai.

b.  Muc dich sir dung ciia Nha cung cap Dich vu Ung dung Thwong mai. Bén dugc cap phép c6 thé sir dung San pham cho
Muc dich Str dung ASP Thwong mai véi diéu kién 1a Bén dugc cAp phép (i) nhan dugc gidy phép Str dung ASP Thuong
mai hodc (ii) 1a mot t6 chuc chinh phu hodc phi 1gi nhuan diéu hanh mot trang web hodc cung cép dich vu Internet trén
co sO phuc h6i chi phi va khong vi muc dich loi nhuén.

c. Bén dugc cap phép co thé tily chinh Phdn mém bang bét ky (i) ngon nglt macro hay soan tap 1énh, (ii) giao dién lap trinh
g dung dugc xuit ban (API) hodc (iii) thu vién ma ddi tugng hay ngudn nao, nhung chi trong trudng hop viée tiy
chinh d6 duogc trinh bay trong Tai liéu.

d. Bén duoc cap phép co thé sir dung, sao chép hodc chuan bi cic san pham phai sinh ctia Tai lidu dugc cung cip bang dinh
dang k¥ thuat s6 va sau do tai tao, hién thi va phan phdi tai liéu dugc tiy chinh chi cho muc dich sir dung ndi bo cua
chinh Bén dugc cip phép. Cac phan Tai liéu duoc cung cap bang dinh dang ky thuat s6 dugc két hop v6i phan mém khac
va dugc in hodc tai liéu ky thuét s6 déu phai tuan theo Thoa thuan Cép phep nay. Bén dugc cap phép phai dua vao thong
béo quy dinh ban quyén sau cong nhdn quyén s6 hiru cua Esri va nha cap phep cua Esri: "Cac phan tai liéu nay bao gobm
tai san tri tué cua Esri va cac nha cap phép cua Esri va dugc st dung tai day theo gidy phép. Ban quyen © [Bén duoc cap
phép sé thém (cac) ngay ban quyén thyc 1é tir tdi liéu nguon] Esri va nha cap phép cua Esri. Moi quyén dugc bao luu".

e. Cdu phan Phong chir. Tét ca phong chit duoc cung cip v6i San pham c6 thé duge dung cho cac myc dich st dung dugc
phép cho bat ky San pham ndo. Phong chir cua Esri cling ¢6 thé dugc dung riéng de in bat ky noi dung dau ra nao do San
pham tao ra. Cac han ché sir dung bd sung dbi v6i phong chir ciia bén thir ba bao gdm véi San pham duoc quy dinh trong
chinh tép phong chit.

f. Quyén truy cdp ciia Tw van vién hodac Nha thau. Theo Muc 3.1, Esri cdp cho Bén duoc cap phép quyen cho phép tu vin
vién hodc nha thau cua Bén duoc cap phép s dung San pham danh riéng cho loi ich ciia Bén duoc cap phep. Bén duoc
cap phép phai chiu hoan toan trach nhiém dbi v6i viéc tuan thu Thoa thudn Cap phép cta tu van vién va nha thau va phai
dam bao rang tu Van vién hodc nha thdu ngimg sir dung San pham sau khi hoan thanh cong viéc cho Bén dugc cap phép.
Nghiém cdm tu van vién hodc nha thau truy cip hodc sir dung San pham khong vi loi ich ctia Bén dugc cip phép.

g. Bén dugc ca?ip phép co thé st dung, sao chép, tai tao, xuét ban, hién thi cong khai hodc phan phéi lai hinh anh ban dd va
béo céo chtra hinh anh ban db duoc sinh ra tir viée sir dung (cac) San phdm cua Esri dudi hinh thirc ban cimg hodc dinh
dang dién tir, tinh (vi du: PDF, GIF, JPEG) cho bén thir ba theo cac han ché duge quy dinh trong Thoa thuan Cép phép
nay, voi dléu kién 1a Bén duoc cip phép thém vao mot tuyén b6 quy dinh cho hinh anh ban d6, cong nhan Esri va/hoic
(c4c) nha cAp phép hién hanh cia Esri 1a ngudn cia (cac) phan Dit liéu dwoc sir dung cho hinh anh ban db nay. Dé tranh
nghi ngd, moi dit liéu do Bén dugc cip phép cung cap hodc st dung trong qua trinh sir dung (cac) San pham ma khong
phai 1a Dir liéu s& va ludn 14 tai san ctia Bén dugc cip phép hodc (cac) nha cap phép bén thir ba ciia Bén duoc cap phép.

4.2 Muc dich sir dung Khong dwgc phép. Ngoai trir truong hop ma luat hién hanh cAm hodc thay thé cac han ché nay hoic
duoc trinh bay tai day, Bén dugc cap phép khong duoc

a. Ban, thué, cho thué, cdp phép bd sung, cho muon, chia thoi gian, chi dinh hodc sir dung San pham cho Muc dich st
dung ASP Thuong mai hodc cac muc dich cia van phong dich vu;

b. Cung cap cho bén thir ba quyén truy cp truc tiép vao San phiam sao cho bén thir ba c6 thé st dung tryc tiép San
pham, phat trién ng dung GIS cua ho hoic tao cac giai phap cta riéng ho c6 lién quan dén San pham;

Cc. Phan phéi Phan mém, Dir liéu hodc Dich vu Truc tuyén cho bén thir ba, toan bd hoac mot phﬁn, bao g6m nhung

khong g101 han, tién 1ch bd sung, cAu phén hoac DLL;

Phan phdi Ma Cap quyén cho bén thir ba;

bao nguoc thiét k&, giai ma hodc g San pham

C ging tranh né (cac) bién phap cong nghé kiém soat quyén truy cap hodc viéc str dung San pham;

Luu trit, luu vao bo nh¢ cache, sir dung, tai 1én, phan ph01 hodc cap phép bo sung Noi dung hodc st dung San pham

vi pham quyén cta Esri hodc bén tht ba, bao gdm quyén s hitu tri tué, quyén riéng tu, luat khong phéan biét dbi xur

hodc bét ky luat hién hanh hay quy dinh nao khéc ciia chinh phu;

h. Xoa hodc che khuét bat ky thong bao sang ché, ban quyén, thwong higu, quyén so hitu nao ciia Esri (hodc nha cap
phép cua Esri) va/hodc chu thich c6 trong hoac dugc thém vao San phém, ndi dung dau ra San phém, tép siéu dir liéu
hay trang quy dinh ban cting va/hoic truc tuyén bat ky cua bét ky Dir liéu hay Tai liéu nao dugc cung cap tai day;

I. GO hodc sir dung dc 1ap cac bd phén riéng lé hodc bd phan céu thanh Phan mém, Dich vu Tryc tuyen hoac Dt lidu;

Két hop bét ky phan nao cia San phim vao mot san pham hoic dich vu canh tranh véi San pham bét ky;

Cong khai hodc tiét 16 bang bat ky cach nao khac cac két qua kiém tra danh gi4 tinh ning cua ban Beta khi khong c6

su chip thuan truée bang vin ban cia Esri va nha cdp phép cua Esri; hodc
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l. St dung, két hop, sira dbi, phan ph01 cung cip quyén truy cép hodc két hop bat ky ma may tinh nao dugc cung cip
voi San pham bat ky theo cach co thé khlen ma hodc phan bat ky nhu véy cia San pham phai tuan theo cac diéu
khoan gidy phép ngudn mé, c6 thé bao gdm bét ky diéu khoan gidy phép nao yéu cau ma may tinh (i) phai dugc tiét
16 bang dinh dang ma nguén cho bén thit ba, (ii) phai duoc cip phép cho bén thir ba nhdam muc dich tao san pham
phai sinh hodc (iii) c6 thé phan phdi lai mién phi cho bén thir ba.

PIEU 5—THOI HAN VA CHAM DUT

Thoa thuan Cap phép nay c6 hiéu luc khi Bén dugc cép phép chap nhan cac diéu khoan ciia thoa thuan. Bén dugc cap phép
¢6 thé chim dut Thoa thuan Cap phép nay hodc gidy phép San pham bét ky vao bat ¢l lac nao sau khi thong béo bang vin
ban cho Esri. Mot trong hai bén ¢6 thé chim dit Thoa thuan Céap phép nay hoic glay phép bét ky vi mot vi pham nghiém
trong khong dugc xtr ly trong vong ba muoi (30) ngay ké tir khi guri thong bao bang van ban cho bén vi pham, ngoai trir viée
cham dut d6 xay ra ngay 1ap tirc vi mot vi pham nghiém trong khong thé xir 1y. Sau khi chdm diit Thoa thuan Dich vy, tat ca
gidy phép duoc cap theo thoa thuan nay ciing chim dit. Sau khi cham dirt gidy phép hodc Thoa thuan Cap phép, Bén duoc
cAp phép s& (i) dimg truy cép va st dung (cac) San phdm chiu anh huéng; (i) x6a moi bé nhé cache chira dir liéu bén may
khach duoc sinh ra tir Dich vu Tryc tuyén; va (iii) g0 cai dat, xoa va huy tat ca ban sao cta (cac) San pham chiu anh huong
theo quyén s6 hiru hodc kiém soat cua Bén dugc cap phep, bao gdm bét ky phan dugc sira dbi hodc két hop nao tir d6, bang
bat ky hinh thtre nao, ddng thoi thye hién va cung cip bang chimg cta cac hanh dong d6 cho Esri hodc nha phan phdi duoc
cap quyen cua Esri.

PIEU 6—BAO HANH GIOI HAN VA TUYEN BO TU CHOI BAO HANH

6.1 Bio hanh Giéi han. Trur khi c6 quy dinh khac trong Diéu 6 nay, Esri bao hanh trong chin muoi (90) ngay ké tir ngay Esri
phat hanh Ma Cap quyen cho phép sir dung Phan mém va Dich vu True tuyen v6i diéu kién (i) Phan mém va Dich vu Truc
tuyén chua sira d6i nay vé can ban tudn theo Tai liéu da xuét ban trong diéu kién str dung va bao tri binh thuong va

(ii) phuong tién ma Phan mém duoc cung cap trén d6 khong bi khiém khuyét vé vat liéu va chat luong chuyén mén.

6.2 Tuy@n b tir chdi bio hanh Bjc biét. NOI DUNG, DU LIEU, MAU, HOTFIX, BAN VA, BAN CAP NHAT, DICH
VU TRUC TUYEN BUGC CUNG CAP MIEN PHi CUNG NHU PHAN MEM DANH GIA VA BETA PUGC CUNG
CAP "NGUYEN TRANG" MA KHONG CO BAO HANH DUOI BAT KY HINH THUC NAO.

6.3 Tuyén bd tir chdi bao hanh Internet. CAC BEN XAC NHAN VA PONG Y RO RANG RANG INTERNET LA
MANG GOM CAC MANG RIENG TU VA CONG CONG VA (i) INTERNET KHONG PHAI LA CO SO HA TANG AN
TOAN, (ii) CAC BEN KHONG CO QUYEN KIEM SOAT INTERNET VA (iii) KHONG BEN NAO CHIU TRACH
NHIEM PHAP LY CHO CAC THIET HAI THEO BAT KY LY LUAN HOAC LUAT NAO LIEN QUAN BEN VIEC
THUC HIEN HOAC NGUNG VAN HANH BAT KY PHAN NAO CUA INTERNET HOAC PIEU CHINH INTERNET
CO THE HAN CHE HOAC NGAN CAM VIEC VAN HANH CAC DICH VU TRUC TUYEN.

6.4 Tuyén bd tir chdi bao hanh Chung. NGOAI TRU CAC BAO HANH GIOI HAN RO RANG O TREN, ESRI KHUOC
TU TAT CA CAC BAO HANH VA PIEU KIEN KHAC DUOI BAT KY HINH THUC NAO, RO RANG HAY NGU Y,
BAO GOM NHUNG KHONG GIOI HAN O, BAO HANH HOAC PIEU KIEN VE KHA NANG BAN bUOC VA PHU
HOP VOI MOT MUC DIiCH NHAT DINH, TICH HOP HE THONG VA KHONG VI PHAM QUYEN SO HUU TRi TUE.
ESRI KHONG BAO BPAM RANG SAN PHAM SE DAP UNG PUOC NHU CAU CUA BEN PUQGC CAP PHEP; VIEC
VAN HANH SAN PHAM CUA BEN BPUGC CAP PHEP KHONG BI GIAN POAN, KHONG GAP LOI, KHONG BI
TRUC TRAC HOAC KHONG BI SAI SOT; HOAC TAT CA HU HONG CO THE HOAC SE PUQC KHAC PHUC. CAC
SAN PHAM KHONG BUQC THIET KE, SAN XUAT HOAC CO MUC PICH SU DUNG TRONG CAC PIEU KIEN
MOI TRUONG HOAC UNG DUNG CO THE DAN PEN TU VONG, THUONG TAT CA NHAN HOAC HU HAI VAT
LY VE MOI TRUONG/TAI SAN. BEN BUQC CAP PHEP KHONG DPUQC TUAN THEO BAT KY GOI Y LO TRINH
NAO CO VE NGUY HIEM, KHONG AN TOAN HOAC TRAI PHAP LUAT. BEN BUQC CAP PHEP PHAI TU CHIU
RUI RO VA CHI PHI CHO BAT KY VIEC SU DUNG NAO NHU VAY.

6.5 Bién phap khic phuc Pdc quyén. Bién phap khic phuc doc quyén ctia Bén duoc cip phép va toan bo trach nhiém phap
1y ciia Esri ddi voi viée vi pham cac bao hanh giéi han duoc quy dinh trong Diéu 6 nay s& duoc gi6i han, theo toan quyén
quyét dinh cua Esri, & viéc (i) thay thé bat ky phuong tién nao bi khiém khuyét; (ii) sira chira, hiéu chinh hogc khic phuc
Phan mém hodc Dich vu Truc tuyén theo Chuong trinh Bdo dudng cia Esri hodc chuong trinh bdo dudng cuia nha phan phéi
duogc cp quyén ciia Bén dugc cip phép mot cach thich hop; hodc (iii) tra lai phi cap phép ma Bén duogc cip phép da tra dbi
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v6i Phin mém hodc Dich vu Truc tuyén khong dap ung dugce bao hanh giéi han cta Esri, voi diéu kién la Bén duoc cép phép
g0 cai dat, x6a va huy tat cd ban sao ciia Phan mém hodc Tai li¢u; dung st dung Dich vu Truc tuyén; dong thoi thuc hién va
cung cap bang chirng cua cac hanh dong d6 cho Esri hodc nha phan phoi dugc cap quyén cta Esri.

PIEU 7—GIOI HAN TRACH NHIEM PHAP LY

7.1 Tuyén b tir chdi Mt s6 Loai Trach nhi¢m phap ly. ESRI, NHA PHAN PHOI PUOC CAP QUYEN CUA ESRI VA
NGUOI CAP PHEP CUA ESRI SE KHONG CHIU TRACH NHIEM PHAP LY BOI VOI BEN BUQC CAP PHEP VE
CAC CHI PHI THU MUA HANG HOA HOAC DICH VU THAY THE; LOI NHUAN MAT MAT, DOANH THU MAT
MAT HOAC CHI PHI KINH DOANH; KHOAN PAU TU; CAM KET KINH DOANH; TON HAI VE SU TIN NHIEM;
HOAC BAT KY THIET HAI GIAN TIEP, PAC BIET, NGAU NHIEN HOAC DO HAU QUA PHAT SINH TU HOAC
LIEN QUAN PEN THOA THUAN CAP PHEP NAY HOAC VIEC SU DUNG SAN PHAM, DU GAY RA BOI BAT KY
LY THUYET TRACH NHIEM NAO, CHO DU ESRI, NHA PHAN PHOI PUGQC CAP QUYEN CUA ESRI HOAC NHA
CAP PHEP CUA ESRI DA BUQC TU VAN VE KHA NANG GAY RA THIET HAI NHU VAY. CAC GIOI HAN NAY
SE AP DUNG BAT KE CO SU'SAI LECH MUC PiCH CO BAN CUA BAT KY BIEN PHAP KHAC PHUC GIOI HAN
NAO.

7.2 Giéi han Trach nhiém phap Iy Chung. TRU KHI PUGC QUY DINH TRONG PIEU 8—BOI THUONG VI PHAM,
TRACH NHIEM PHAP LY TiCH LUY CUA ESRI VA NHA PHAN PHOI BPUGC CAP QUYEN CUA ESRI TRONG TAI
LIEU NAY, TU TAT CA NGUYEN NHAN CUA HANH DONG DUOI BAT KY HINH THUC NAO, BAO GOM,
NHUNG KHONG GIGI HAN O, HOP DONG, SAI PHAM DAN SU (BAO GOM SO SUAT), TRACH NHIEM PHAP LY
NGHIEM NGAT, VI PHAM BAO HANH, XUYEN TAC HOAC CAC TRUONG HOP KHAC SE KHONG VUQT QUA
SO TIEN MA BEN BUQC CAP PHEP TRA CHO SAN PHAM GAY RA NGUYEN NHAN CUA HANH DONG.

7.3 Kha niing ap dung Tuyén b tir chdi va Giéi han. Céc gidi han trach nhiém phap 1y va tuyén b tir chéi trach nhiém
duogc quy dinh trong Thoa thuan Cap phép nay sé& ap dung bét ké Bén duoc cAp phép da chap nhan San pham hay bat ky san
pham hogc dich vu nao khac dugc Esri hodc nha phan phdi duge cp quyén cua Esri cung cap hay chua. Cac bén dong y rang
Esri hodc nha phan phdi dwoc cap quyén cua Esri da dat phi va tham gia vao Thoa thuin Cap phép nay dua trén cac tuyén bd
tir chéi trach nhiém va gidi han dugc quy dinh tai ddy, cac quy dinh nay déu phan anh mirc d6 rii ro gitta cac bén va tao nén
mdt co so thiét yéu cho thoa thuan giita cac bén. CAC GIGI HAN NAY SE AP DUNG BAT KE CO SU SAI LECH MUC
PICH CO BAN CUA BAT KY BIEN PHAP KHAC PHUC GIOI HAN NAO.

CAC BAO HANH, GIOI HAN VA LOAI TRU BUOC BE CAP O TREN CO THE KHONG CO HIEU LUC TAI MOT SO
KHUON KHO PHAP LY VA CHI AP DUNG TRONG TRUONG HOP PUQC LUAT PHAP HIEN HANH TAI KHUON
KHO PHAP LY CUA BEN BUQC CAP PHEP CHO PHEP. BEN BUOC CAP PHEP CO THE CO CAC QUYEN BO
SUNG THEO LUAT MA CO THE KHONG BI TU CHOI HOAC KHUGC TU. ESRI KHONG BDUQC TiM CACH GIOI
HAN BAO HANH HOAC BIEN PHAP KHAC PHUC CUA BEN BUQC CAP PHEP TRONG BAT KY PHAM VI NAO
MA LUAT LE KHONG CHO PHEP.

PIEU 8—BOI THUONG DO VI PHAM

8.1 Esri s& bao vé, boi thudng nhur duge mé ta bén du6i va bao dam Bén duoc cip phép khong bi thiét hai trude bat ky mat
mat, trach nhiém phap 1y, chi phi hogc phi t6n, bao gom phi luét su hop ly phat sinh tur bét ky khiéu nai, hanh dong hodc yéu
ciu nao cta bén tht ba cdo budce viée st dung Phan mém hoic Dich vu Truc tuyén duoc cip phép ctia Bén duoc cap phép vi
pham thuong hiéu, ban quyén hoic sang ché ciia Hoa Ky, vai diéu kién

a. Béndugc cap phép thong bao ngay lap tirc cho Esri béang vin ban vé khiéu nai;
Bén dugc cap phep cung cp tai liéu mo ta bang chung vi pham;

C.  Esrico toan quyén kiém so4t viéc bao vé bat ky hanh dong va thuong lugng nao lién quan dén viéc bao vé hodc giai
quyét khiéu nai bat ky; va

d. Bén duoc cap phép s& hop tac hop 1y trong viée bao vé khiéu nai theo yéu ciu va chi phi ma Esri dua ra.

8.2 Néu Phan mém hodc Dich vu Truc tuyén bi phat hién 1a vi pham thuong hi¢u, ban quyén hodc sang ché Hoa Ky thi Esri,
v6i chi phi riéng ciia minh, c6 thé (i) nhan dugc cc quyén dé cho phép Bén dugc cap phép tiép tuc sir dung Phan mém hodc
Dich vu Truc tuyén hodc (ii) stra ddi cac thanh phﬁn ctia Phin mém hoic Dich vu Truc myén bi cao budc vi pham trong khi
bao dudng chirc ning twong tu vé co ban. Néu khong bién phép thay thé nao hop 1y vé mat thuong mai, gidy phép s& chim
dut va Bén dugc cap phép sé dimg truy cap Dich vu Truc tuyén vi pham va s& g& cai dit va tra lai cho Esri hodc nha phan
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ph01 dugc cAp quyén cua Esri bat ky ndi dung nao vi pham. Sau d6, Esri chiu toan b6 trach nhi¢ém bdi thuong cho Bén dugc
cap phép theo Muc 8.1 va (i) tra lai phi Gidy phép vinh vién ma Bén duoc cap phép da tra cho Esri hodc nha phan ph01 duogc
cap quyén cua Esri cho cac néi dung vi pham, dugc phén chia theo co s6 khiu hao duong thang, nam (5) ndm bat dau tir ngay
phan phdi ban dau va (ii) tra lai phan phi chua st dung da dugc thanh toan ddi véi Gidy phép co Thoi han va bao dudng.

8.3 Esri s& khong c6 nghia vy bao vé€ Bén duoc cép phép hodc tra bat ky khoan chi phi tr van, thiét hai hay phi ludt su nao
d6i voi moi khiéu nai hogc yéu céu céo budc vi pham truc tiép hodc co dinh liu trong truong hop phat sinh tir (i) viée ket hop
hodc tich hop Phin mém hodc Dich vu Truc tuyén voi mot san pham, qua trinh hodc he thong khong dugc Esri cung cap hay
chi dinh trong Tai ligu; (ii) viéc thay thé quan trong Phin mém hoic Dich vu Truc myen boi bat ky ai khong phai 1a Esri hoac
nha thau phu ctia Esri; hodc (iii) viéc sir dung Phan mém hodc Dich vu Tryc tuyén sau sira d6i da dugc Esri cung cp dé tranh
vi pham hodc str dung sau khi Esri yéu cau tra lai theo Muc 8.2.

8.4 CAC QUY PINH O TREN TRINH BAY TOAN BO NGHIA VU CUA ESRI VA NHA PHAN PHOI BPUGC CAP
QUYEN CUA ESRI LIEN QUAN PEN VI PHAM HOAC CAO BUOC VI PHAM QUYEN SO HUU TRi TUE CUA BAT
KY BEN THU BA NAO.

PIEU 9—QUY PINH CHUNG

9.1 Ban cép nhit trong Twong lai. Viéc sir dung San phdm duoc cap phép theo Thoa thuan Cép phép nay dwoc dé cip trong
cac diéu khoan va diéu kién co tai day. San phém méi hodc cdp nhat co thé yéu clu cac diéu khoan bd sung hoac stra ddi theo
Thoa thuan Cip phép sau nay cua Esri. Esri s& cong bd cac diéu khoan sir dung méi hodc stra di tai
http://www.esri.com/legal/software-license hodc dua ra thong bao vé cac diéu khoan méi hodc sira d6i cho Bén dugc cap
phép.

9.2 Quy dinh Kiém soat Xuit khdu. Bén dugc cip phép thira nhan va dong ¥ 16 rang rang Bén duoc cap phép khong duoc
xuét khau, xuat khau lai, nhdp, chuyén giao, phat hanh hodc cung cap quyén truy cap vao San pham Noi dung, N6i dung cua
Bén dugc cip phép hoidc cac Ung dung Gia tri Gia ting cho (i) bat ky qudc gia nao bi Hoa Ky cim van; (ii) bat ky c4 nhan
nao cé tén trong danh sach Cong dan bi Chi dinh trirng phat Pac biét ctia B Tai chinh Hoa Ky; (iii) bét ky ca nhan hoac thuc
thé nao ¢c6 trong Danh sach Nguoi bi Tir chéi, Danh sach Thuc thé ‘hodc Danh sach Chua xac minh cua B Thuong mai Hoa
Ky; hodc (iv) bat ky ca nhan hodc thuc thé nao hodc vao bit ky qudc gia nio ma viéc xuét khiu, xuat khau lai, truy cap hodc
nhap khau nhu vy vi pham bét ky luét 1¢ hodc quy dinh kiém soat nhap khau/xuit khau nao cua Hoa Ky, cua dia phuong
hodc cdc luét 1€ hién hanh khac, bao gdm nhung khong gi¢i han ¢, cac diéu khoan vé glay phép nhép khau/xut khau bat ky
hodc mién gidy phép va bét ky diéu khoan sira d6i va bo sung nao cho cac luat 1& nhap khau/xuat khau khi chung xuét hién
tiy timg thoi diém.

9.3 Thué va Phi, Phi Véan chuyen Cac loai phi cap phép duoc bao gia cho Bén duoc cap phép khong bao gom bét ky va tat
ca cac loai thué hodc phi co thé ap dung, bao gom, nhung khéng gidi han ¢, thué ban hang, thué sir dung, thué gia tri gia ting
(VAT), thué nhap khau, thué hai quan hodc thué xuat nhap khau, phi van chuyén va giao hang.

9.4 Khong c6 Tir b6 Ngu y. Viéc mot trong hai bén khong thyc thi bat ky diéu khoan nao trong Thoa thuén Cép phép nay s&
khong dugc coi 1a sy tir bo cac dicu khoan hoac quyén thyc thi diéu khoan d6 hoac bat ky diéu khoan nao khac ctuia bén do.

9.5 Tinh hiéu lwc tirng phin. Céc bén ddng ¥ rang néu bét ky diéu khoan nao trong Thoa thuin Cép phép ndy bi xem la
khong budc phai duge thyc thi vi bat ky 1y do nao thi cac diéu khoan do6 s& chi duoc stra doi trong pham vi can thiét dé myc
dich cua ngon ngit c¢6 thé thuc thi.

9.6 Nguoi thira ké va Chuyén nhwuong. Bén duoc cap phép khong duoc chuyén nhuong, cip phép bd sung hodc chuyén
quyén cua Bén dugc cap phép hay iy nhiém cac nghia vu cua Bén dugc cap phép theo Thoa thuan Cép phép nay ma khong
¢6 sy dong ¥ trudc bang van ban cia Esri va nha phan phdi duge cip quyén ciia Esri va moi nd lyc 1am nhu v@y ma khong co
su dong ¥ & khong c6 hiéu luc. Thoa thuan Cip phép nay s& mang tinh rang budc dbi voi nhitng nguoi thira ké va duoc
chuyen nhuong twong tng cua cac bén tham gia vao Thoa thuan Cép phép nay. Bit ké diéu d6, mot nha thdu chinh phu theo
hop ddng vé6i chinh pha dé phan phdi San phdm c6 thé chuyén nhuong Thoa thuan Cp phép ndy va cac San phim c6 duoc
dé phan phéi cho khach hang chinh phu cua nha thiu d6 sau khi guri thong bao bang van ban dén Esri, v6i diéu kién 1a khach
hang chinh phii ddng ¥ v6i cac didu khoan ciia Thoa thuan Cap phép nay.
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9.7 Hiu lyrc cua cac Piéu khoan. Cac diéu khoan cla Diéu2,5,6,7,8va9 trong Thoa thuan Cép phép nay sé tiép tuc c6
hiéu luc sau khi cham dut hoac hét han Thoa thuan Cap phép nay.

9.8 Giam mién Cong bang. Bén dugc cap phép ddng y ring moi hanh vi vi pham Thoa thuan Cap phép nay cua Bén duoc
cép phép co thé gy ra cac thiét hai khong thé stra chira va trong trudng hop vi pham nhu vay, ngoai bat ky va tit ca cac bién
phap khéc phuc theo luat, Esri hodc nha phan phdi duge cip quyén ciia Esri s& ¢6 quyen tim mot 1énh toa an, sy thi hanh cy
thé hodc bién ‘phap giam mién cong bang khac tai toa 4n hodc khudn khd > phép 1y co tham quyén bat ky ma khong can yéu cau
dua ra cam két hodc trinh bay thuong ton nhu mot diéu kién dé giam mién.

9.9 Bén dwgc cAp phép 1a Chinh phii Hoa Ky. San pham la cac hang muyc thuong mai, dugc phat trién bang chi phi riéng,
dugc cung cip cho Bén duge cip phép theo Thoa thuan Cap phép nay. Néu Bén duoc cap phép 1a thyuc thé chinh phi Hoa Ky
hodc nha thau cta chinh phtt Hoa Ky, Esri s& cap phép San pham cho Bén dugc cip phép theo Thoa thuan Cap phép nay theo
FAR Muc nho 12.211/12.212 hoac DFARS Muc nho 227.7202. Dir liéu va Dich vu Truc tuyén cua Esri duoc cép phép theo
cung chinh sach DFARS muc nho 227.7202 nhu phan mém may tinh thuong mai dbi v6i hoat dong mua lai duoc thyc hién
theo DFARS. San pham tun theo cac han ché va Thoa thuan Cap phép nay quan ly nghiém ngat viéc su dung, sira doi, thi
hanh, tai tao, phat hanh, cong bd hodc tiét 16 San pham cuia Bén duoc cap phép. Cac diéu khoan cap phép khong nhit quan
voi ludt 1€ lién bang s€ khong duoc ap dung. Bén dugce cap phép 1a chinh pha Hoa Ky ¢6 thé chuyén Phan mem t6i bét ky co
s¢ nao ma ho chuyén (céc) ‘may tinh da cai dat Phan mém t6i d6. Néu bét ky toa 4n, trong tai hodc ban nao quyét dinh rang
Bén dugc cip phép ¢ quyén 16n hon d6i v6i phan bat ky ciia San pham theo luat thu mua cong phu hop, cac quyén nhu vay
s& chi mé rong dén cac phan chiu anh huong.

9.10 Luét Piéu chinh, Phan xir

a. Bén duwoc cdp phép tai Hop Ching Quéc Hoa Ky, Lanh thé Hoa Ky va nhitng Khu viee Xa x6i héo lanh. Thoa thuan Cap
phép nay s€ chiu sy diéu chinh cua va duoc hiéu theo cac lut ctia Tiéu bang California ma khong ké dén xung dot tham
chiéu dén sy mau thudn ciia cac quy dinh ludt phap, ngoai trir truong hop luat lién bang Hoa Ky s& quan 1y cac van dé so
hiru tri tué va viée sir dung ciia co quan chinh phit Hoa Ky. Trir khi dugc quy dinh trong Muc 9.8, moi tranh chip phat
sinh tir hogc lién quan dén Thoa thuan Cap phép nay hodc hanh vi vi pham thoa thuan khong thé giai quyét dwoc thong
qua thuong lugng s& dugce dan xép bang phan xtr do Hiép hoi Trong tai Thuong mai M§ quan 1y theo cac Quy tic Trong
tai Thuong mai cua hiép hoi. Phan quyét vé hinh phat do trong tai dua ra c6 thé dugc tiép nhan vao toa 4n ¢ tham
quyén. Néu Bén dugc cAp phép 1a co quan chinh phit Hoa Ky, Thoa thuan Cp phép nay tuan theo Dao ludt giai quyét
Tranh chip Hop ddng nam 1978, dugc stra ddi (41 USC 601-613) thay cho cac quy dinh phan xir cua diéu khoan nay.
Théa thudn Cap phép nay s& khong chiu su diéu chinh ciia Cong udce ciia Lién Hiép Qudc vé Hop dong Mua Ban Hang
hoa Qudc té, viéc ap dung cong wdc nay bi loai trir rd rang.

b. Tdt ca nhitng Bén dwoc cdp phép Khdc. Trix khi duge quy dinh trong Muc 9.8, moi tranh chip phat sinh tir hodc lién
quan dén Thoa thuan Cap phép nay hodc hanh vi vi pham thoa thuan khong thé giai quyét duoc théng qua thuong lugng
s& duoc dan xép theo Quy tic Trong tai ciia Phong Thuong mai Qudc té boi mot (1) trong tai dwoc chi dinh theo cic quy
tac noi trén. Ngon ngit phan xir s¢ la Tiéng Anh. Noi phan xtr sé 1a dia diém dua trén sy dong y. Thoa thuan Cép phép
nay s& khong chiu sy diéu chinh ciia Cong u6e cua Lién Hiép Qudc Ve Hop ddng Mua Bén Hang hoa Qudc té, viéc ap
dung cong udc nay bi loai trir rd rang. Mot trong hai bén, theo yéu cau cuia bén kia, s& cung cip cac tai liéu hodc bang
chimg lién quan dén cac khia canh chinh ciia tranh chap.

9.11 Bao dudng. Bao dudng cho San pham du diéu kién bao gdm ban cap nhat va céc lgi ich khac, chér}g han nhu quyén truy
cap vao ho tro ky thuat dugc chi dinh trong chinh sdch bao dudng hi¢n hanh ctia Esri hodc nha phan phdi cua Esri.

9.12 Phan hdi. Esri c6 thé thoai mai sir dung bat ky phan hoi, goi ¥ hodc yéu cau nio vé cai thién San pham ma Bén dugc
cap phép cung cap cho Esri.

9.13 Sang ché Bén dugc cap phép khong duge tim kiém va cho phép bat ky nguoi dung nao khéc tim kiém mot sang ché
hodc quyén tuong ty trén toan thé gi6i dua trén hodc dua vao cong ngh¢ hodc dich vy bat ky cua Esri. Viéc nghiém cam rd
rang vé bang sang ché nay s& khong ap dung dbi v6i phan mém va cong ngh¢ cua Bén duoc cAp phép ngoai trir trudng hop
cong nghé hodc dich vu cua Esri, hodc bét ky phan nao, la mot phan cta khiéu nai hodc biéu hién yéu thich bét ky trong ung
dung sang ché hoic tng dung tuong ty.

9.14 Toan bd Théa thuin. Thoa thuan Cap phép nay, bao gdm cac tai liéu di kém, ciu thanh thoéa thuin toan bd va duy nhét
cua cac bén doi vdi cac ndi dung chinh dugc quy dinh tai day va s€ thay thé moi thoa thuan cap phép, thda thudn so bg va
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giao keo trude day gitra cac bén lién quan dén noi dung d6. Céc diéu khoan bd sung hodc xung dot dugc quy dinh trong bét
ky don mua hang, hoa don hodc cac tai li¢u hinh thirc chuan nao khac duoc trao doi trong qua trinh dét hang, khong phai la
md ta san pham, s6 luong, gia ca va huéng dan phan phdi s& khong co gia tri va hiéu lyc. Bit ky ban stra d6i hodc bo sung
nao cho Thoa thuan Cap phép nay déu phai duoc trinh bay bang van ban va duge ky két boi mdi bén.
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PHU LUC 1
PHAM VI SU DUNG
(E300 08/12/2015)

‘ _PHUMUCT
PIEU KHOAN SU DUNG PHAN MEM
(E300-1)

Phu muc Diéu kho‘én Str dung Phﬁp mém nay ("Phu muc 1") dit ra cac djéu khoan yé viéc sir dung Phin mém cua Bén duogc
cap phep va bao gdbm thoa thuén cap phép chinh hién c6 cua Bén dugc cap phép, néu c6 hoac Thoa thuan Cap phep co tai
http://www.esri.com/legal/software-license (khi thich hop goi la "Thda thuén Cap phép"), dugc dua vao bang cach tham

chiéu. Phu muc 1 nay s& dugc wu tién hon cac Diéu khoan va Diéu kién Cap phép Chung xung dot ciia Thoa thuan Cap phép

nay.

MUC 1—PINH NGHIA

Phan mém c6 thé dugc cung cAp bang cac loai gidy phép sau nhu duoc quy dinh trong bang béo gia, don mua hang hodc tai
liéu khac xac dinh San pham ma Bén dugc cap phép dat hang:

1.

"Gidy phép Str dung Pdng thoi" nghia la gidy phép dé cai dat va su dung San pham trén (cac) may tinh trén mot
mang, nhung s6 lugng nguoi ding ddng thoi khong duge vuot qua sb luong giay phép dugce cap. Gidy phép Sir dung
Ddng thoi bao gdm quyén chay cac phién ban du phong bi dong cua phan mém quan ly Gidy phép Str dung Pdng
thoi trong mot moi truong hé diéu hanh riéng dé hd tro dy phong tam thoi.
"Gidy phép May chu Trién khai" nghia 1a gidy phép sir dung day du cap quyén cho Bén duoc cap phép cai dit va sir
dung Phan mém cho moi muc dich str dung duge phép trong Thoa thuén Cép phép va nhu duoc moé ta trong Tai lidu.
Glay phép May chu Phat trién" nghia 1a gidy phép cap quyén cho Bén duoc cap phép cai dit va sir dung Phin mém
dé xdy dyng va kiém tra cac Ung dung Gia tri Gia tang nhu dwgc mé ta trong Tai liéu.
"Phan mém Khach cua Esri" nghia Ia cac mg dung ArcGIS Runtime, ArcGIS cho May dé ban va ArcGIS API cho
ung dung Flex.
"G6i Noi dung Esri" nghia 1a mot tép ki thudt s6 chira ndi dung ban dd co s& ArcGIS Online (vi du: 6 ban d6 raster,
hinh anh, dit lidu véc-to) dugc trich xuat tir Dich vu Ban d6 co s¢ ArcGIS Online.
"Nguoi dung Pugce dat tén" nghia la nhan vién, nhén vién dai ly, tu vén vién hodc nha thiu ctua Bén dugc cip phép
ma Bén duoc cip phép da chi dinh mot thong tin dang nhap an toan va duy nhét cho nguoi ding duoc dat tén, théng
tin nay cho phép truy cép vao San phim yéu cau thong tin ding nhap d6 dé sir dung cac kha niang duoc quan 1y bang
thong tin diing nhép trong San pham vi loi ich doc quyén ciia Bén duoc cap phép. D6i véi muc dich sir dung cho
gido duc, Nguoi dung Pugce dit tén co thé bao gém céc sinh vién da dang ky.
"Glay phép Sir dung Don 1¢" nghia 1a gidy phép cho phép Bén duoc cap phép ddng ¥ cho mot ngudi dung cubi duge
cap quyeén cai dat va st dung San pham trén mot may tinh duy nhéit dé phuc vu cho viéc sir dung cua nguoi dung
cubi d6 trén may tinh cai dat San pham. Nguoi duoc cap phép co thé cho phép mot ngudi dung cudi duge cip quyen
cai dit ban sao thir hai dé phuc vu cho viéc str dung doc quyén cia ngudi dung cubi nay trén may tinh thir hai mien
la chi c6 mét (1) ban sao cua San pham dang st dung vao bt ky thoi diém nao. Khong ngudi dung cubi nao khac
duoc str dung San pham voi cung gidy phép tai cung thoi dlem vi bat ky 1y do nao khac.
"Gidy phép May chu Té chirc" nghia la gidy phép cap quyén cho Bén duoc cip phép cai dat va st dung Phan mém
cho nhitng myc dich sau: xay dung va kiém tra cac Ung dung Gia tri Gia tang va bo nhd cache ban dd; tién hanh
kiém tra mirc d6 chip nhan ciia nguoi ding, kiém tra hiéu suat va kiém tra tai ciia phan mém khéac cua bén thu ba, t6
chure cac ban cdp nhat dir liéu thuong mai mdéi; va dao tao cac hoat dong nhu dugc md ta trong Tai ligu. Co thé st
dung cac Ung dung Gi4 tri Gia ting va bd nhé cache ban dd voi May chu Trién khai va Phat trién.
"Giay phép c6 Thoi han" nghia la gidy phép hodc quyén truy cip duoc cung cp dé sir dung San pham trong khoang
thoi gian gidi han ("Thoi han") hodc trén co s¢ giao dich hay dang ky.
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10. "Gidy phép Vinh vién' ' nghia la glay phép str dung mét phién ban San phim ma phi cAp phép ap dung cho san phim
d6 da duoc tra vo han, trir khi Esri hodc Bén duoc cap phép cham dut nhu dugc cip quyén theo Thoa thuan nay.
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MUC 2—DIEU KHOAN SU DUNG CHO SAN PHAM CU THE

Bang sau ddy 1a danh sach cac San pham ctia Esri c6 diéu khoan str dung cu thé ngoai cac diéu khoan str dung chung da dugc
trinh bay trong Diéu khoan va Piéu kién Cap phép Chung ctia Thoa thuan Cap phép. Cac diéu khoan sir dung bd sung dugc
liét ké ngay bén dudi bang nay va dugc tham chiéu theo (cac) sd, duoc trinh bay trong diu ngodc don, xuat hién ngay sau
mdi tén San pham trong bang sau (trong mot sd trudng hop, ¢6 thé tim thiy cac diéu khoan st dung bd sung dugc tham chiéu
trong mot Phy myc riéng, nhu dugc luu y):

San pham cho My tinh dé ban

*  ArcGIS for Desktop (Nang cao, Tiéu chuén hoic Co
ban) (26; Phu muc 2, Luwu ¥ 1; Phu muc 2, Luu ¥ 6)

= ArcGIS Earth (65; Phu muc 2, Luu v 1)

= ArcGIS Explorer Desktop (20; Phu muc 2, Luu y 1)

= ArcGIS for AutoCAD (20)

= ArcPad (12; 13; Phu muc 2, Luu ¥ 1; Phu muc 2, Luu
y2)

= ArcReader (20; Phu muc 2, Luu y 1)

= Esri Business Analyst (Phu muc 2, Luu y 1; Phu
muc 2, Luu y 4)

= ArcGIS for Windows Mobile (15; 54; Phu muc 2, Luu
y1)

= ArcGIS for iOS; ArcGIS for Windows Phone; ArcGIS
for Android (Phu muc 2, Luuy 1)

San phim cho May chi
= ArcGIS for Server
— Workgroup (28; 29; 30; 32; 38; 39; Phu muc 2,
Luuy 1; Phumuc 2, Luu v 6)
— Enterprise (31; 38; 39; Phu muc 2, Luu y 1; Phu
muc 2, Luu y 6)
— véi Virtual Cloud Infrastructure (10; Phy myuc 3—
Thuat ngir Chung)
= ArcGIS for Server Extension
— ArcGIS for INSPIRE (Phu muc 2, Luu y 1)
— ArcGIS for Maritime: Server (2)
= Esri Business Analyst for Server
— Workgroup (28; 29; 30; 31; 39; Phu muc 2, Luu
y 1; Phu muc 2. Luu v 4)
— Enterprise (31; 39; Phu muc 2, Luu y 1; Phu
muc 2, Luu y 4)
= Portal for ArcGIS (31; Phu muc 2, Luu y 1)
= Esri Tracking Server (31)

Cong cu cho Nha phat trién

AppStudio for ArcGIS Standard (11, 16, 19)

=ArcGIS Runtime SDK for Android, i0S, Java, Mac OS

X, Microsoft .NET Framework (Windows [desktop],
Windows Phone, Windows Store), Qt hoic WPF (16;
19; Phu muc 2, Luu v 1)

ArcGIS Runtime Standard Level for Android, iOS,
Java, Mac OS X, Microsoft NET Framework
(Windows [desktop], Windows Phone, Windows
Store), Qt hoac WPF (15; 18; Phu muc 2, Luu y 1)
ArcGIS Engine Developer Kit and Extensions (16, 19;
22, 26)

ArcGIS Engine for Windows/Linux and Extensions
(15; 22; 26; Phu muc 2, Luu ¥ 1; Phu muc 2, Luu y 6)
ArcGIS Web Mapping (bao gom ArcGIS API for
JavaScript/HTMLS5, ArcGIS API for Flex, ArcGIS
API for Microsoft Silverlight) (15; 16; 64; 66; Phu
muc 2, Luuy 1)

Esri Business Analyst Server Developer (Phu muc 2
Luuy 1; Phumuc 2, Luu v 4)

Esri Developer Network (EDN) Software and Data
(24; 26; Phu muc 2, Luu ¥ 6)

Esri File Geodatabase API (47)

San phim Géi

ArcGIS for Transportation Analytics (1; Phu muc 2
Luuy 1; Phumuc 2, Luuy 2;)

Khac

Navigator for ArcGIS (14)

Luuy:

Didu khoan Sir dung B sung cho San phim duoc liét ké & trén:

Néu ban khong cip phép bat ky San phdm nio trong bang bén trén, cac diéu khoan str dung bd sung nay khong ap dung

cho ban.

Diéu khoan str dung bo sung cho San pham CHI AP DUNG cho cac San pham tham chiéu dén chung theo sb trong bang

bén trén.

Trur khi c6 cac quy dinh khac dugce luu y trong Tai liéu Dat hang hién hanh, cac tién ich md rong cia Phan mém s& tuan
theo chinh pham vi st dung dugc cap cho Phan mém tuong tng.

1. Bén dugc cp phép chi duge sir dung Phan mém, Dit liéu va Dich vu Truc tuyén c6 trong ArcGIS for Transportation

Analytics dé ho trg

truc tiép céc hoat dong cia nhém. Cac muc dich st dung khac cia ArcGIS for
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11.

12.
13.

14,
15.

16.

17.
18.
19.
20.

21.
22.

23.
24.

25.
26.
217.

Transportation Analytics hodc cac ciu phan riéng 1¢ 1a thanh phin cua ArcGIS for Transportation Analytics déu bi
cAm. Han ché nay khong 4p dung cho tai khoan ArcGIS Online for Organizations di kém v&i ArcGIS for
Transportation Analytics. Co thé sir dung tai khoan ArcGIS Online for Organizations cho bat ky muc dich nao theo
cac diéu khoan cta Thoa thudn Cép phép nay.

Khéng dung trong diéu hudng

. Buogc bao luu.
. Nguoi dugc cap phép s€ cung cap thong tin hodc cac tai liu khac lién quan dén ndi dung ctia minh (bao gom ban

sao ctia bat ky img dung bén may khach nao) khi dugc yéu cau hop ly nhim muc dich xac minh sy tuén thu cia
Ngudi duge cAp phép véi Thoa thudn Cap phép nay. Esri s& khong quan 1y cac giao dién bén ngoai (vi du: cdng) ctia
ndi dung cua Nguoi duoc cép phép nham muc dich xac minh sy tuan tha cia Nguoi dugc cap phép véi Thoa thuan
Cap phép nay. Nguoi dugc cap phep s€ khong chin hodc can thiép vao viéc quan 1y nhu vay, tuy nhién Nguoi duoc
cap phép co thé st dung cong ngh¢ ma hoa hodc tuong lia dé gitp gilr bi mat ndi dung cua minh. Ngudi duge cap
phép s& cong tac hop 1y vai Esri dé xac dinh ngudn gbe ctia moi sy ¢b vai cac dich vu ArcGIS for Server v6i Virtual
Cloud Infrastructure ma co thé dugc xem xet hop 1y 1a néi dung cua Nguoi duoce cép phép hodc bat ky tai liéu nguoi
dung cudi nao ma Ngudi duge cap phép kiém soat.

Céc umg dung duoc xy dung voi Studio for ArcGIS Standard tuan theo cac diéu khoan str dung cho ArcGIS
Runtime Standard Level.

Chi duoc str dung cho muyc dich diéu huéng khi sir dung cting v&i ArcLogistics.

"Gidy phép Str dung Chung" nghia 1a Phin mém c6 thé duogc cai dit trén mot may tinh dé ban va st dung dong thoi
v6i thiét bi k¥ thudt s6 tro gitp c4 nhan (PDA) hodc may tinh di dong cAm tay mién 13 Phan mém chi dugc st dung
b6i mot ca nhan duy nhit tai mot (1) thoi diém bat ky.

C6 thé dugce str dung cho muc dich diéu hudng.

Pugc cip phép dudi dang Gidy phép Trién khai, theo Diéu 3, Muc 3.1 ctia Diéu khoan va Diéu kién Cap phép
Chung.

Nguoi duge cap phép c6 thé str dung SDK hodc API dé tao cac Ung dung Gia tri Gia tang cing nhu phan phéi va
cap phép cac Ung dung Gia tri Gia tang d6 t61 nguoi dung cudi ciia minh dé sir dung Ung dung Gia tri Gia tang &
bét ctr ddu khong bi cAm trong quy dinh xuat khau theo Diéu 3, Muc 3.1 ciia Diéu khoan va Piéu kién Chung.

Puoc bao luu.

Giéy phép Trién khai danh cho mdi Ung dung Gia tri Gia tang trén mdi may tinh.

Gidy phép khong dugc sir dung dé phat trién cac Ung dung Gia tri Gia tang dya trén mdy chu.

Bén duogc ca p phép c6 thé tai tao va phan phbi Phan mém mién 1a 6 tat ca cac didu kién sau:

a. Phan mém duogc tai tao va phan phdi toan bo;

b. Mot théa thuan cap phép di kém v6i mdi ban sao ctia Phan mém, bao vé Phan mém trong cung pham vi
nhu Thoa thuén Cép phép nay va ngudi nhan dong ¥ chiu rang budc boi cac diéu khoan va diéu kién ciia
thoa thuan cap phép;

c. Tét ca quy dinh/thong bao thuwong hiéu va ban quyén déu duogc tai tao va

d. Khéng c6 khoan phi hodc chi phi ndo duge quy cho viée sir dung Phan mém.

Puoc bao luu.

a. Mot ngudi dung cudi phai cap phép Phan mém ArcGIS Engine for Windows/Linux hodc Phin mém ArcGIS for
Desktop khac (Co ban, Tiéu chudn hodc Nang cao) dé c6 quyén chay (mg dung ArcGIS Engine trén
mot (1) may tinh; va

b. Cac tién ich mo rong ArcGIS Engine for Windows/Linux khong dugc sir dung két hop voi phan mém ArcGIS
for Desktop dé chay cac Ung dung Gia tri Gia ting ArcGIS Engine. Mot nguoi dung c6 thé cai dat nhiéu Ung
dung Gi4 tri Gia ting ArcGIS Engine trén mot (1) may tinh dé chi sir dung boi nguoi ding do.

Puoc bao luu.

Chi dugc sir dung Phan mém EDN cho myc dich phét trién, kiém tra va trinh bay mot Ung dung Gia tri Gia ting

nguyén mau va tao bo nhd cache ban do. Co thé sir dung cac Ung dung Gid tri Gia tang va bo nhd cache ban d6 vai

Méy chu Trién khai va T chirc. Co thé cai dat Dit liéu va Phan mém may cha EDN trén nhiéu may tinh dé str dung

béi bat ky nha phat trién EDN cuia Ngudi duoc cap phép nao; tat ca Phdn mém EDN khac dugc cp phép dudi dang

Gidy phép Str dung Pon 1é.

Puoc bao luu.

Co s& dit lidu dia 1y ArcSDE Personal Edition dwoc han ché & mudi (10) gigabyte dit liéu ciia Bén dugc cip phép.

Puoc bao luu.
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28.

29.

30.
3L

32.
33-37.
38.

39.

40-46.
47.

48-53.
54.

55-63.
64.

65.

66.

Viéc str dung gi6i han & muoi (10) ngudi dung cudi dong thoi ddi véi cac g dung khong phai la img dung ArcGIS
for Server. Han ché nay bao gom viéc su dung Phan mém ArcGIS for Desktop, Phin mém ArcGIS Engine va bat ky
Ung dung cua bén thir ba nao két ndi tryc tiép v6i co so dit lidu dia Iy ArcGIS for Server bat ky. Khong c6 gi6i han
nao vé s lugng két ndi tir cac ung dung web.

Chi ¢6 thé sir dung Phan mém véi phién ban SQL Server Express dugc hd tro. Cac phién ban dugc hd tro duoc liét
ké voi yéu cau hé thong cho san pham trén trang web ctia Esri.

Viéc sir dung duoc han ché & t6i da mudi (10) gigabyte dit liéu cia Ngudi dugc cip phép.

Bén dugc cip phép c6 thé co (cac) ban cai dat Phan mém May chu cua Esri du thira dé hoat dong d u phong,
tuy nhién Phan mém thira chi c6 thé hoat dong trong khoang thoi gian trang chinh thirc khong hoat dong. (Cac) ban
cai dat Phan mém thira s& van khong hoat dong, ngoai trir cho muyc dich bao dudng hé thong va cap nhét co s dir
lidu, trong khi trang chinh hodc bét ky trang thira ndo khac hoat dong.

Khong duoc phép cai dat Phin mém Du thira dé hoat dong du phong.

Puoc bao luu.

Chi ¢6 thé sir dung tién ich mé rong ArcGIS 3D Analyst for Server dugc bao gom véi ArcGIS for Server Tiéu chuan
(Workgroup hodc Enterprise) dé tao (cac) bd nhd cache dir lidu toan cau hodc xuit ban tai liéu toan cau dudi dang
Dich vu ArcGIS Globe. Khong duge phép sir dung Phan mém tién ich mé rong ArcGIS 3D Analyst for Server cho
muc dich khac véi ArcGIS for Server Tiéu chuan.

Khéng duoc phép sir dung chirc ning sira dbi bt ky duge bao gdm trong ArcGIS for Server v6i ArcGIS for Server
Co ban (Workgroup hoéc Enterprise).

Puoc bao luu.

Bén dugc cip phép c6 thé phat trién va phan phdi Ung dung Gia tri Gia ting sir dung API Tép Co sé dit liéu dia Iy
cuia Esri cho ngudi dung cudi ciia Bén duoc cap phép.

Bugc bao luu.

Céc ban trién khai ArcGIS for Windows Mobile duoc cap phép dé str dung voi ArcGIS for Server Enterprise (Nang
cao hodc Tiéu chuan), ArcGIS for Server Workgroup (Nang cao), ArcGIS for Desktop (Nang cao, Tiéu chuan, Co
ban) va cic Ung dung Gia tri Gia ting ArcGIS Engine.

Puoc bao luu.

Ung dung Gia tri Gia ting cho ban trién khai trén web phai dugc sir dung cling véi (cac) San pham khac cia Esri.
Ban ciing c6 thé st dung cong cu cua bén thir ba cung véi (cac) Ung dung Gié tri Gia ting véi diéu kién (cac) Ung
dung Gi4 tri Gia ting luén duoc sir dung cing véi (cac) San pham khéc cua Esri.

Chi ¢6 thé dugc sir dung cung véi (cac) San pham Esri khac. Ban ciing c6 thé st dung cong nghé cua bén thir ba
cung voi ArcGIS Earth véi diéu kién ludn sir dung ArcGIS Earth ciing v6i (cac) San pham khac cua Esri.

Dbi v6i cac tmg dung cho may dé ban, mdi gidy phép danh cho mét t chirc. Vi muyc dich cua gidy phép nay, 6 chire
tuong duong v6i ngudi dimg dau duoc ding ky dinh danh mién duy nhat. Mién 14 tén mién Internet dugc dang ky
v6i t chire dang ky tén mién. Chang han, trong example.com, example.com la dinh danh mién duy nhat da ding ky.
Tuong tu, trong example.com.xx thi xx 1a ma qudc gia da dang ky, example.com.xx la dinh danh mién duy nhat da
dang ky. Moi nhan vién cua to chirc déu c6 thé sir dung cac tmg dung cho may ban véi ngudi dimg dau duge ding
ky dinh danh mién duy nhit. Khong c6 gidi han d6i v6i sb luong tng dung co thé duoc xay dung va trién khai trong
mot to chure.
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‘ PHU MUC 2
PIEU KHOAN SU DUNG DU LIEU
(E300-2)

Phu muc Piéu khoan Su dung Dir li¢u nay ("Phy myc 2") dat ra cac diéu khoan vé viéc sit dung Dir li¢u ctia Bén dugc cép
phép va bao gdm thoa thuan cip phép chinh hién c6 ciia Bén dugc cap phép, néu c6 hodc Thoa thuan Cap phép c6 tai
http://www.esri.com/legal/software-license (khi thich hop goi la "Thoa thuan Cap phép"), duoc dua vao bang cach tham
chiéu. Phy muc 2 ndy s& dugc uu tién hon cac Diéu khoan va Piéu kién Cip phép Chung xung dot cuia Thoa thuén Cap phép
nay.Esri bao luu quyen stra dbi cac diéu khoan st dung Dir liéu dugc tham chiéu bén dudi vao bat ky thoi diém nao. Dbi véi
Dir lidu dugc cip phép qua ding ky, Ngudi duoc cap phép cé thé hity dang ky sau khi co théng bao bang vin béan t6i Esri
hodc ngimg sir dung Dir liéu, mot cach thich hop. Néu Bén dugc cap phép tiép tuc sir dung Dir liéu, Bén dugc cap phép sé
dugc coi 1a da chdp nhan viéc stra d6i. Diéu khoan st dung Dir lidu dugc quy dinh trong cac luu ¥ dugc tham chiéu bén dudi:

MUC 1—HAN CHE CHUNG VE SU DUNG DU LIEU

Ngoai cac han ché duoc quy dinh trong Diéu 4.2 ‘cua Thoa thuan Cép phép, cac han ché sau 4p dung cho viéc st dung Dur
lidu cia Ngudi duge cAp phép va ngudoi dung cudi ciia Nguoi dugc cip phép (goi chung 1a "Nguoi dung"). Nghiém cam moi
hoat dong st dung Dir liéu khong duoc cap phép rd rang trong Muyc 2 hodc phan khac trong Thoa thuan Cép phép. Khong
lam giéi han tinh tdng quat ciia quy dinh trén, Bén dwoc cap phép phai dam bao Ngudi dung bi cAm (i) tao ddng nhén hiéu
Dir liéu, (ii) st dung Dit liéu trong dich vu hodc san phim khong duoc cip quyén bét ky hodc (iii) cung cip Dit liéu théng
qua hodc thay mit cho bén thir ba bat ky.

MUC 2—PIEU KHOAN SU DUNG DU LIEU CU THE

Bang sau ddy 1a danh sach cic San pham ctia Esri c6 diéu khoan str dung cu thé ngoai cac diéu khoan str dung chung da dugc
trinh bay trong Piéu khoan va Diéu kién Cp phép Chung ctia Thoa thuan Cap phép. Cac diéu khoan sir dung bo sung duge
liét ké ngay bén dudi bang nay va dugc tham chiéu theo (cac) sd, duoc trinh bay trong diu ngodc don, xuat hién ngay sau
mdi tén San pham trong bang sau:

= Dt liéu ArcGIS Online (1) = Dir li¢u Phan tich Kinh doanh (4, 10)
= StreetMap Premium for ArcGIS (2) »  Dit liéu Nhan khdu hoc, Ngudi tiéu dung va Kinh
= StreetMap for Windows Mobile (2) doanh ("Dir liéu cua Esri") (5, 10)
= StreetMap for ArcPad (2) * Dit liéu va Ban d6 cho ArcGIS (6)
= StreetMap Premium for ArcGIS for Transportation = Dir liéu Esri MapStudio (9)
Analytics (2; Phumuc 1, Luu y 1) e World Geocoder for ArcGIS Basic (7)
= D liéu HERE Traffic (11; Phy muc 1, Luu y 1)
= Data Appliance for ArcGIS (3)

Luuy:

»  Néu ban khong cip phép bit ky San phdm nao trong bang bén trén, cic didu khoan sir dung bd sung nay khong ap dung
cho ban.

»  Diéu khoan str dung bd sung cho San pham CHI AP DUNG cho cc San phim tham chiéu dén chung theo sé trong bang
bén trén.

Diéu khoan Sir dung B sung cho San phim duoc liét ké & trén:

1.Dit liéu ArcGIS Online: Phin mém va Dich vu Truc tuyén tham chiéu dén luu y nay cho phép truy cap vao Dit liéu ArcGIS
Online. Dt liéu ArcGIS Online dugc cung cép dé chi sir dung cling vé6i hoat dong sir dung Phan mém va Dich vu Truc
tuyén ctia Esri dugc cAp quyén ciia Bén duoc cap phép. Viéc sir dung Dir liéu ArcGIS Online c6 thé truy cap qua tai
khoan ArcGIS Online trén co s mién phi c6 thé phai chiu cac gi6i han sir dung.

Dit liéu Ban do co sé ArcGIS Online:

a. Dt liéu ban dd co s& ArcGIS Online c6 thé duoc str dung ngoai tuyén qua Go6i Noi dung cua Esri roi sau d6 gui
(truyén) téi bat ky thiét bi nao d€ st dung riéng véi Phan mém Khach cta Esri dugc cap phép.
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b.Dit liéu ban dd co s ArcGIS Online tuén theo gioi han téng hop la ndm muoi triéu (50.000.000) giao dich trong
khoang thoi gian mudi hai (12) thang bat ky. Giao dich bao gom c& Giao dich ban d6 co s¢ va tim kiem dia ly.
"Giao dich" dugc dinh nghia trong Tai liéu trén Tai nguyén ArcGIS ¢ tai http://links.esri.com/agol/transactiondef.

Bén dugc cip phép co thé sur dung Dir liéu duoc truy cap qua ArcGIS Online nhu duge cho phép theo cac diéu khoan
trong cac URL dugc tham chicu bén dudi:

a. Dit liéu HERE tuan theo cac diéu khoan st dgng ¢0 tai http://www.esri.com/supplierterms-HERE.
b. Dt liéu Tele Atlas/TomTom tuén theo cac diéu khoan sir dung co tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9792-teleatlas use data.pdf.

¢. Dit liéu do sdu BODC tuén theo cac diéu khoan sur dung c6 tai http://www.esri.com/terms-of-use-bodc.

d. Dirliéu MB-Research GmbH (MBR): Nguoi dung bi cam (i) sir dung Dir liéu MBR, bao gdm, khong giGi han
&, dit liéu nhan khau hoc Chau Au, dit liéu nhu ciu ciia ngudi ding va cac ranh gi61 buu dién va dia Iy cho muyc
dich bién soan, cai thién, x4c minh, b6 sung, thém hodc x6a khéi co so dir lidu bat ky hodc tap hop thong tin niao
da duge ban, cho thué, xuét ban, chuén bi hoidc cung cip cho bén thir ba theo bét ky cach nao hodc (ii) stra doi
hay thay d6i Dir liéu MBR ma khong c¢6 su ddng ¥ trudc bang van ban cia MBR, nhitng dong y nhu vay s&
dugc MBR dua ra hodc rat lai theo toan quyén quyét dinh cia MBR.

2.StreetMap Premium for ArcGIS: StreetMap for ArcGIS for Windows Mobile; StreetMap for ArcPad; StreetMap Premium
for ArcGIS for Transportation Analytics: Ba San pham nay, dugc goi chung la "Dir liéu StreetMap" c6 thé dwoc dung
cho cac muc dich anh xa, ma héa dia ly va dinh tuyén giita cac diém nhung Kkhong dugc cap phep de chi dan dinh tuyen
dong trong thoi gian thuce. Vi du: Khong duoc sir dung dir liéu StreetMap dé canh bao nguoi dung vé su diéu dong sap
toi (chang han nhu canh bao luot sap tdi) hodc dé tinh toan 16 trinh thay thé néu mot luot bi b 15. Khong dugc sur dung
Dir liéu StreetMap dé thuc hién dinh myén da phuong tién dugc déng b6 hoa hodc ti wu hoa 16 trinh. Dit lidu StreetMap
can c6 dé str dung v&i ArcGIS for Desktop, ArcGIS for Server, ArcPad hoic ArcGIS for Transportation Analytics chi co
thé duoc sir dung v6i San phdm ma da yéu cu Dir li€u StreetMap va khong dugc st dung véi bét ky San phdm nao khac.
Dir lidu StreetMap for Windows Mobile dugc cip phép dé chi sir dung trén cac thlet bi di dong cung véi cac ung dung
ArcGIS for Mobile. Dit liéu StreetMap c6 thé bao gdm dit liéu tir mot trong hai ngudn sau:

a. Dir liéu HERE tuan theo cac diéu khoan sir dung c6 tai http://www.esri.com/supplierterms-HERE. Dit liéu
HERE, khi dugc cap phép dé st dung trong StreetMap Premium for ArcGIS for Transportation Analytics, cho
phép theo ddi, dinh tuyén da phuong tién duoc dong bo hoa va tdi wu hoa 16 trinh.

b. Dit liéu Tele Atlas/TomTom tuén theo cac diéu khoan str dung co tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9792-teleatlas_use data.pdf.

3.Data Appliance for ArcGIS: Dit lidu dugc cung cp véi Data Appliance tudn theo cac diéu khoan sir dung bd sung sau:

a. Dit liéu HERE tuan theo céc diéu khoan sir dung c6 tai_http://www.esri.com/supplierterms-HERE.

b. Dit liéu Tele Atlas/TomTom tudn theo cac didu khoan st dung c6 tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9792-teleatlas_use data.pdf.

c. Dit liéu tir i-cubed tuan theo cac diéu khoan st dung o tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9946-icubed.pdf.

d. Dit liéu do sdu BODC tuén theo cac diéu khoan str dung c6 tai http://www.esri.com/terms-of-use-bodc.

4.Dit li¢u Phan tich Kinh doanh: Dt liéu Phan tich Kinh doanh dugc cung cip v6i Esri Business Analyst (May chu, May tinh
de ban). Dt li¢u tuan theo cac dicu khoan sir dung bo sung sau:

a. Durliéu duogc cung cap dé chi sir ‘dung cho muyc dich kinh doanh ni bg cia Bén dugc cAp phép cung voi hoat
dong st dung Phan mém duoc cap quyén cua Bén dugc cip phép. Theo Muc 2, Luu y 10, Dit liéu Phan tich
Kinh doanh, bao gdm cac san phdm phai sinh (vi du: ma dia ly) duoc han che chi str dung cung véi tién ich
Phén tich Kinh doanh twong trng. Néu Bén dugc cip phép yéu cau mot glay phép cho Esri Business Analyst
hoac Business Analyst (An ban Canada) v6i tap hop con chudi dir liéu quoc gia (nghia 1a Vung, Bang, Dia
phuong), Bén duoc cap phep chi co thé sir dung tp hop con dugc cip phép, khong phai bat ky phan nao khac
ctia chudi dit lidu quéc gia.
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g.

Dit liéu Phan tich Kinh doanh dugc cung Cép v6i Business Analyst for Server cé thé khong dugce Iuu vao bd
nhé cache hodc tai xudng bang cic ung dung va thiét bi khach.

Dir liéu Infogroup tuén theo cac diéu khoan sir dung sau: "Nguoi dung" nghia la ngudi dung cubi ciia Phin
mém Esri. Nghiém cAm moi hoat dong st dung co s6 dir liéu Infogroup khong duoc cap phep rd rang trong
Thoa thuan Cap phép nay. Khong lam gi6i han tinh tong quat cua quy dinh trén, Ngudi dung bi nghiém cim
khong duoc (i) cap gidy phép bd sung hodc ban lai co so dit liéu Infogroup; (ii) sir dung hodc cho phép cac bén
thtr ba st dung co so dir liéu Infogroup cho myc dich bién soan, cai thi¢n, xac minh, bd sung, thém hodc xoa
khoi bat ky danh sach guri thu, thu myc dia 1y hoac thwong mai, thu muc kinh doanh, thu muc da phan loai,
quang céo da phan loai hodc tdp hop thong tin nao khac da dugc ban, cho thué, xuit ban, chuan bi hodc cung
cép cho bén thtr ba theo bét ky cach nao; (iii) str dung co so dir liéu Infogroup trong dich vu hodc san pham bat
ky khong dugc cip quyén cu thé trong Thoa thuan Cap phép nay hodc cung cip co s dir liéu d6 qua bén thi ba
bat ky; (iv) g&, giai ma, dao ngugc thiét ké, stra d6i hodc thay doi co so dit liéu Infogroup hodc bat ky phan nao
cua co s& dir li€u nay ma khong co sy déng ¥ trude bang vian ban cia Infogroup, nhitng ddng y nhu vay s& duogc
Infogroup dua ra hodc rat lai theo toan quyén quyet dinh cua Infogroup; hodc (v) str dung co s¢ dir licu
Infogroup cho bat ky muc dich tlep thi tryc tiép nao.

Dit liéu HERE tuan theo cac diéu khoan sur dung c6 tai http://www.esri.com/supplierterms-HERE.

Dir lidu Tele Atlas/TomTom tuan theo cac diéu khoan sir dung ¢ tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9792-teleatlas_use_data.pdf.

Dir liéu MBR: Nguoi dung bi cam (i) str dung Dir liéu MBR, bao gdm, khong gi6i han &, dir liéu nhan khau hoc
Chau Au, dit liéu nhu cau ctia nguoi dung va cac ranh gidi buu dién va dia 1y cho myc dich bién soan, cai thién,
xac minh, bd sung, thém hodc x6a khoi co s& dit liéu bat ky hodc tap hop théng tin nao da duoc ban, cho thug,
xuét ban, chuén bi hodc cung cip cho bén thir ba theo bét ky cach nao hoic (ii) stra d6i hay thay d6i Dir liu
MBR ma khong co sy ddng ¥ trudc bang vin ban cia MBR, nhitng dong y nhu vay s& dugc MBR dua ra hoic
rit lai theo toan quyén quyét dinh ctia MBR.

Dit liéu D&B: Khong dugc sir dung cho cac muc dich gui thu truc tiép hoac tiép thi truc tiép.

5.Dif liéu Nhdn khdu hoc, Nguoi tiéu ding va Kinh doanh ("Dit liéu ciia Esri"): Loai Dit liéu ndy bao gdm céac chudi dit liéu
Co s& dir liéu Nhan khau hoc Cép nhat, Di liéu Diéu tra dan sd, Dir liéu Khao sat Cong ddng My (ACS), Chi tiéu cua
Nguoi tiéu dung, Kinh doanh, Thi truong Ban 1¢, Phan khuc Tapestry, Thi truong Tiém nang, Chi s6 Pham t6i, Khu Mua
S&m Chinh, Tinh Luu lugng va Ngan hang. Dit li€u cua Esri co thé dugc st dung ddc lap vai Phin mém hodc Dich vu
Tryc tuyén. Mdi chudi dit liéu déu co sin trong mot hodc nhiéu loai gidy phép sau:

«Sir dung Pon 1é: Cho phép mot ngudi duy nhat truy cap vao dir lidu dé phat trién hodc str dung ndi bo trén may

tinh dé ban hodc may chu. Khong dwoc phép truy cap Internet.

*Trang/May chii Noi b¢—Ngudi ding Xac dinh: Cho phép nguoi ding duoc dat tén (da biét) truy cap cho muc

dich str dung noi bd ctia Bén dugc cap phép. Cho phép quyén truy cip web boi nhitng Ngudi dung Pugc dit tén
do.

*Trang web cong khai (phi thwong mai)—Kiéu Constituent-Served: Cho phép Bén dugc cip phép la chinh

quyén thf}mh phé st dung ’Dfr liéu trong mot Ung dung Gia tri Gia ting bén ngoai phuc vu vung din cu xac
dinh, mién 1a Bén dugc cap phép khong tao ra doanh thu tir viéc sir dung nhu vay.

*Trang web cong khai (thwong mai) Ngudi dung Xac dinh: Cho phép Bén dugc cap phep sir dung Dt li€u trong

Ung dung Gia tri Gia ting bén ngoai dé Ngudi dung Pugc dit tén st dung va dé tao ra doanh thu tir Ung dung
Gia tri Gia tang nhu vay.

*Trang web cong khai (thwong mai) Nguoi dung An danh: Cho phép Bén dugc cip phép sir dung Dir liéu trong

Ung dung Gia tri Gia ting bén ngoai cho muc dich sir dung chung va dé tao ra doanh thu tir Ung dung Gia tri
Gia tang nhu vay.

6.Dir liéu va Ban d6 cho ArcGIS: Dit liéu danh cho nguoi ding dugc cap phép cua ArcGIS for Desktop, ArcGIS for Server
va ArcGIS Online. Dit liéu va Ban d6 cho ArcGIS dugc cung cép dé chi sir dung cung v6i hoat dong st dung ArcGIS for
Desktop, ArcGIS for Server va ArcGIS Online duoc cip quyén.

a.

Bén dugc cip phép c6 thé phan phéi lai Dt liéu nhu dwgc mo ta trong Ma tran Quyén Phéan phdi lai c6 tai
http://www.esri.com/legal/redistribution-rights trong hé théng Tro giup hodc trong cac tép siéu dit liéu hd trg
theo cic md ta va yéu cau quy dinh cy thé ddi voi chudi dir lidu dugce truy cap.

Dit li¢u StreetMap co thé duoc str dung cho cac muc dich anh xa, ma hoa dia 1y va dinh tuyén nhung khong
duoc cép phép cho cac muc dich dinh tuyén dong. Vi du: Khong dugc st dung dir liu StreetMap USA dé canh
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bao ngudi dung vé sy didu dong sép t6i (ching han nhu canh béo luot sép t6i) hodc dé tinh toan 16 trinh thay thé
néu mot lugt bi bod 16.

7.Dugc gidi han ¢ 250.000.000 ma dia 1y trong thoi han cia dang ky.
8. DPuoc bao luu. . .
9.Dir liéu MapStudio: Viéc st dung Dir liéu nay tun theo cac diéu khoan va dicu kién sau:

a. Dir liéu HERE tuan theo cac diéu khoan sir dung c6 tai http://www.esri.com/supplierterms-HERE.

b. Dit liéu Tele Atlas/TomTom tuén theo cac didu khoan st dung c6 tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9792-teleatlas_use data.pdf.

c. Dit lidu tir i-cubed tuan theo cac diéu khoan st dung c6 tai
http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/j9946-icubed.pdf.

d. Dir liu D&B: Khong dugc sir dung cho cac muc dich giri thu truc tiép hodc tiép thi truc tiép.

10. Bén duoc cap phép c6 thé bao gdm Dir lidu bang dinh dang ban cimg hodc chi doc ("Pau ra") trong cac goi trinh bay,
nghién ctu tiép thi hodc cac bao céo hodc tai liéu khac duoc chuén bi cho bén thir ba. Bén duge cfip phép khong dugce
béan hodc phéan phdi ra bén ngoai Pau ra dudi hinh thirc doc lap.

11. ArcGIS for Transportation Analytics—tity chon dir liéu HERE traffic: Dich vu dit liéu truc tuyén nay kha dung dudi
dang mot tiry chon dé sir dung riéng voi ArcGIS for Transportation Analytics. Viée sir dung dit liéu nay tuan theo cac
diéu khoan va diéu kién sau:

a. Dir liéu HERE traffic tuan theo cac diéu khoan sir dung ¢ tai http://www.esri.com/supplierterms-HERE.

b. Khong dugc phép dinh tuyén tu dong hodc dinh myén lai dua trén diéu kién giao thong ma khong cod bd tro
Diéu hudng.

c¢. Dit liéu HERE traffic khong duoc Iuu trit va chi duoc cung cip cho muc dich sir dung c4 nhan trong thoi han
gan cta nguoi dung cudi, khong vuot qua mot (1) khoang thoi gian hai tu (24) gio.

d. Khéng dugc sir dung dit liéu HERE traffic dé hién thi hodc truyén bang bat ky dai phat song radio FM/AM/HD
hodc dai phat song TV hoic qua bat ky phwong phap truyén tii RDS nao.

e. Khong dugce sir dung dir liéu HERE traffic v6i hodc tich hop vao bét ky hé thdng giao thong nio cung cp cac
bao cao giao thong bang giong nodi cho nguoi goi vé den.

f.  Khong dugc sir dung dit liéu HERE traffic dé phat trién hodc cung c"éip theo cach thuong mai mot tmg dung thu
thoai hodc thu hay canh bao qua email tir van ban thanh giong noéi bang cach sir dung bat ky phan nao cua dix
liéu HERE traffic.
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PHUMUC 3 '
PHU MUC VE DICH VU TRUC TUYEN
(E300-3)

Phu muc Dich‘vu Tryc tuyén nay ("Phu muc 3") dit ra cac diéu khoan vé viée sur dung Dich vu Tryc tuyén ctia Bén duoc cép
phép va bao gom thoa thudn cap phép chinh hién cé cua Bén dugc cap phép, néu c6 hoac Thoa thudn Cap phep co tai
http://www.esri.com/legal/software-license (khi thich hop goi 1a "Thoa thuan Cap phép"), dugc dua vao bang cach tham

chiéu. Phu muc 3 ndy s& dugc uu tién hon cac Piéu khoan va Diéu kién Cap phép Chung xung dot ciia Thoa thuén Cép phép
nay. Esri bao luu quyén c@p nhét cac di€u khoan nay bét ctr lic ndo.Muc 1 cua Phu muyc 3 nay chira cac dicu khoan ap dung
cho tat ca Dich vu Truc tuyén; Muc 2 chira cac dieu khoan chung &p dung cho cac Dich vu Truc tuyén cu the.

MUC 1—PIEU KHOAN SU DUNG CHUNG CUA DICH VU TRUC TUYEN

PIEU 1—PINH NGHIA

Ngoai cac dinh nghia dugc trinh bay trong Thoa thuan Cép phép, cac dinh nghia sau ap dung cho Phu muc 3 nay:

a.

"Ngudi dung An danh" n6i dén bt ky ai co quyén truy cap cong khai vao phan bét ky trong Noi dung hodc Ung
dung Gia tri Gia tang cua Bén dugc cap phép ma Bén duoc cap phép da xuét ban thong qua Cong cy Chia s¢, dugc
bao gom véi viée sir dung Phin mém hodc Dich vu Truc tuyen duoc cap phép cua Bén dugc cap phép, nhu dugc md
ta thém trong Muyc 2 ctia Phy myc nay.

"API" nghia 1a giao dién lap trinh ing dung.

"Théng tin Dang nhap Ung dung" nghia la thong tin dang nhap va mat khau lién két do ing dung tao ra, dugc cung
cép bang cach dang ky mot Ung dung Gi4 tri Gia ting v6i ArcGIS Online, c6 thé dugc nhiing vao mot Ung dung
Gi4 tri Gia ting dé cho phép Ung dung Gia tri Gia ting d6 truy cap va sir dung Dich vu Truc tuyén.

"ArcGIS Website" nghia 14 http://www.arcgis.com va bat ky trang web lién quan hozc ké thira nao.

"Noi dung" nghia la di liéu, hinh anh, anh, hoat anh, video, am thanh, van ban, ban dd, co s& dir liéu, mé hinh dix
liéu, bang tinh, giao dién nguoi dung, ing dung phan mém va Céng cu cho Nha phat trién.

"Coéng cu cho Nha phat trién" nghia 1 bo phat trién phan mém (SDK), API, thu vién phin mém, miu mi va céc tai
nguyén khéc.

"Noi dung cua Bén dugc cap phép" nghia 1a bét ky Noi dung nao ma Bén duogc cip phép, Nguoi dung Pugce dat tén
ctia Bén duoc cip phép hodc bat ky ngudi dung nao khac giri dén Esri c6 lién quan dén viéc sir dung Dich vu Tryc
tuyén ctia Bén dugc cap phép, bat ky két qua nao phat sinh tir viéc sir dung Noi dung cuia Bén duoc cap phép véi
Dich vu Tryc tuyén va bat ky Ung dung Gia tri Gia tang nao ma Bén dugc cap phép xdy dung voi Cong cu cho Nha
phat trién va trlen khai v6i Dich vu Truc tuyén. Noi dung cta Bén dugc cap phép khong bao gdm moi phan hoi, goi
¥ hodc yéu cau vé cai thién San phdm ma Bén duoc cip phép cung cap cho Esri.

"Nguoi dung Dugc dét tén" nghia 1a nhan vién, nhan vién dai ly, tu van vién hodc nha thau cua Bén duoc cip phép
ma Bén duoc cap phép da chi dinh mot thong tin dang nhap an toan va duy nhat cho nguoi dung dwoc dat tén, thong
tin nay cho phép truy cip vao San phim yéu cau thong tin ding nhap d6 dé sir dung cac kha niang duoc quan 1y bang
thong tin diing nhép trong San phim vi loi ich doc quyén ciia Bén duoc cap phép. Di v6i muc dich sir dung cho
gido duc, Nguoi dung Pugc dit tén c6 thé bao gdm cac sinh vién da dang ky.

"Noi dung Truc tuyén" nghia 12 Noi dung dwoc Esri luu trit hodc cung cap nhu mét phin cua Dich vu Truc tuyén,
bao g@)m moi Dich vu Ban d6, Dich vu Téc vu, Dich vu Hinh anh va khong bao gém Noi dung dugc bén thir ba cung
cAp ma Bén dugc cap phép truy cap qua Dich vu Truc tuyén.

"Cau ph?ln Dich vu" nghia la mét trong cac ndi dung sau: Dich vu Truc tuyén, Noi dung Truc tuyén, Trang web
ArcGIS, Cong cu cho Nha phat trién, Tai liéu hodc cac tai liéu lién quan.

"Cong cu Chia sé" nghia la kha ning xuat ban dugc bao gdm véi Dich vu Truc tuyén va Trang web ArcGIS cho
phép Bén dugc cap phép cung cip Noi dung va Ung dung Gia tri Gia ting ciia minh cho cac bén thir ba va/hoic
Nguoi ding An danh.

"Ung dung Gi4 tri Gia ting" nghia 1 ing dung do Bén duoc cip phép phat trién dé sir dung cing voi hoat dong st
dung Phan mém, Dit liéu hodc Dich vu Truc tuyén bat ky duoc cap phép.

"Dich vu Web" dugce sir dung theo thoa thuén cap phép da ky hién c6 cua Bén duoc cap phép, néu co, nghia 1 Dich
vu Truc tuyén va bat ky Noi dung nao duoc Dich vu Truc tuyén d6 cung cip.
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PIEU 2—SU DUNG DICH VU TRUC TUYEN

2.1 Glay phép cho Dich vu Tryuc tuyen Esri cdp cho Bén dugc cip phép mot gidy phép ca nhan, khong doc quyén, khong thé
chuyén nhuong trén toan thé giGi dé truy cap va sir dung Dich vu Tryc tuyén nhu dugc quy dinh trong Tai liéu Pt hang phu
hop (i) ma phi cép phép ap dung cho Dich vu do da dugc tra (néu dugc yéu cau), (i) cho muc dich sir dung ndi bo cua Bén
dugc cap phép duoc thue hién boi Bén dugce cap phép va Nguoi dung Dugc dit tén hodc Nguoi dung An danh cua Bén duoc
cap phép (néu co) va (iii) theo Thoa thuan Cip phép va cau hinh duoc cap phép trén tép nhu dugc Esri cip quyén.

2.2 Piéu khoin vé Dich vu Truwc tuyén Ping ky. Dbi véi Dich vu Truc tuyén dang ky, Esri s&

a. Cung cap Dich vu Tryc tuyén cho Bén dugc cap phép theo Tai liéu;

b. Cung cap ho trg khach hang theo chinh sach hd tro khach hang tiéu chuan cta Esri va bat ky hd trg bo sung nao ma
Bén duoc cap phép co thé mua; va

c. Dung moi nd lyc hop 1y v& mit thuong mai dé dam bao rang Dich vu Truc tuyén s& khong truyén t6i Bén duoc cap
phép bat ky Ma Bgc hai nao, v6i diéu kién 1a Esri khong chiu trach nhi¢ém d6i voi Ma Poc hai da duge dua téi Dich
vu Truc tuyén théng qua tai khoan ciia Bén duoc cip phép hodc Noi dung cua bén thit ba.

2.3 Trach nhi¢m cia Bén dwoc cap phép.

a. Béndugc cAp phép s& chiu trach nhiém dbi v6i viée tuan thu Thoa thudn nay cua Nguoi dung Pugce dat tén. Bén
duogc cip phép va Nguoi dung Duoc dat tén hodc Ngudi dung An danh cia Bén duoc cp phép (néu c6) 1a nhitng ca
nhan duy nhat dwoc cap quyén truy cap Dich vu Truc tuyén qua tai khoan ciia Bén dugc cap phép. Thong tin ding
nhdp cua Nguoi dung Dugc dat tén chi danh cho Ngudi dung Pugce dét tén da chi dinh va khong dugce chia s¢ gilta
nhiéu ca nhan. Thong tin ddng nhép cua Nguoi dung Dugc dat tén co thé duoc chi dinh lai thanh Nguoi dung Dugc
dat tén méi neu ngudi dung trude khong yéu cau quyén truy cap vao Dich vu Truc tuyén nira.

b.  Bén duoc cép phép va Nguoi ding Puoc dit tén cta Bén dugc cap phép chiu trach nhiém duy tri tinh bi mat ciia M
Cép quyén, Ma Truy cép, thong tin dang nhap cua Nguoi dung Duoc dit tén hodc bat ky phuong thirc nao khac
dugc cung cap ma cho phép truy cép vao Dich vu truc tuyen va dé dam bao rang bén thir ba khong dugc cip quyén
khong c6 quyén truy cap vao tai khoan ciia Bén duoc cap phép. Bén dugc cap phep s€ 1ap tire thong bao cho Esri
néu Bén duoc cap phép nhan thiy viée st dung trai phép tai khoan cta Bén dugc cip phép hodc bat ky hanh vi vi
pham bao mat nao.

c. Bén duoc cap phép phai chiu hoan toan trach nhiém véi viéc phat trién va hoat dong cua Noi dung va Ung dung Gia
tri Gia tdng cua minh cling nhu cach thirc ma Bén dugc cap phép chon dé cho phép hoic cung cap kha nang su
dung, truy cap, chuyen truyén, bao dudng hoac xur ly t&i hodc tir nhitng nguoi khac, bao gobm quyén sir dung va truy
cap bat ky vao San pham ciing véi bat ky han ché nao vé dia diém, muc dich sir dung cudi, ngudi dung cubi do
chinh phu Hoa Ky va cac chinh phu khac dua ra.

2.4 Muc dich sir dung Dich vu Trye tuyén Bi cAm. Ngoai cac muc dich su dung bi cAm hoic trir khi dwoc quy dinh trong
Thoa thuan Cip phép, Bén dugc cip phép khong dugce (i) tim cach 1y quyén truy cép trai phép vao Dich vu Tryc tuyén hay
trg giup nguoi khac 1am nhu véy; (ii) sir dung Dich vu Tryc tuyén cho muc dich giri thu réc, truyén thu rac hodc tai liéu xuc
pham hay phi bang hodc dé theo ddi hodc tao ra cac mdi de doa gay thiét hai thuc; (iii) su dung Dich vu Truc tuyén dé luu trix
hoac truyen vi-rat, sdu, bom hen gio, ngua Trojan trén phan mém hoic bat ky ma, tép hay chuwong trinh may tinh nao dugc
thiét ké nham muc dich gian doan, pha hity hodc gi6i han chirc ning ciia phan mém, phan cing hay chirc nang vién thong bat
ky trén may tinh ("Ma Ddc hai"); (iv) sao chép, dinh dang lai hoac hlen thi Dich vu Tryc tuyén nham tim cach sao chép
va/hodc tao ra muc dich sir dung thuong mai cua Dich vu Truc tuyén trir truong hop Dich vu Tryc tuyén cho phép chirc nang
nhu vay; (v) chia s¢ by nh¢ cache dir liéu bén may khach duoc sinh ra tir Noi dung Tryuc tuyén v6i nguoi dung cudi hodc bén
thir ba duoc cap phép khac; (vi) phan phdi bd nhé cache dit liéu bén may khach duogc sinh ra tir Dich vy Truc tuyén cho bén
thr ba; (vii) thu thap hodc tich liiy theo cach thu cong hodc hé théng (thu thap trén man hinh hodc web) Noi dung tir Dich vu
Truc tuyén (viii) str dung Dich vu Ban d6 ArcGIS Online, Dich vu Mi héa dia 1y hogc Dich vy Dinh tuyén cting voi hé
thdng diéu hudng bat ky trong phuong tién dugc cai dat trén phuong tién (khong bao gom thiét bi diéu hudng di dong) hoic
cac dich vu cung cép kha niang dinh tuyen dong trong thoi gian thyc toi thiét bi bat ky (chang han, khong duoc sir dung cac
dich vu nay dé canh bao ngudi ding vé sy diéu dong sap t6i ching han nhu canh bao luot sap t6i hodc dé tinh toan 16 trinh
thay thé néu mét lugt bi bo 18); hodc (ix) dwa bat ky phan nao ctia Dich vu Tryc tuyén vao mot san pham hodc dlCh vu
thuong mai trir khi san pham thuong mai nay b6 sung chirc ning quan trong cho Dich vu Tryc tuyén. Bén dugc cép phép
khong dugc sir dung Dich vu Truc tuyén dé (a) vi pham hodc lam dung bét ky quyén riéng tu hodc quyén so hitu nao ciia bén
thir ba; (b) xtr 1y, luu tri¥, truyén hodc cho phép truy cap vao thong tin, dit liéu hodc cong nghé bt ky dugc kiém soat dé xuét
khau theo Quy ché Budn ban Vi khi Quéc té (ITAR); (c) vi pham luat xuat khau bét ky; hodc (d) luu trit hay xtr Iy Noi dung
clia Bén duoc cp phép 1a Thong tin Bao vé Pugc kiém soét (CDI) theo DFARS 204.73 hoic 1a thong tin stic khoe dugc bao
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vé (PHI) theo Pao luat vé Trach nhiém giai trinh va Cung cdp thong tin Bao hiém Y t& (HIPAA). Bén dugc cip phép khong
duogc tim cach (a) tim hiéu, quét hodc kiém tra muc d6 dé bi tan cong cua Dich vu Truc tuyén hodc vi pham céc bié¢n phap
xac minh hay bao mat bat ky do Dich vu Truc tuyén sir dung; hodc (b) dénh gia tinh kha dung, hoat dong hodc chirc ning ciia
Dich vu truc tuyén dé phuc vu cho muc dich canh tranh. Bén duoc cip phép chiu trach nhiém thanh toan moi khoan tién phat,
hinh phat hodc khiéu nai truéc Esri, ké ca phi luat su hop 1y phat sinh tir viéc Bén duoc cip phép khong tudn thu bat ky diéu
khoan cAm nao néu trén.

2.5 banh gia. Esri co thé cung cap gidy phép dé sir dung mot s6 Dich vu bét ky cho muc dich danh gia ngi b cua Bén dugc
cép phép. Nhiing gidy phép nay tiép tuc cho dén khi hét thoi gian danh gia da néu hodc dén khi Bén dugc cap phép mua dang
ky, tuy khoang thoi gian nao dén trude. NEU BEN BPUQC CAP PHEP KHONG CHUYEN DOI GIAY PHEP DANH GIA
CUA BEN PUGQC CAP PHEP THANH DANG KY TRUGC KHI HET THOI HAN BPANH GIA, MOI NOI DUNG VA
TUY CHINH MA BEN BUQC CAP PHEP PA TAI LEN HOAC THUC HIEN TRONG THOI HAN DANH GIA SE VINH
VIEN BI MAT. NEU BEN BUQC CAP PHEP KHONG MUON MUA DANG KY, BEN BUQC CAP PHEP PHAI XUAT
NOI DUNG PO TRUGC KHI KET THUC THOI GIAN DANH GIA CUA BEN BUQC CAP PHEP.

2.6 Sira déi Noi dung Trt.rcrtuyé'-n. Esri bao luu quyénrthay ddi hodc stra d6i (cac) Dich vu Truc tuyén va API cb lién quan
vao bat ky thoi diém nao. Néu hop 1y trong cdc tinh hudng, Esri s dua ra thong béo trude ba muoi (30) ngay cho bat ky thay
do6i quan trong nao.

2.7 Dirng hoic Tir chdi Dich vu Truwe tuyén. Esri bao luu quyén dimg hodc tir chdi (cac) Dich vu Tryc tuyén va API ¢6 lién
quan vao bat ky thoi diém nao. Néu hop 1y trong céc tinh hudng, Esri s& dua ra thong bao trudc chin muoi (90) ngay cho bat
ky viéc dimg hay tir chdi Dich vu Truc tuyén nao. Esri s& c¢6 ging hd tro bat ky API bi tir chbi nao trong tdi da sau (6) thang,
trir khi c6 cac 1y do phap 1y, tai chinh hodc céng nghé khong hd tro diéu do.

2.8 Néu bét ky hoat dong sira d6i, ding hodc tir chbi (cac) Dich vu Truc tuyén nao gdy ra tic dong 16n, nghiém trong t6i hoat
dong cua Bén dugc cap phép, Esri c¢6 toan quyén quyét dinh stra chita, khic phuc hodc dua ra giai phap cho Dich vu Truc
tuyen Néu mot giai phap kha thi khong hop 1y vé mat thuong mai, Bén dugc cap phep co thé huy dang ky toi Dich vu Truc
tuyén va Esri s& cdp khoan hoan tra dwoc chia theo ty 18.

2.9 Quy dinh. Bén dugc cip phép khong duoc x6a hodc che khuat bat ky thuong hiéu hodc logo nao thuong dugc hién thi
qua vi€c st dung Dich vu Truc tuyen ma khong dugc phép bang van ban. Bén dugc cap phép phai bao gom quy dinh thura
nhan rang g dung cta Bén duoc cap phép dang sir dung Dich vy Tryc tuyén do Esri cung cép va quy dinh khong duoc ty
dong hién thi qua viéc sir dung Dich vu Truc tuyén. Cac nguyén tic dugc cung cip trong Tai lidu.

PIEU 3—THOI HAN VA CHAM DU'T
Céc diéu khoan sau bo sung cho Piéu 5—Thoi han va Cham dit ciia Thoa thuan Cap phép:

3.1 Thoi han Pang ky. Thoi han cua dang ky bat ky s& dugc quy dinh trong Tai liéu D4t hang ma theo d6 dang ky dugc mua
hodc trong mé ta Dich vu Truc tuyén dugc tham chiéu tai do.

3.2 Thay déi vé Ty 1¢ Pang ky. Ty 1¢ dang ky hang thang c6 thé dugc tang sau thong bdo ba muoi (30) ngay. Esri co thé
tang ty 1& cho cac dang ky v6i thoi han nhi€u hon mét (1) thang bang cach thong bao cho Bén dugc cap phép it nhat sau
muoi (60) ngay trudce khi két thic thdi han dang ky sau nay.

3.3 Gian doan Dich vu (Céc) Dich vu Truc tuyén c6 thé tam thoi khong kha dung ma khéng ¢ théng béo trude, vi bat ky
thoi gian ngimg hoat dong khong dugc dy bao hodc 1én lich trude hodc sy khong kha dung cua tat ca hodc bét ky phan Dich
vu Truc tuyén nao, bao gdm 15i hé thdng hodc cac su ¢b khac nim ngoai kha ning kiém soat hop 1y cua Esri.

3.4 Tam ngirng Dich vu. Esri s& co quyén, ma khong chiu bét ky trach nhiém phap 1y nao v6i Bén duoc cAp phép, tam
ngumg quyén truy cap vao phin bat ky hodc tat ca Dich vu Tryc tuyén tai bat ky thoi diém nao trén co s& toan dich vu (a) néu
Bén duoc cap phép vi pham Thoa thuén Cép phép; (b) néu Bén duoc cip phép vuot qua gioi han sir dung va khong mua dugc
kha nang cap phép b sung du dé hd trg viée st dung lién tuc Dich vu Tryc tuyén ciia Bén dugc cap phép nhu duge mo ta
trong Diéu 5 ctia Phy muc nay; (c) néu c6 1y do dé cho rang viéc sir dung (cac) Dich vu Truc tuyén cta Bén duogc cap phép s&
tac dong nghiém trong dén tinh toan ven, churc nang hoac tinh kha dung cua (céac) Dich vy Truc tuyén; (d) néu Esri va nha
cép phép ctia Esri c6 thé phai chiu trach nhiém phép 1y vi khong tam nging tai khoan cta Bén dugc cap phép; (e) trong
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khoang thoi gian ngirng hoat dong duoc Ién lich dé tién hanh bao dudng hodc stra do1 (c4c) Dich vu Truc tuyén; () trong
truong hop co nguy co hodc sy tan cong dbi véi (cac) Dich vu Truc tuyén (ké ca tan cong tir chdi dich vu) hodc truong hop
khac co the tao ra nguy co véi phan Dich vu Trye tuyén thich hop; hodc (g) trong truong hop Esri xac dinh rang Dich vu
Tryc tuyén (hodc cac phan ctia dich vu) bi cim theo luat hodc can phai lam nhu vay vi cac 1y do quy dinh hodc phap 1y. Néu
¢6 thé trong cac tinh hudng nay, Bén duoc cip phép s& dugc thong bao trude vé bat ky hoat dong Tam ngimg Dich vu nao va
dugc tao co hoi hop 1y dé tién hanh hanh dong khéc phuc.

3.5 Esri khong chju trach nhi¢m d6i v6i bt ky thiét hai, trach nhiém phép 1y, ton that nao (bao gdm moi ton tht vé di ligu
hodc lgi nhudn) hay bat ky hau qua nao khac ma Bén duoc cap phép hoac khach hang bat ky cua Bén dugce cap phep co the
phai chiu do viéc Gian doan Dich vu hodc Tam ngirng Dich vu bat ky.

PIEU 4—NOI DUNG, PHAN HOI CUA BEN PUQC CAP PHEP

4.1 Noi dung cia Bén dugc cap phép. Bén dugc cap phép giir lai moi quyén, quyén s hiru va loi ich trong N6i dung cua
Bén dugc cap phép. Bén dugc cap phép cép cho Esri va nguoi cap phép cua Esri mot quyén khong doc quyén, khong thé
chuyén nhuong, trén toan cau dé luu trir, chay va tai tao No6i dung ctia Bén dugc cép phép chi cho myc dich cho phép viée st
dung Dich vu Truc tuyén ctia Bén duoc cp phép. Néu khong co su cho phép cua Bén duoc cap phép, Esri s& khong truy cap,
st dung hodc tlet 16 Noi dung cua Bén duoc cap phép ngoai trir can thiét hop 1y dé hd tro viée st dung Dich vu Truc tuyén
cua Bén duoc cap phép, phan hdi yéu cau hd tro khach hang cua Bén duoc cap phép hodc khic phuc su cb tai khoan cua Bén
duogc cip phép cho bat ky muc dich nao khac duoc Bén dugce cap phép cho phép bang van ban. Néu Bén duoc cip phép truy
cap Dich vu Truc tuyen bang mot ing dung duoc bén thir ba cung cip, Esri c6 thé tiét 16 Noi dung cuia Bén dugc cap phép
cho bén tht ba d6 khi can dé cho phép hoat dong lién Kkét gitta cac ung dung, Dich vu Tryc tuyen va Noi dung cia Bén duoc
cAp phép. Esri c6 thé tiét 16 Noi dung ciia Bén duoc cap phép néu ludt yéu cau nhu vay hodc theo yéu cau cia tda 4n hodc co
quan chinh phu khac, trong truong hop d6 Esri s& tim cach hop ly dé gidi han pham vi tiét 16. Bén dugc cap phép chiu hoan
toan trach nhiém dam bao rang Noi dung cua Bén duoc cap phép phu hop dé sir dung véi Dich vu Truc tuyén va dé duy tri
ban sao luu ngoai tuyén thuong xuyén bang kha ning tai xudng va xuét Dich vu Tryc tuyén.

4.2 X6a Ni dung cia Bén dugc cAp phép. Bén duge cAp phép s& cung cap thong tin va/hodc tai lidu khac lién quan dén
Noi dung'cua Bén dugc cap phép khi duoc Esri yéu ciu hop 1y dé xac minh sy tuan thu ciia Bén duogc cap phep voi Thoa
thuan Cap phép nay. Esri c6 thé loai bo hodc xo6a bat ky phan nao ctia Noi dung cua Bén duoc cap phép néu c6 ly do cho rang
viéc tai ndi dung 1én hodc sir dung ndi dung d6 vei Dich vu Tryuc tuyén s& vi pham Thoa thuan Cap phép nay. Néu hop ly
trong céac tinh hudng nay, Esri s& thong bao cho Bén dugc cap phép trude khi Noi dung cua Bén duge cap phép bi xoa. Esri
s& phan hoi thong bao g& bo bt ky theo Dao luat vé Ban quyén Thién nién ky K§ thuat sd tuan theo Chinh sach Ban quyén
cua Esri, c6 tai http://www.esri.com/legal/dmca_policy.

4.3 Chia sé Noi dung ciia Bén dwoc cAp phép. Néu Bén duoc cap phép chon chia sé¢ Noi dung ciia Bén duge cip phép bang
Cong cu Chia sé thi Bén duoc cap phép thira nhan rang di cho phép cac bén thir ba sir dung, Iuu tri¥, luu vao b nhé cache,
sao chép, tai tao, phan phdi (lai) va truyén (lai) Noi dung cua Bén dugc cép phép qua Dich vu Truc tuyén.ESRI KHONG
CHIU TRACH NHIEM CHO BAT KY SU MAT MAT, XOA, SUA POl HAY TIET LO NOI DUNG CUA BEN BPUGC
CAP PHEP NAO PHAT SINH TU VIEC SU DUNG HOAC SU DUNG SAI CONG CU CHIA SE HOAC BAT KY CAU
PHAN DICH VU NAO KHAC. BEN PUQC CAP PHEP TU' CHIU HOAN TOAN RUI RO KHI SU DUNG CONG CU
CHIA SE.

4.4 Truy xuit Noi dung ciia Bén dwoc ciAp phép sau khi Chém diit. Sau khi cham durt Thoa thuan Cép phép hodc bét ky
ban dung thir, danh gia hodc dang ky nao, Esri s€ cung cap Noi dung cua Bén dugc cép phép cho Bén duoc ‘cap phep dé tai
xuong trong khoang thoi gian ba muoi (30) ngay trir khi Bén dugc cap phép yéu cau thoi gian kha dung ngan hon hoéc Esri
bi cam lam nhu vay theo luat. Sau do, quyén cua Bén dugc cAp phép dé truy cap hoic sir dung Noi dung cua Bén cép phép
vo1 Dich vu Truc tuyen s& két thac va Esri s& khong c6 nghia vu nao khéc phai luu trit hoac tra lai Noi dung ctia Bén dugc

cAp phép.
PIEU 5—GIOI HAN VE VIEC SU DUNG NOI DUNG TRUC TUYEN; TiN DUNG DICH VU

Esri c6 thé thiét 1ap giéi han vé Dich vy Tryc tuyén kha dung véi Bén dugce cap phép. Cac gidi han nay c6 thé duoc klém soat
qua Tin dung Dich vu. Tin dung Dich vu duoc dung de do murc do tiéu dung cac dich vy ArcGIS Online dugc cung cap qua
tai khoan cua Bén duoc cap phép. Tin dung Dich vu tdi da dwoc cung cép véi tai khoan ArcGIS Online cua Bén dugce cap
phép s& duoc dé cap trong Tai liéu Pt hang phu hop. Esri s& thong bao cho quan tri vién tai khoan ciia Bén dugc cip phép
khi khoan tiéu dung Tin dung Dich vu dat x4p xi bay muwoi lam phan trim (75%) Tin dung Dich vu dwoc phan bd cho Bén
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duogc cAp phép qua ding ky ctiia Bén duge cip phép. Esri sé thong bao cho quan trj vién tai khoan cua Bén dugc cdp phép néu
khoan tiéu dung Tin dung Dich vu dat hodc vuot qua mét tram phéan tram (100%). Néu tai khoan ciia Bén dugc cap phép vuot
qua mot tram phan traim (100%) s6 Tin dung Dich vu c6 sin, Bén dugc cap phép co thé tiép tuc truy cap tai khoan; tuy nhién,
quyén truy cap ciia Bén duoc cap phép vao dich vy tiéu dung Tin dung Dich vy s€ bi tam ngung. Quyén truy cap vao dich vu
tiéu dung Tin dung Goi dién cta Bén duogc cip phép s& duoc khoi phuc ngay sau khi hoan thanh giao dich mua thém Tin
dung Goi dién ciia Bén duoc cap phép.

PIEU 6—NOQI DUNG TRU'C TUYEN, NOI DUNG VA TRANG WEB BEN THU BA

6.1 Noi dung Tryc tuyén. Dir lidu ArcGIS Online duoc bao g6m 1a mdt cau phan ctia Dich vu Tryc tuyén va dugc cap phép
theo cac diéu khoan cua Thoéa thuan Cap phép.

6.2 N¢i dung va Trang web ciia Bén thit ba. Dich vu Truc tuyén va Trang web ArcGIS c6 thé tham chiéu hodc lién két dén
Cac trang web cua bén thir ba hodc cho phép Bén dugc cap phép truy cap, xem, st dung va tai xudng Noi dung cua bén thir
ba. Thoa thuén nay khong dé cap dén viéc sir dung Noi dung cta bén thir ba cua Bén duoc cép phép va Bén duoc cap phép co
thé duoc yéu cau dong y véi cac diéu khoan khac hodc diéu khoan bd sung dé sir dung Noi dung ciia bén thir ba. Esri khong
kiém soét cac trang web nay va khong chiu trach nhiém véi hoat dong, noi dung hodc tinh kha dung cua trang web; viéc sur
dung trang web ctia bén thir ba va Noi dung cua bén thir ba ciia Bén dugc cap phép la nguyén trang, ma khong c6 bao hanh
va Bén dugc cAp phép phai tu chiu rii ro. Sy xuat hién cta bat ky lién két hodc tham chiéu nao trong Dich vu Truc tuyén trén
trang web va tai nguyén cua bén thir ba khong ngu y sy phé duyét, sat nhap hoic tai tro dudi bat ky hinh thirc nao.
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MUC 2—DIEU KHOAN SU DUNG CAC DICH VU TRUC TUYEN CU THE

Bang sau ddy 1a danh sach cac San pham ctia Esri c6 diéu khoan str dung cu thé ngoai cac diéu khoan str dung chung da dugc
trinh bay trong Diéu khoan va Piéu kién Cap phép Chung ctia Thoa thuan Cap phép. Cac diéu khoan sir dung bd sung dugc
liét ké ngay bén dudi bang nay va dugc tham chiéu theo (cac) s, duoc trinh bay trong ddu ngodc don, xuat hién ngay sau
mdi tén San pham trong bang sau (trong mot sd truong hop, ¢ thé tim thay cac didu khoan sir dung bd sung dugc tham chiéu
trong mot Phy muc riéng, nhu dugc luu y):

*Esri Community Analyst (3; Phu muc 2, Luu y 1)

*ArcGIS Online (1; 2; Phu muc 2, Luu ¥ 1; Phu muc 2, = Esri Redistricting Online (Phu muc 2, Luu ¥ 1)

Luu y 6) = Esri MapStudio (4; Phu muc 2, Luu ¥ 1; Phu muc 2,
= Esri Business Analyst Online (3; Phu muc 2, Luu v 1) Luuy?9)
*Esri Business Analyst Online Mobile (3; Phu muc 2, Luu = Navigator for ArcGIS (Phu muc 1, Luu y 14)

y1)

Luu y:

»  Néu ban khong cip phép bat ky San phdm nio trong bang bén trén, cac didu khoan sir dung bd sung nay khong ap dung

cho ban.

»  Diéu khoan str dung bd sung cho San pham CHI AP DUNG cho céc San phim tham chiéu dén chung theo sé trong bang

bén trén.

Diéu khoan Sir dung B sung cho San phim duoc liét ké & trén:

1. Ngoai cac diéu khoan sir dung chung cua Dich vu Truc tuyén:

a.

Bén duogc cap phép c6 thé sir dung tai khoan Dich vu Truc tuyén cua Esri cua Bén dugc cap phép dé xay dung (cac)
Ung dung Gia tri Gia ting cho myc dich st dung ndi bo ctia Bén dugc cap phép.

Bén dugc cip phép ciing c6 thé cap quyén truy cap vao (cac) Ung dung Gi4 tri Gia ting ctia Bén dugc cip phép cho
cac bén thir ba, theo cac diéu khoan sau:

V.

Vi.

Bén dugc cip phép c6 thé cho phép Ngudi dung An danh truy cdp vao (cac) Ung dung Gié tri Gia ting ctia Bén
duogc cip phép.

Bén duoc cap phép s& khong thém cdc bén thir ba lam Ngudi dung Dugce dat tén vao tai khoan ArcGIS Online
cua Bén dugc cap phép nham muc dich cho phép bén thir ba truy cép (cic) Ung dung Gia tri Gia tang cua Bén
dugc cap phép. Han ché nay khong ap dung cho cic bén thir ba dugc bao gom trong dinh nghia vé Nguoi ding
Buoc dit tén.

Bén dugc cip phép s& khong cung cap cho bén thir ba quyén truy cép vao Dich vu ArcGIS Online dugc cho
phép qua tai khoan ArcGIS Online cua Bén dugce cap phép khong phai 1a qua (cac) Ung dung Gia trj Gia ting.
Han ché nay khong ap dung cho cac bén thir ba dugc bao gom trong dinh nghia vé Nguoi dung Pugce dat tén.
Bén dugc cap phép chiu trach nhiém cho bét ky khoan phi nao phat sinh qua viéc sir dung tai khoan ArcGIS
Online cua Bén dugc cap phép bang quyen truy cap (cac) Ung dung Gia tri Gia tang cua bén thur ba. Diéu nay
bao gdbm Tin dung Dich vu duoc yéu cdu dé hd trg viéc str dung Dich vu Truc tuyén ctia bén thtr ba va bit ky
khoan phi ding ky bd sung nao cho Dich vu Truc tuyén khi dugc yéu cau.

Bén dugc cip phép chiu hoan toan trach nhiém véi viée cung cap hd tro k¥ thuét cho (cac) Ung dung Gia tri
Gia tang ctia Bén duoc cp phép.

Bén dugc cip phép s& han ché viée sir dung Dich vu Truc tuyén ciia bén thir ba nhu dwoc yéu cau theo cac diéu
khoan cua Thoa thuén nay.

vii. Bén dugc cap phép khong duge nhing thong tin dang nhap cia Ngudi dung Puge dit tén vao Ung dung Gid tri

Gia tang. D6i véi tai khoan Goi ArcGIS Online cho T chire, Gido duc va T chirc Phi chinh pht/T6 chirc Phi
loi nhuén (NGO/NPO), chi co thé dwoc nhung Thong tin Bang nhap Ung dung vao Ung dung Gia tri Gia tang
dugce sir dung dé cép quyén truy cip cong khai, 4n danh vao ArcGIS Online. Bén dugc cAp phép khong duoc
nhing hodc str dung Thong tin Bang nhap Ung dung ArcGIS Online trong Ung dung Gia tri Gia tang dé sir
dung ndi bd. Cac Ung dung Gia tri Gia ting duoc sir dung ndi bd yéu cau thong tin dang nhap cia Nguoi dung
Puoc dat tén.
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c. Ddi vdi cac tai khoan ArcGIS Online ELA, ArcGIS Online cho T6 chirc va Géi cho Nha phat trién phai tra tién:

i.  Bén dugc cip phép ciing dugc phép

(1) Tra mot khoan phi bd sung cho bén thir ba dé truy cap (cac) Ung dung Gia tri Gia ting, theo cac diéu khoan
clia Thoa thuan Cép phép nay; va

(2) Chuyén (cac) Ung dung Gia tri Gia ting ctia Bén dugc cip phép dén tai khoan ArcGIS Online cua bén thir
ba theo cac quy dinh sau:

(a)
(b)

(©)

(d)

Bén dugc cip phép phai tra cho bén thir ba mot khoan phi cho (cac) Ung dung Gia tri Gia tang.

Bén dugc cap phép khong cé nghia vu cung cép hd tro k¥ thuat cho viée sir dung tai khoan ArcGIS
Online n6i chung ciia bén thir ba khong lién quan dén (cac) Ung dung Gia tri Gia ting ctia Bén dugc
cép phép.

Bén dugc cap phép khong chiu trach nhiém cho bat ky khoan phi nao phat sinh qua viéc bén thi ba sir
dung (cac) Ung dung Gia tri Gia ting ciia Bén duoc cap phép da dugc truyén hodc thyc hién trén tai
khoan ArcGIS Online cta bén thi ba.

Bén dugc cip phép khong duge phép moi nhitng ngudi duge cip phép cua Goi Cong khai ArcGIS
Online tham gia vao cac nhom riéng tu. Han ché nay ciing 4p dung cho ngudi duoc cip phép cia cac
tai khoan Goi Giao duc va tai khoan G6i NGO/NPO.

d. Dai vdi cac tai khoan Goi Cong khai ArcGIS Online, tai khoan G6i Thir nghiém va Phat trién, tai khoan Goi Gido
duc va vi€e str dung tai khoan ArcGIS Online cho T6 chirc cia NGO/NPO: Bén dugc cip phép khong dugce phép tra
bét ky khoan phi bo sung nio cho bén tht ba dé truy cap (cac) Ung dung Gia tri Gia tang cia Bén dugc cap phép
hoic tao nhiéu hon doanh thu quang céo tinh c¢& nhu két qua ctia viéc trién khai hodc sir dung (cac) Ung dung Gia tri
Gia ting. Viéc tra phi dé truy cép (cac) Ung dung Gia tri Gia ting ctia Bén dugc cip _phép hodc tao nhiéu hon doanh
thu quang cdo tinh c& yéu cau tai khoan ArcGIS Online ELA, ArcGIS Online cho T chirc hodc Goi cho Nha phat
trién phai tra tién.

e. D4ivoi cac tai khoan Goi Cong khai ArcGIS Online:

I.  Tai khoan G6i Cong khai dugc cAp phép cho muc dich sir dung c4 nhéan cia tirng ngudi. Viée sir dung tai khoan
G061 Cong khai bat ky boéi mot ca nhan vi 1gi ich ciia mét co quan chinh phu hay doanh nghiép vi lgi nhuan déu

bi cam.

»  Hanché nay khong ap dung vdi cac co sé gido duc khi dugc sir dung chi cho muc dich giao duc, cac td
chirc NGO/NPO du diéu kién va céc to chire truyén thong hodc bao chi. Cac ca nhan dugc lién két voi cac
loai t6 chirc cu thé nay dugc phép st dung tai khoan Géi Cong khai ArcGIS Online vi lgi ich cuia (cac) to
chitc duoc lién két cua ho.

ii. Bén dugc cip phép tai khoan Goi Cong khai ’khong dugc phép tao cac nhom riéng tu hodc tham gia vao bét ky
nhém riéng tu nao dugc tao ra ngudi dugce cip phép cia cac gbi ArcGIS Online cho T4 chirc, Gido duc,
NGO/NPO hoac ELA.

f.  D4i vai cac tai khoan G6i Thir nghiém va Phat trién ArcGIS Online:

i.  Theo cac diéu khoan ctia Thoa thuan Cap phép nay, Bén dugc cip phép duoc phép

(1) Cho phép céc bén thir ba truy cap (cac) Ung dung Gia tri Gia tang dugc cung ’ce‘ip qua tai khoan Goi Thur
nghiém va Phat trién, nhung chi khi (cac) Ung dung Gia tri Gia ting duoc xuit ban dé truy cip cong khai
khoéng dugc str dung vi lgi ich cia mdt co quan chinh pht hay doanh nghiép vi lgi nhuan.

Han ché nay khong ap dung véi cac co s giao duc khi dugce st dung chi cho muc dich gido duc, cac td
chire NGO/NPO du diéu kién va céc td chire truyén thong hodc bao chi. Cac ca nhan duoc lién két véi

c4c loai t6 chirc cu thé nay dwoc phép sir dung tai khoan Goi Thir nghiém va Phat trién ArcGIS Online
vi loi ich cua (céc) to chire dugce lién két cua ho.
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2.

3.

ii. Bén duqc’cép phép tai khoan G6i Thir nghiém va Phat triéq khong duoc phep tao cac nhom riéng tu hoac tham
gia vao bat ky nhom riéng tu nao dugc tao ra ngudi dugc cap phép cta cac goi ArcGIS Online cho T6 chiec,
Giao duc, NGO/NPO hoac ELA.

D6i voi cac tai khoan Goi Thir nghiém va Phat trién hodc tai khoan G6i cho Nha phit trién ArcGIS Online phai tra
tién:

i.Bén duoc cap phép bi gi6i han ¢ mot triéu (1.000.000) Giao dich ban dd co s& va mét triéu (1.000.000) Giao dich
tim kiém dia ly moi thang cung véi tai khoan ciia Bén dugc cap phép. Pinh nghia "Giao dich" trong Tai li¢u
trén Tai nguyén ArcGIS co tai http:/links.esri.com/agol/transactiondef.

Bén dugc cap phép khong dugc phép 1a ngudi duge cip phép cua tai khoan ArcGIS Online cho hodc thay mat cho
bén thtr ba.

»  Han ché nay khong ap dung cho céc co s& gido duc dugc phép 1a bén duoc cip phép cia tai khoan Goi Cong
khai ArcGIS Online thay mét cho cac sinh vién da dang ky ctia co s& gido duc chi cho cac myc dich giang day.
Céc co sO gido duc ciing dwoc phép cAp quyén truy cap vao tai khoan Géi Cong khai ArcGIS Online don 1é cho
nhiéu hon mot (1) sinh vién da dang ky khi chi danh cho cac muyc dich giang day.

Céc thuat ngir "tai khoan ELA Tryc tuyén", "tai khoan Goi T chirc", "tai khoan Goi cho Nha phat trién", "tai khoan
Go6i Cong khai", "tai khoan G6i Thur nghi€ém va Phat trien" va "tai khoan Go6i Gido duc" ndi dén cac loai khac nhau
cua tai khoan ArcGIS Online.

Diéu khoan Sir dung cho cac Dich vu ArcGIS Online:

a.

b.

Dich vu Mi héa Dia 1y toan Thé gidi: Bén dugc cdp phép khong duoc luu trit cac két qua dugc mi hoa dia 1y do
dich vu tao ra ma khong c6 tai khoan ArcGIS Online.

Dich vu D4 hoa thong tin: Bén dugc cip phép c6 thé sir dung dir lidu co thé truy cap qua dich vu nay dé chi cho muc
dich hién thi. Bén dugc cAp phép bi cAm luu bét ky dit liéu ndo co thé truy cap qua dich vu nay.

Bén dugc cip phép khong duogc hién thi hodc ding bét ky to hop nao ciia nhidu hon mét trim (100) Béo céo va ban do
Esri Business Analyst Online hodc Esri Community Analyst trén trang web bén ngoai cia Nguoi duoc cap phép.
4.Bén dugc cAp phép co thé tao, hién thi cong khai va phan phdi ban d6 bang ban cimg va bat ky dinh dang dién tir tinh nao
cho muc dich bao céo tin tire, theo bat ky han ché nao dbi v&i Dir liéu ArcGIS Online duoc quy dinh trong Phu muc 2
Luuyl.
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PHUMYC4
CHUONG TRINH SU DUNG GIOI HAN
(E300-4)

Phu muyc vé Chuong trinh Sir dung Gi6i han nay ("Phu muc 4") 4p dung cho bét ky Bén duoc cap phép nao da dugc Esri hodc
nha phan phéi dugc cap quyén ctia Esri chimg nhan du diéu kién tham gia vao bat ky chuong trinh nao dwgc mo ta tai déy.
Phuy muc 4 nay bao gdm thoa thuan cap phép chinh hién c6 cua Bén dugc cép phép, néu co, hodc Thoa thuan Cap phép co tai
http://www.esri.com/legal/software-license (khi thich hop goi 1a "Thoa thuan Cép phép"), dugc dua vao bang cach tham
chiéu. Phy muc 4 nay s& dugc wu tién hon cac diéu khoan xung dot ctia Thoa thuan Cap phép nay. Esri bao luu quyén cap
nhat cac diéu khoan nay bat cir lac nao.

* Chuong trinh Gido dyc (1) * Chuong trinh Str dung Tai nha (3)
* Chuong trinh Cap phép (2) * Chuong trinh Str dung Gidi han Khac cua Esri (4)
Luuy

1.Chuwong trinh Gido duc: Bén dugc cip phép dong y chi sir dung San pham cho muc dich gido duc trong Thoi han st dung
cho gigo duc. Bén dugc cp phép s& khong sir dung San phdm cho bét ky muc dich Sir dung Quan Iy nao trir khi Bén
duogc cAp phép di nhan Gidy phép c6 Thoi han cho muyc dich Str dung Quan 1y. "Muc dich sit dung Quén Iy" nghia la
cac hoat dong quan 1y khong truc tiép lién quan dén hudng din hay gido duc, ching han nhu anh xa ndi dung, quan 1y co
s&, phan tich nhan khau hoc, dinh tuyén, an toan trudng s¢ va phén tich kha nang tiép can. Bén dugc cip phép s& khong
sir dung San pham cho cac muyc dich tao doanh thu hoic vi lgi nhuan.

2.Chirong trinh Cdp phép: Bén dugc cap phép chi c¢6 thé sir dung San pham cho muc dich Phi thwong mai. Ngoai trir muc
dich khoi phuc chi phi sir dung hodc van hanh San pham, Bén dugc cip phép sé khong sir dung San pham cho muc dich
tao doanh thu hodc vi lgi nhuan.

3.Chuong trinh ArcGIS Sw dung Tai nha:

a. Tat ca San pham Chuong trinh ArcGIS Sir dung Tai nha duoc cung cép dudi dang Gidy phép c6 Thoi han va duge
xac dinh trén trang web Chuong trinh Sir dung Tai nha cia Esri tai http://www.esri.com/software/arcgis/arcgis-for-
home hodc trang web cta nha phan phéi duogc cip quyén cia Bén dugc cip phép.

b. Esri cap cho Bén duoc cap phép mot Gidy phép St dung Pon 1é ca nhan, khong doc quyén, khong thé chuyén
nhugng ma khong duge cap quyén cai dat hodc st dung ban sao thi hai, hoan toan cho muc dich sir dung San phim
dugc cung cap theo Chuong trinh ArcGIS Str dung Tai nha nhu dugc quy dinh trong Tai liéu Dét hang phu hop
(i) ma phi cap phép ap dung cho chuong trinh d6 da duoc tra, (ii) d6i voi viée str dung n6i bo Phi thwong mai cua
Bén dugc cap phép, (iii) theo Thoa thuan Cép phép nay va céu hinh dugc yéu cau boi Bén duoc cap phép hoic duogc
cip quyén boi Esri hodc nha phan phéi dugc cap quyen cua Esri va (iv) trong khoang thoi gian mudi hai (12) thang
trir khi bi cham dirt sém hon theo Thoa thuan Cap phép nay. "Phi thwong mai'" nghia 1a viéc sir dung trong kha
ning ca nhan ma (i) khong dugce dén bu bang bat ky cach nao; (ii) khong nham muc dich san xuét bat ky san pham
nao dé sir dung hogc dén bu cho muyc dich thuong mai; (iii) khong nham muc dich cung cap dich vu thuong mai; va
(iv) khong duoc tién hanh hodc cap quy boi bat ky ca nhan hodc thuc thé nao tham gia vao viéc st dung, ing dung
hodc khai thac mang tinh thuvong mai céc san pham tuong tu v6i San phdm dugc cap phép.

¢.H® trg Cai dat. Ho trg Cai dat trong thoi gian chin muoi (90) ngay dugc bao gom v6i ArcGIS St dung Tai nha. Nhu
dugc thao ludn thém trén trang web cua Esri hoac nha phan ph01 duogc cap quyen, Esri cung cap hd tro ky thuat dé
phan h01 cac truy Van cu thé. H) tro Cai dit s& chi ap dung d6i voi Phan mém chua sira d6i. Phan mém chi dwoc
cung cap cho céac nén tang phan cimg va hé didu hanh tiéu chuan duoc hd tro boi Esri va duge mo ta trong Tai liéu
Phan mém. Esri khong chiu trach nhiém véi viéc tao ra hodc sap xcp cac ban cap nhét ddi véi giao dién cho cac thiét
bi phi tiéu chuan hodc timg dung tity chinh.

HOb trg Cai dat cua Esri s& duoc cung cép tuan theo tai liéu HO trg Cai dat Esri ArcGIS Sir dung Tai nha trén trang
web cua Esri tai http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/legal/pdfs/home-use-installation-support.pdf. Esri chi hd
trg nguoi ding trong viéc cai dit Phan mém cua Esri. Trang web H6 trg cua Esri 6 tai dia chi
http://support.esri.com/en/support. Hb tro do nha phan ph01 duogc cAp quyén cung cip s& tuan theo cac diéu khoan va
diéu kién cta chuong trinh hé trg k¥ thuat cua nha phan phéi.

4.Chuong trinh sit dung Gidi han khdc ciia Esri: Néu Bén dugc cap phép c6 dugc San pham theo chuong trinh sir dung gi¢i
han bat ky khong dugc liét ké ¢ trén, viéc st dung San pham ctia Bén dugc cap phép phai tuan theo cac diéu khoan duoc
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quy dinh trong trang bét dau hodc biéu miu tham gia phi hop hodc nhu dwoc mé ta trén trang web cua Esri ngoai cac
dicu khoan khong xung dot ciia Phu muc 4 nay. Tat ca cac diéu khoan chuong trinh nhu vay dugc dua vao bang cach
tham chiéu.
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