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@ esr I CONTRACTUL DE LICENTA SI SERVICII

Esri, 380 New York St., Redlands, CA 92373-8100 USA « TEL: 909-793-2853 « FAX: 909-793-5953

IMPORTANT - CITITI CU ATENTIE

Cu exceptia cazului in care este inlocuit cu un contract de licenta semnat intre dumneavoastra si compania Esri, Esri
doreste sa va trimita Ofertele Esri numai in cazul in care acceptati toti termenii si conditiile din prezentul Contract. Cititi
cu atentie termenii si conditiile. Nu puteti sa utilizati Ofertele Esri daca nu sunteti de acord cu termenii si conditiile
Contractului. Daca nu sunteti de acord cu termenii si conditiile indicate, faceti clic pe butonul ,,| do not accept the
agreement,, (,Nu accept contractul,) de mai jos. Apoi, puteti solicita returnarea platilor efectuate.

Acest Contract se incheie intre dvs. (,,Clientul”) si Environmental Systems Research Institute, Inc. (,,Esri”), o companie din
California cu sediul in 380 New York Street, Redlands, California 92373-8100 SUA.

1.0 ACORDAREA GENERALA A DREPTURILOR S| APLICAREA RESTRICTIILOR

1.1 Anexa A contine definitiile termenilor scrisi cu litera mare, utilizati in prezentul Contract. Fiecare sectiune a acestui
Contract poate include definitii suplimentare, utilizate exclusiv in sectiunea respectiva.

1.2 Acordarea drepturilor. Avand in vedere plata de catre Client a tuturor taxelor aplicabile si in conformitate cu acest
Contract, Esri acorda Clientului dreptul personal, neexclusiv si netransferabil pentru urmatoarele:

a. utilizarea Ofertelor Esri asa cum sunt prevazute in Documentatie si in Documentele de comanda aplicabile;

b. copierea sirealizarea de lucrari derivate ale Documentatiei numai pentru utilizarea interna a Clientului in legatura cu
utilizarea autorizata a Produselor de catre Client. Clientul va include urmatoarea notificare de atribuire a dreptului de
autor prin care recunoaste drepturile de proprietate ale Esri si ale licentiatorilor sdi asupra oricaror lucrari derivate:

,Parti din prezentul document includ proprietatea intelectuala a Esri si a licentiatorilor sai si sunt utilizate sub
licenta. Copyright © [Clientul va introduce datele reale privind dreptul de autor din materialele sursd.] Esri si
licentiatorii sdi. Toate drepturile rezervate.”

Drepturile acordate in aceasta sectiune (i) vor continua pe durata abonamentului sau a Termenului aplicabil sau permanent,
daca nici un Termen nu este aplicabil sau prevazut in Documentele de comandg, si (ii) sunt reglementate prin drepturile si
restrictiile suplimentare din acest Contract, inclusiv din Anexa B.

1.3 Accesul consultantului sau contractorului. Clientul va fi singurul responsabil pentru respectarea prevederilor
prezentului Contract de catre consultanti si contractori si se va asigura ca fiecare consultant sau contractactor intrerup
utilizarea Ofertelor Esri la finalizarea lucrarilor pe care le desfasoara pentru Client. Consultantilor sau contractorilor li se
interzice accesul la Ofertele Esri sau utilizarea acestora, daca nu se realizeaza exclusiv in beneficiul Clientului.

1.4 Licenta de evaluare si licenta pentru versiunea beta. Produsele achizitionate in baza unei licente de evaluare, in baza
unui abonament sau a unui program Beta sunt utilizate doar in scopuri de evaluare si testare si nu au utilizare comerciala.
Orice astfel de utilizare se va face pe riscul Clientului, iar Produsele nu vor fi eligibile pentru serviciile de Mentenanti. in
cazul in care Clientul nu trece la o licenta achizitionata sau la un abonament inainte de expirarea duratei de evaluare, poate
pierde continutul si modificirile particularizate efectuate pe durata de evaluare. in cazul in care Clientul nu doreste s
achizitioneze licenta sau abonamentul, trebuie sa exporte continutul inainte de sfarsitul perioadei de evaluare.

1.5 Programele educationale. Clientul este de acord sa utilizeze Ofertele Esri furnizate in baza unui program educational
doar in scopuri educationale pe Durata de utilizare prevazuta in programul educational. Clientul nu va utiliza Produsele
pentru Utilizare administrativa, in afara cazului in care acesta a achizitionat o licentd pentru Utilizare administrativa.

<na

,Utilizare Administrativa” inseamna activitati administrative care nu sunt direct legate de instruire sau educatie, cum ar fi
cartografierea patrimoniului, administrarea facilitatilor, analiza demografica, calcularea rutelor de transport, dispecerizarea
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sigurantei campusului universitar si analiza accesibilitatii. Clientul nu va utiliza Produsele pentru a obtine venituri sau
profituri.

1.6 Programele Grant.Clientul poate utiliza Ofertele Esri trimise Tn baza unui program grant doar in scopuri necomerciale.
Cu exceptia situatiilor in care recupereaza costurile de utilizare sau operare a Ofertelor Esri, Clientul nu va utiliza Ofertele
Esri pentru a obtine venituri sau profituri.

1.7 Alte programe Esri cu utilizare limitata.in cazul in care Clientul achizitioneazi Oferte Esri in cadrul unui program cu
utilizare limitata care nu a fost mentionat mai sus, utilizarea Ofertelor Esri de catre Client se poate supune termenilor
prevazuti pe pagina de lansare aplicabila sau in formularul de inscriere aplicabil sau dupa cum se descrie pe site-ul web al
companiei Esri, in plus fata de termenii neconflictuali din prezentul Contract.

1.8 Rezervarea drepturilor. Toate Ofertele Esri constituie lucrarile cu drept de autor ale Esri sau ale licentiatorilor sai; toate
drepturile care nu au fost special acordate n acest Contract sunt rezervate.

2.0 TERMENII DE UTILIZARE PENTRU PRODUSELE SOFTWARE
2.1 Tipurile de licenta. Esri acorda licentd pentru Produsele software in baza urmatoarelor tipuri de licenta:

a. Licenta pentru utilizare concurentiala: Clientul poate instala si utiliza Produsul software pe computerele dintr-o retea,
dar numarul utilizatorilor simultani nu trebuie sa depaseasca numarul de licente achizitionate. Licenta pentru utilizare
concurentiala include dreptul de a executa instante pasive de reluare in caz de nereusita ale produselor software de
gestionare cu Licenta pentru utilizare concurentiald, intr-un mediu de sistem de operare separat, pentru asistenta
temporarad de reluare in caz de nereusita.

b. Licenta de distribuire: Clientul poate incorpora componentele ArcGIS Runtime n Aplicatii cu valoare adaugata si poate
distribui Aplicatiile cu valoare addugata catre utilizatorii finali ai Clientului.

c. Licenta de distribuire server: Clientul poate utiliza Produsul software cu Licenta de server in toate scopurile permise in
Contract si dupa cum este descris in Documentatie.

d. Licenta de dezvoltare server: Clientul poate utiliza Produsul software Tn baza unei Licente de server pentru a crea si
pentru a testa Aplicatii cu valoare adaugata, dupa cum este descris in Documentatie.

e. Utilizarea pentru dezvoltare: Clientul poate instala si utiliza Produsul software pentru a crea si pentru a testa Aplicatii
cu valoare adaugata, dupa cum este descris in Documentatie.

f. Licenta de utilizare duala: Clientul poate instala Produsul software pe un computer desktop si il poate utiliza simultan
fie pe un PDA (personal digital assistant), fie pe un echipament mobil, atat timp cat Produsul software este utilizat de o
singura persoana la un moment dat.

g. Licenta pentru operatii de reluare in caz de nereusita: Clientul poate instala Produsul software pe sisteme redundante
pentru operatii de reluare in caz de nereusitd, insa Produsele software redundante pot sa functioneze doar in
perioadele cand site-ul principal nu functioneaza. Instalarile redundante ale Produsului software vor ramane inactive,
cu exceptia perioadelor de intretinere a sistemului si de actualizare a bazelor de date, in timp ce site-ul principal (sau
orice alt site redundant) este operational.

h. Licenta de redistribuire: Clientul poate reproduce si distribui Produsul software, cu conditia ca toate prevederile
urmatoare sa fie indeplinite:

1. Clientul reproduce si distribuie Produsul software in intregime;

2. fiecare copie a Produsului software este insotita de un contract de licenta care protejeaza Produsul software in
aceeasi masura ca si acest Contract, iar destinatarul este de acord sa respecte termenii si conditiile contractului de
licenta;

3. Clientul reproduce toate atribuirile si notificarile referitoare la drepturile de autor si marca comerciala si

4. pentru utilizarea Produsului software, Clientul nu percepe nicio taxa.

i. Licenta de server: Clientul poate instala si utiliza Produsul software pe un computer server. Licentele de server pot fi
reglementate prin prevederi privind numarul limitat de nuclee de server sau distribuirea pe mai multe servere, conform
Documentelor de comanda sau Documentatiei. Daca descrierea Produsului software prevede utilizarea in caz de
nereusita, fiecare Licenta de server include o Licentad pentru operatii de reluare in caz de nereusita.
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j.  Licenta pentru utilizator unic: Clientul ii poate permite unui utilizator final unic autorizat sa instaleze si sa utilizeze
Produsul software pe un singur computer. Clientul poate permite utilizatorului final unic autorizat sa instaleze o a doua
copie pentru a fi utilizata exclusiv de cdtre acesta pe un al doilea computer, cu conditia ca o (1) singura copie a
Produsului sa fie utilizata la un moment dat. Niciun alt utilizator final nu va avea dreptul sa utilizeze Produsul software
n acelasi timp sub aceeasi licenta, in niciun alt scop.

k. Licenta de testare server: Clientul poate utiliza Produsul software in baza unei Licente de server in urmatoarele
scopuri: crearea si testarea Aplicatiilor cu valoare adaugata si a hartilor in format cache, desfasurarea testarii acceptarii
de catre utilizator, testarea performantei, testarea incarcarii altor produse software terte, testarea noilor actualizari ale
datelor comerciale si desfasurarea de activitati de instruire, dupa cum este descris in Documentatie. Clientul poate
utiliza Aplicatiile cu valoare adaugata si hartile in format cache cu Serverele de dezvoltare si distribuire.

2.2 Utilizari permise
a. Clientul poate sa realizeze urmatoarele activitati:

1. sdinstaleze, sa acceseze ori sa pastreze Produsele software si Datele pe suporturi electronice de stocare;

sa efectueze copii pentru arhivare si copii de rezerva de rutind ale datelor din computer;

3. sadinstaleze si sa utilizeze o versiune mai recenta a Produsului software simultan cu versiunea care urmeaza sa fie
inlocuitd, pe durata unei perioade rezonabile de tranzitie care nu va depasi 6 luni, cu conditia ca distribuirea
fiecarei versiuni sa nu depaseasca numarul pentru care Clientul are licenta; prin urmare, Clientul nu va utiliza, per
total, mai multe Produse software decat numarul total de licente ale Clientului. Aceasta prevedere nu se aplica
pentru Produsele software cu licenta de utilizare pentru dezvoltare;

4. sa mute Produsele software in configuratia pentru care are licenta pe un computer inlocuitor;

5. sadistribuie unor terte parti Produsele software si Codurile de autorizare asociate necesare pentru utilizarea unei
Licente de distribuire si

6. safoloseasca Produsele pentru Utilizarea comerciala de catre un furnizor de servicii de aplicatii (ASP), in cazul in
care Clientul a achizitionat o licenta pentru Utilizare comerciald ASP sau este o organizatie guvernamentala ori
non-profit care administreaza un site web sau care ofera un serviciu prin internet cu recuperarea costurilor si nu
pentru profit.

N

b. Clientul poate personaliza Produsul software utilizand un limbaj de script sau macro, o interfata de programare a
aplicatiei (API) sau biblioteci de coduri obiect sau sursa, dar numai in masura in care personalizarea este descrisa in
Documentatie.

c. Clientul poate folosi toate fonturile furnizate de Produsul software pentru orice utilizare autorizata a acestuia. De
asemenea, Clientul poate utiliza fonturile Esri in mod separat pentru a imprima orice document creat prin intermediul
Produsului software. Restrictiile de utilizare a fonturilor terta parte din cadrul unui Produs software sunt stabilite in
fisierul aferent fontului.

d. Actul aditional 1 prevede termenii de utilizare pentru Produsele software speciale. Periodic, Esri poate actualiza Actul
aditional 1.

2.3 Mentenanta. Tn cazul in care Clientul se afl in Statele Unite ale Americii, Esri va furniza servicii de Mentenanta in
conformitate cu Programul Esri de mentenanta si asistenta. Clientii din afara Statelor Unite ale Americii pot obtine
mentenanta de la distribuitorul local Esri in conformitate cu termenii proprii distribuitorului.

3.0 TERMENII DE UTILIZARE PENTRU ONLINE SERVICES
3.1 Definitii. Definitiile urmatoare se adauga la definitiile furnizate in Anexa A:

a. ,Utilizatori anonimi” inseamna toti utilizatorii care au acces public (adica nu trebuie sa furnizeze credentialele de
logare ale unui Utilizator desemnat) la orice parte a Continutului Clientului sau a Aplicatiilor cu valoare adaugata.
Clientul poate permite Utilizatorilor anonimi sa acceseze Continutul sau Aplicatiile sale cu valoare adaugata, prin
publicarea acestora cu ajutorul Instrumentelor de partajare, incluse in utilizarea autorizata a Online Services.

b. ,Credentialele de logare ale aplicatiei” inseamna un cod de conectare al aplicatiei si parola asociata, generate de
sistem, furnizate in urma inregistrarii unei Aplicatii cu valoare addugata la ArcGIS Online; acestea pot fi incorporate intr-

o Aplicatie cu valoare addugata pentru a-i permite acesteia accesul la si utilizarea Online Services.
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,Credit pentru servicii” inseamna o unitate de schimb alocata impreuna cu un abonament la Online Services, cu o
valoare specificata in Documentul de comanda.

,Instrumente de partajare” inseamna functii de publicare incluse in Online Services si in site-ul web ArcGIS care permit
Clientului sa puna Continutul Clientului si Aplicatiile cu valoare addugata la dispozitia unor terte parti si/sau la dispozitia
Utilizatorilor anonimi.

3.2 Abonamentul la Online Services. Esri ofera abonamente la Online Services in baza termenilor urmatori. Actul aditional 1
prevede termenii de utilizare speciali pentru Online Services.

3.3 Furnizarea Online Services prin abonament. Pentru Online Services furnizate prin abonament, compania Esri

a.
b.

va furniza Clientului Online Services in conformitate cu Documentatia;

in cazul in care Clientul se afla in Statele Unite ale Americii, va furniza servicii de Mentenanta in conformitate cu
Programul Esri de mentenanta si asistenta. Clientii din afara Statelor Unite ale Americii pot obtine mentenanta de la
distribuitorul local Esri in conformitate cu termenii proprii distribuitorului.

va furniza servicii de asistenta pentru clienti in conformitate cu politicile standard de asistenta pentru clienti ale
companiei Esri si servicii de asistenta suplimentare pe care Clientul le poate achizitiona; si

va depune eforturile rezonabile din punct de vedere comercial pentru a se asigura ca Online Services nu vor transmite
Clientului niciun Cod rau intentionat, cu conditia ca Esri sa nu fie responsabila pentru introducerea Codului rau
intentionat in Online Services prin abonamentul Clientului sau prin Continutul unor terte parti.

3.4 Acces la Aplicatiile cu valoare adaugata

Utilizatorii desemnati au credentiale de logare unice si individuale. Utilizatorii desemnati au acces privat la
caracteristicile Online Services care nu sunt accesibile public pentru Utilizatorii anonimi.

Clientul poate sa utilizeze abonamentul la Online Services pentru a crea o Aplicatie cu valoare addugata pentru utilizare
interna de catre Utilizatorii desemnati.

Clientul poate sa transfere Aplicatiile cu valoare addugata catre orice terta parte pentru a fi utilizate impreuna cu
abonamentul la Online Services al respectivei terte parti.

Clientul nu va adduga terte parti ca Utilizatori desemnati la abonamentul sdu pentru Online Services cu scopul de a le
permite sa acceseze Aplicatiile sale cu valoare addugata. Aceasta restrictie nu se aplica tertelor parti incluse in definitia
Utilizatorilor desemnati.

Clientul nu va furniza niciunei terte parti accesul la ArcGIS Online Services prin intermediul abonamentului sdu ArcGIS
Online, cu exceptia accesului prin intermediul Aplicatiilor cu valoare adaugata. Aceasta restrictie nu se aplica tertelor
parti incluse in definitia Utilizatorilor desemnati.

Clientul le poate permite Utilizatorilor anonimi sa acceseze Aplicatiile sale cu valoare adaugata care ruleaza in baza
abonamentului Clientului, cu conditia respectarii termenilor urmatori:

1. Clientul poate percepe taxe de acces in baza tipurilor de abonament care permit utilizarea in scopul generarii de
venituri.

2. Clientul poate incorpora Credentialele de logare ale aplicatiei intr-o Aplicatie cu valoare addugatd, insa nu poate
incorpora Credentialele unui Utilizator desemnat.

3. Clientul va fi responsabil pentru toate Creditele pentru servicii consumate in cursul utilizarii Aplicatiilor cu valoare
adaugata de catre Utilizatorii anonimi.

4. Clientuluili revine Tn exclusivitate responsabilitatea de a asigura asistenta tehnica pentru Aplicatiile cu valoare
adaugata.

5. Clientul nu poate permite Utilizatorilor anonimi sa acceseze Aplicatiile cu valoare adaugata destinate numai
utilizarii interne de catre Client; pentru Aplicatiile cu valoare adaugata folosite la nivel intern este nevoie de
credentialele de logare ale Utilizatorilor desemnati.

3.5 Responsabilitatile Clientului

a.

Clientului ii revine in exclusivitate responsabilitatea fata de dezvoltarea si exploatarea Continutului Clientului si a
Aplicatiilor cu valoare addugata, precum si fata de respectarea prevederilor acestui Contract de catre Utilizatorii
desemnati. Clientul si Utilizatorii desemnati ai Clientului sau Utilizatorii anonimi (daca este cazul) sunt singurele
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b.

persoane autorizate sa acceseze Online Services prin abonamentul Clientului. Credentialele de logare ale Utilizatorilor
desemnati sunt destinate doar Utilizatorilor desemnati si nu pot fi utilizate de alte persoane. Clientul poate atribui
credentialele de logare ale fostilor Utilizatori desemnati catre Utilizatori desemnati noi in cazul in care fostii utilizatori
nu mai necesita acces la Online Services. Clientul va notifica imediat compania Esri daca descopera orice utilizare
neautorizata a abonamentului Clientului sau orice alta incalcare a securitatii.

n cazul in care Clientul utilizeaza instrumente de dezvoltare a aplicatiilor care nu apartin companiei Esri pentru a crea o
aplicatie care acceseazd Online Services ale Esri, acesta trebuie sa includd un marcaj de recunoastere a atribuirii, care
sa mentioneze ca aplicatia sa utilizeaza Online Services furnizate de Esri. Instructiunile sunt furnizate in cadrul
Documentatiei.

3.6 Modificarile Online Services. Esri poate modifica in orice moment Online Services si API-urile asociate, in baza unei
notificari emise cu 30 de zile Tnainte de orice schimbare importanta si cu 90 de zile inainte Tn cazul reducerii serviciilor. Daca
modificarea, intreruperea sau reducerea Online Services provoaca un impact negativimportant asupra activitatilor
Clientului, Esri poate incerca, la alegerea sa, sa repare, sa corecteze sau sa furnizeze o alternativa pentru Online Services.
Daca o solutie fiabild nu este rezonabila din punct de vedere comercial, Clientul poate anula abonamentul la Online Services,
iar Esri va rambursa o suma esalonata proportional.

3.7 Madificarile tarifelor pentru abonamente. Compania Esri poate sa majoreze tarifele pentru abonamentele care au o
durata mai mare de 1 luna, transmitand Clientului o notificare cu cel putin 60 de zile ihainte de expirarea duratei de
abonament valabile la momentul respectiv. Esri poate majora tarifele pentru abonamentele lunare printr-o notificare
prealabild de 30 de zile.

3.8 Continutul Clientului

Proprietatea. Clientul detine toate drepturile, titlurile de proprietate si interesele referitoare la Continutul Clientului.
Prin prezentul document, Clientul acorda companiei Esri si furnizorilor sau licentiatorilor sdi dreptul neexclusiv,
netransferabil si valabil la nivel mondial de a gdzdui, a executa si a reproduce Continutul Clientului numai cu scopul de
a-i permite sa utilizeze Online Services. Fard permisiunea Clientului, compania Esri nu va accesa, nu va utiliza si nu va
divulga Continutul Clientului, decat dupa cum este necesar in mod rezonabil pentru a permite utilizarea de catre Client
a Online Services, pentru a raspunde la solicitarile de asistentd emise de Client, pentru a depana abonamentul
Clientului ori in orice alt scop autorizat in scris de Client. in cazul in care Clientul acceseaz3 Online Services prin
intermediul unei aplicatii furnizate de o terta parte, compania Esri poate divulga Continutul Clientului respectivei terte
parti, dupa cum este necesar pentru a permite interoperabilitatea intre aplicatii, Online Services si Continutul Clientului.
Compania Esri poate divulga Continutul Clientului daca acest lucru i se solicita prin lege, reglementare sau printr-un
ordin judecatoresc ori emis de alt organ guvernamental, caz in care compania Esri va incerca in mod rezonabil sa
limiteze continutul divulgat. Clientului i revine in intregime responsabilitatea de a se asigura ca are un Continut
adecvat pentru a fi utilizat impreuna cu Online Services si de a mentine copii de rezerva offline Tn mod regulat, cu
ajutorul functiilor de export si descarcare ale Online Services.

Partajarea Continutului Clientului. In cazul in care Clientul alege s3 partajeze Continutul siu prin Instrumentele de
partajare, atunci acesta recunoaste ca a permis tertelor parti sa utilizeze, sa stocheze, sa aplice tehnologia cache, sa
copieze, sa reproduca, sa (re)distribuie si sa (re)transmita Continutul Clientului prin intermediul Online Services.
Compania Esri nu fsi asuma raspunderea pentru pierderea, stergerea, modificarea sau divulgarea Continutului
Clientului ca urmare a utilizarii sau a utilizarii incorecte a Instrumentelor de partajare sau a Online Services, a
Continutului Online, a site-ului web ArcGIS, Documentatiei sau a materialelor asociate. Clientul va utiliza Instrumentele
de partajare doar pe propriul sau risc.

Preluarea Continutului Clientului la incetarea contractului. La incetarea Contractului de licenta sau a oricarei perioade
de incercare, de evaluare sau abonament, compania Esri va pune Continutul Clientului la dispozitia Clientului pentru
descarcare, pentru o perioada de 30 de zile, cu exceptia cazului in care Clientul solicita o perioada de disponibilitate
mai mica sau a cazului in care legea fi interzice acest lucru companiei Esri. Ulterior, dreptul Clientului de a accesa sau de
a utiliza Continutul Clientului impreuna cu Online Services va inceta, iar compania Esri nu va mai avea nicio alta
obligatie de a stoca sau de a returna Continutul Clientului.

3.9 Limitele privind utilizarea Online Services; Creditele pentru servicii. Fiecare abonament la Online Services include
Credite pentru servicii, conform descrierii din Documentul de comanda aplicabil. Fiecare Credit pentru servicii permite
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Clientului sa utilizeze un volum stabilit de Online Services, cantitatea acestora variind in functie de Online Services utilizate.
Pe masura ce Clientul consuma Online Services, Creditele pentru servicii sunt debitate automat din abonamentul Clientului,
pana se ajunge la numarul maxim disponibil de Credite pentru servicii. Clientul poate achizitiona Credite suplimentare
pentru servicii, dupa cum este necesar. Compania Esri va notifica administratorul de cont responsabil pentru abonamentul
Clientului atunci cand consumul Serviciilor Clientului ajunge la aproximativ 75% din Creditele pentru servicii care fi sunt
alocate Clientului prin abonament. Esri isi rezerva dreptul de a suspenda accesul Clientului la Online Services care consuma
Credite pentru servicii dupa ce Clientul a consumat toate Creditele pentru Servicii. Esri va restabili imediat accesul Clientului
la Online Services dupa ce acesta a achizitionat Credite suplimentare pentru servicii.

3.10 ArcGIS Enterprise cu Virtual Cloud Infrastructure. Clientul va furniza informatii sau alte materiale cu privire la
continutul sau (inclusiv copii ale oricarei aplicatii de tip client), dupa cum i se solicita in mod rezonabil pentru verificarea
conformitatii sale cu prezentul Contract. Esri poate monitoriza interfetele externe (de ex. porturile) ale continutului
Clientului pentru a verifica conformitatea acestuia cu prezentul Contract. Clientul nu va bloca si nu va interveni asupra unei
astfel de monitorizari, insa Clientul poate utiliza tehnologii de criptare sau firewall-uri pentru a mentine confidentialitatea
Continutului sau. Clientul va coopera in mod rezonabil cu Esri pentru a identifica sursa oricarei probleme cu serviciile ArcGIS
Enterprise cu Virtual Cloud Infrastructure ce poate fi atribuita in mod rezonabil Continutului Clientului sau materialelor
pentru utilizatorii finali pe care le controleaza Clientul.

4.0 TERMENII DE UTILIZARE A DATELOR

4.1 Definitii. Definitiile urmatoare se adauga la definitiile furnizate in Anexa A:

a. ,Date de business” inseamna informatiile referitoare la business, segmente demografice si logistica care imbunatatesc
procesul de luare a deciziilor, optimizeaza procesele interne, cresc eficienta operationald, genereaza noi venituri si aduc
un avantaj competitiv asupra concurentei.

b. ,Pachetul cu continut Esri”este un fisier digital cu continutul hartilor de baza ArcGIS Online (de ex., sectoare de harta
de tip raster, imagini, date vectoriale) extras din serviciile ArcGIS Online Basemap.

c. ,Date despre strazi” inseamna Datele care includ sau descriu informatii referitoare la drumuri, strazi si functiile
asociate.

4.2 Utilizari permise

a. Clientul poate utiliza doar Datele referitoare la Produsele cu care Esri a furnizat Datele.

b. Clientul poate sa includa reprezentari de Date pe suport imprimat sau in format electronic static (de exemplu, PDF, GIF,
JPEG) in pachete de prezentare, studii de marketing sau alte rapoarte ori documente care contin imaginile hartilor sau
rezumatele datelor derivate din utilizarea Produselor Esri si sa le furnizeze unor terte parti, conform restrictiilor
prevazute Tn acest Contract de licentd, cu conditia ca Clientul sa ataseze la reprezentarile de Date o declaratie de
atribuire care sd mentioneze c3 Esri si/sau licentiatorii sai aplicabili sunt sursa portiunilor de Date utilizate pentru
reprezentarile de Date.

c. Clientul poate prelua offline hartile de baza ArcGIS Online prin Pachetele cu continut Esri si apoi le poate furniza
(transfera) catre orice dispozitiv pentru utilizare exclusiv cu aplicatiile ArcGIS Runtime, ArcGIS Desktop si ArcGIS API for
Flex.

d. 1n baza acestui Contract, Esri nu beneficiazd de niciun drept asupra datelor Clientului.

4.3 Restrictiile privind utilizarea

a. Clientul nu poate actiona direct si nu poate autoriza clientii sa prezinte Datele drept cobranding, sa utilizeze Datele cu
orice serviciu sau produs neautorizat sau sa ofere Datele prin sau in numele oricarei parti terte.

b. Clientul nu poate sa utilizeze ori sa permita unor terte parti sa utilizeze Datele pentru compilarea, imbunatatirea,
verificarea, suplimentarea, addaugarea la sau stergerea dintr-o compilatie de informatii care este vanduta, inchiriata,
publicatd, trimisa sau furnizata in orice mod catre o terta parte.

c. Datele de business. Daca nu are autorizatie scrisa, Clientul nu poate folosi Datele de Business in scopuri directe de
marketing, pentru publicare spre revanzare sau pentru distribuire catre terte parti ca parte a unei liste de
corespondenta, a unui director, a datelor de publicitate confidentiale sau a altei compilatii de informatii.
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d. Datele despre strdzi. Clientul nu poate utiliza Datele despre strazi in scopuri de cartografiere, geocodificare si trasare de
rute. Daca nu are autorizatie scrisa care sa prevada altceva, Clientul nu poate utiliza Datele despre strazi pentru niciuna
dintre activitatile urmatoare:

1. indrumare in timp real pentru navigare, prin alertarea utilizatorului cu privire la efectuarea manevrelor viitoare,
cum ar fi avertizarile privind un viraj viitor sau calcularea unei rute alternative daca se rateaza un viraj;

2. trasarea unor rute sincronizate pentru mai multe vehicule sau

3. optimizarea rutelor.

e. Datele Business Analyst. Datele furnizate cu Business Analyst de la Esri (Server, Desktop) se supun urmatorilor termeni
de utilizare suplimentari:

1. Tn cazul in care Clientul comanda o licenta pentru produsul software Business Analyst de |a Esri sau Business
Analyst (Canadian Edition), cu un subset al setului national de date (adica, date regionale, statale, locale), Clientul
poate sa utilizeze doar subsetul cu licenta si nicio alta parte din setul national de date.

2. Datele furnizate cu Business Analyst Server nu pot fi cache-uite sau descarcate utilizand aplicatiile si dispozitivele
client.

4.4 Termeni si conditii suplimentare referitoare la Date. Anumiti licentiatori de Date solicita companiei Esri sa trimita
Clientului cerinte de atribuire si termeni de utilizare suplimentari. Acesti termeni sunt disponibili pe
http://www.esri.com/legal

/[third-party-data.

ANEXA A
GLOSAR DE TERMENI

Urmatorul glosar de termeni se aplica tuturor Ofertelor si Serviciilor Esri pe care compania Esri le poate pune la dispozitia
clientilor sai. Este posibil ca anumite Oferte sau Servicii Esri sa nu fie incluse in obiectul acestui Contract. Nu luati in
considerare termenii care nu se aplica Ofertelor sau Serviciilor Esri furnizate in baza acestui Contract.

,API” inseamna interfata de programare a aplicatiei.

,,Site web ArcGIS” inseamna http://www.arcgis.com sau orice site web asociat sau succesor.

,Cod de autorizare” inseamna orice cheie, numar de autorizare, cod de permisiune, credentiale de conectare, cod de
activare, simbol, nume si parola ale utilizatorului sau alt mecanism necesar pentru utilizarea Ofertei Esri.

,Beta” inseamna orice versiune alfa, beta sau alta versiune de prelansare a unui Produs.

a

,Servicii in cloud” inseamna Online Services si EMCS.

,Utilizare comerciala de catre un furnizor de servicii de aplicatii (ASP)” inseamna utilizarea in calitate de furnizor de servicii
de aplicatii comerciale, adica, generarea de venituri prin furnizarea de acces la un Produs software sau prin intermediul unei
Aplicatii cu valoare adaugata, de exemplu, prin perceperea unei taxe de abonament, de serviciu sau de tranzactie sau prin
obtinerea mai mult decat a unor venituri ocazionale din publicitate.

,Continut” inseamna date, imagini, fotografii, animatii, videoclipuri, fisiere audio, texte, harti, baze de date, modele de date,
foi de calcul, interfete utilizator, componente grafice, pictograme, aplicatii software, kituri de dezvoltare de software (SDK-
uri), API-uri, biblioteci de software, esantioane de cod si alte resurse.

,Control” inseamna detinerea a peste 50% din voturi sau alte drepturi de vot asupra Entitatii controlate.

,Continutul Clientului” inseamna orice Continut pe care Clientul, un Utilizator desemnat al acestuia sau orice alt utilizator il
transmite companiei Esri pentru utilizarea de catre Client a Online Services, a oricaror rezultate derivate din utilizarea
Continutului Clientului cu Online Services si a oricaror Aplicatii cu valoare adaugata pe care Clientul le creeaza si le distribuie
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cu Online Services. Continutul Clientului exclude orice feedback, sugestii sau solicitari privind imbunatatirea pe care Clientul
le furnizeaza companiei Esri.

,Date” inseamna orice seturi de date digitale disponibile pe piat3, incluzand, fara limitare la, date vectoriale geografice,
rapoarte cu date de tip raster sau atribute tabelare asociate, pe care Esri le livreaza ca pachet impreuna cu alte Oferte Esri
sau in mod independent. Datele exclud Continutul pe care alte persoane decat angajatii, furnizorii sau contractorii Esri le
introduc direct pe site-ul web Esri.

,Livrabile” inseamna tot ceea ce Esri furnizeaza Clientului ca urmare a executdrii altor Servicii profesionale decat Produsele,
Instruirea sau Mentenanta. Livrabilele pot include, fara a se limita la, servicii de consultantd, cod software, biblioteci de
legaturi dinamice (DLL) si programe furnizate pe orice suport media in formate de cod sursa, obiect sau executabil, inclusiv
copii de rezerva, actualizari sau copii fuzionate, metode, tehnici sau know-how, asistenta tehnica, procese, formule sau
algoritmi, proiecte, dictionare de date si modele, compilatii, scheme, documentatie, specificatii, desene, scheme logice,
informari, teste sau proceduri de control al calitatii.

”a
|

»,Documentatie” inseamna toate documentatiile furnizate impreuna cu Produsul, pentru consultare de catre utilizatori.
,Servicii in cloud gestionate de Esri” sau ,EMCS” inseamna o platforma de hardware, Produse software, Date si retele a
unei singure entitati gazduite si serviciile de monitorizare si asistenta pentru sistem furnizate de Esri pentru a gazdui si a
pune Continutul Clientului la dispozitia Clientului sau a utilizatorilor finali ai acestuia prin internet.

,Ofertele Esri” inseamna orice Produse, servicii de Mentenanta sau Documentatie. Daca Esri furnizeaza Clientului Servicii de
instruire sau Servicii profesionale Tn mod direct, atunci Ofertele Esri vor include Materiale de instruire si Livrabile.

,GIS” inseamna sistemele de informatii geografice.

,Mentenanta” inseamna un program de abonament prin care Clientul primeste actualizari de Produse si alte beneficii, cum
ar fi accesul la asistenta tehnica si accesul la resursele de Tnvatare in ritm propriu prin web.

,»,Cod rau intentionat” inseamna virusi software, viermi, bombe cu ceas, cai troieni sau alt cod de computer, fisiere, atacuri
de tip refuz-serviciu ori programe menite sa intrerupa, sa distruga ori sa limiteze functionalitatea produselor software,
componentelor hardware sau a echipamentelor de telecomunicatii de pe computer.

,Utilizator desemnat” inseamna angajatul, agentul, consultantul sau contractantul caruia Clientul i-a alocat credentiale de
logare (date de identitate) unice, personale si securizate, care permit accesul la un Produs care necesita astfel de date de
identitate pentru a activa accesul la optiunile bazate pe datele de identitate din cadrul unui Produs, in beneficiul exclusiv al
Clientului. Tn cazul utilizarii in scopuri educationale, Utilizatorii desemnati pot include studenti inregistrati.

,Credentiale de logare pentru Utilizatorul desemnat” 1
persoana respectiva poate accesa si utiliza Produsele.

nseamna datele de conectare si parola unei persoane, prin care

” A
|

,Licenta sau abonamentul unui Utilizator desemnat
desemnat.

nseamna licenta sau abonamentul utilizat de un singur Utilizator

,Continut online” inseamna Continutul gazduit sau furnizat de compania Esri in cadrul Online Services, inclusiv serviciile de
cartografiere, serviciile pentru activitati, serviciile de imagistica, kiturile SDK, API-urile, bibliotecile de software, mostrele de
cod si alte resurse, dar nu inseamna Continutul furnizat de terte parti pe care Clientul il acceseaza prin Online Services.

,Online Services” inseamna orice sistem geospatial disponibil pe piata, bazat pe internet, inclusiv aplicatiile si API-urile
asociate pentru stocarea, gestionarea, publicarea si folosirea hartilor, datelor si a altor informatii. Online Services exclud
Datele si Continutul.

,Document de comanda” inseamna o oferta de vanzare, o oferta de refnnoire a contractului de Mentenanta, o comanda de
achizitionare, o propunere sau un alt document care mentioneaza Produsele ori Serviciile pe care Clientul le-a comandat.
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,Licenta perpetua” inseamna o licenta pentru utilizarea pe termen nelimitat a unei versiuni a Produsului pentru care au fost
platite costurile de licenta aplicabile, cu exceptia intreruperii utilizarii de catre Esri sau Detindtorul de licenta, conform
acestui Contract.

,Utilizare in scop personal” inseamna utilizarea personald, necomerciala de catre un Client individual. Utilizarea Tn scop
personal exclude utilizarea in beneficiul oricarei terte parti, inclusiv al unor entitati comerciale, de invatamant,
guvernamentale sau non-profit.

,Produse” inseamna Produsele software, Datele si Serviciile in cloud pentru care se obtin licente sau abonamente conform
termenilor prezentului Contract.

»Servicii profesionale” inseamna servicii de dezvoltare sau consultantd pe care Esri le furnizeaza Clientului.

RS
!

,Esantioane
Produselor.

nseamna fragmente de cod esantion, aplicatii esantion, programe de consultare sau extensii esantion ale

oA

,Servicii” inseamna asistenta tehnicd acordat3 in baza contractului de Tntretinere. Daca Esri furnizeaza Clientului Servicii de
instruire sau Servicii profesionale Th mod direct, atunci Serviciile vor include Servicii de instruire si Servicii profesionale.

,Produs software” inseamna toate sau o parte din produsele software autonome comerciale, excluzand Datele, detinute de
compania Esri, accesate sau descarcate de pe un site web autorizat de Esri sau furnizate pe orice suport media, in orice
format, incluzand copii de rezerva, actualizari, pachete Service Pack, corectii, remedieri rapide sau copii combinate permise.

a

,Licenta cu durata limitata” inseamna o licenta sau accesul furnizat pentru utilizarea unui Produs pe o perioada limitata de
timp (,,Durata”) sau pe baza de abonament ori tranzactie.

LInstruire” inseamna serviciile de instruire sau pregatire conduse de un instructor, furnizate in vederea utilizarii Produsului
software GIS oferit de Esri.

,Materiale de instruire” inseamna continutul digital sau imprimat necesar pentru a finaliza Instruirea, care poate include,
fara a se limita la, caiete de lucru, date, concepte, exercitii si examene.

»Aplicatie cu valoare adaugata” inseamna aplicatiile dezvoltate de Client pentru utilizare impreuna cu utilizarea autorizata
a oricarui Produs software, a oricaror Date sau Online Services.
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ANEXA B
TERMENI SI CONDITII GENERALE

Urmatorii termeni si conditii se aplica tuturor Ofertelor si Serviciilor Esri pe care compania Esri le poate pune la dispozitia
clientilor sai. Este posibil ca anumite Oferte si Servicii Esri sa nu fie disponibile Tn baza acestui Contract. Nu luati in
considerare termenii care nu se aplica Ofertelor sau Serviciilor Esri furnizate in baza acestui Contract.

ARTICOLUL 1 — RESTRICTII GENERALE PRIVIND UTILIZAREA

Cu exceptia cazurilor pentru care a primit permisiunea expresa in cadrul acestui Contract, Clientului nu i se permite sa
efectueze urmatoarele:

a. savanda, sainchirieze, sa dea in leasing, sa sublicentieze, sa distribuie, sa Tmprumute, sa partajeze cu limita de timp ori
sa atribuie Ofertele Esri;

b. safoloseascd Ofertele Esri pentru utilizarea comerciala de catre un furnizor de servicii de aplicatii (ASP) sau pentru
birouri;

c. sadistribuie ori sa acorde acces direct la Ofertele Esri unor terte parti, in intregime sau partial, inclusiv, dar fara limitare

la, extensiile, componentele sau bibliotecile de legaturi dinamice (DLL-uri);

sa distribuie Codurile de autorizare partilor terte;

sa refaca programul sursa, sa decompileze sau sa dezasambleze Produsele sau Livrabilele furnizate in forma compilata;

sa incerce sa evite masurile tehnologice care controleaza accesarea sau utilizarea Ofertelor Esri;

sa stocheze, sa cache-uiasca, sa utilizeze, sa incarce, sa distribuie ori sa sublicentieze Continutul ori sa utilizeze in alt

mod Ofertele Esri, incalcand drepturile companiei Esri sau ale partilor terte, inclusiv drepturile privind proprietatea

intelectuala, drepturile privind confidentialitatea, legile privind nediscriminarea sau orice alte legi ori reglementari

aplicabile;

h. saindeparteze ori sa ascunda notificarile referitoare la drepturile companiei Esri (sau ale licentiatorilor sai) privind
brevetele, drepturile de autor, marcile comerciale ori proprietatea sa si/sau legendele incluse in ori atasate la Ofertele
Esri, rezultatele, fisierele de metadate ori pagina de atribuire a acestor drepturi, furnizatd online si/sau pe suport
imprimat, pentru Date ori Documentatie;

i. sasepare sau sa utilizeze independent parti separate ori componente ale Ofertelor Esri;

j. saincorporeze orice parte a Ofertelor Esri intr-un produs sau serviciu care face concurenta cu Ofertele Esri;

k. sa publice sau sa comunice in orice alt mod rezultatele testelor de evaluare desfasurate pe Produsele beta fara
permisiunea scrisa prealabild din partea companiei Esri ori a licentiatorilor sai ori

|.  sa utilizeze, sa incorporeze, sa modifice, sa distribuie, sa asigure accesul la sau sa combine Ofertele Esri intr-un mod
prin care orice parte a acestora ar intra sub incidenta termenilor licentei pentru open source sau open database, prin
care se solicita ca orice parte a Ofertelor Esri:

@ oo

1. safie divulgata sub forma de cod sursa catre terte parti;
sa fie acordata sub licenta unor terte parti in scopul realizarii de lucrari derivate sau
3. sa fie redistribuita gratuit unor terte parti.

N

Aceste restrictii nu se vor aplica in masura in care intra in conflict cu legea sau reglementarile aplicabile.
ARTICOLUL 2 - DURATA SI INCETAREA CONTRACTULUI

Prezentul Contract intra in vigoare dupa acceptare. Clientul are dreptul sa inceteze prezentul Contract sau orice licenta ori
abonament pentru Ofertele Esri in orice moment, dupa trimiterea unei notificari scrise citre Esri. incetarea fira temei nu i
da Clientului dreptul de a primi inapoi sumele aferente taxelor platite sau de a inceta contractele de Servicii existente fara a
atrage raspunderi ulterioare. Fiecare parte poate sa inceteze prezentul Contract sau orice licenta ori abonament in baza
unei incélcari contractuale grave care nu este remediata in 30 de zile de la notificarea scrisd a partii in culp. in cazul
incetarii prezentului Contract din cauza unei incalcari contractuale, Esri va inceta furnizarea Serviciilor. Orice licenta asupra
Ofertelor Esri care va ramane in vigoare dupa incetarea acestui Contract va continua sa se afle sub incidenta termenilor
Contractului.
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Daca Esri inceteaza acest Contract ca urmare a incalcarii contractuale de catre Client, atunci Esri, la libera sa alegere, poate
nceta licentele sau abonamentele Clientului pentru Ofertele Esri. In cazul in care Clientul inceteaza acest Contract in baza
oricarui temei, atunci Clientul, la libera sa alegere, poate inceta si licentele sau abonamentele Clientului pentru Ofertele Esri.

La incetarea unei licente sau a unui abonament, Clientul va efectua urmatoarele:

a. vaintrerupe accesul si utilizarea Ofertelor Esri afectate;

b. (va goli orice memorie cache de date ale clientului derivate din serviciile Online Services care au fost incetate si
va inceta utilizarea, va dezinstala, va inlatura si va distruge toate copiile Ofertelor Esri afectate aflate in posesia sau
controlul Clientului, inclusiv partile modificate sau combinate sub orice forma si va intocmi si va transmite dovezile
acestor actiuni companiei Esri sau distribuitorului sau autorizat.

Esri poate inceta furnizarea Serviciilor imediat dupa trimiterea catre Client a unei notificari scrise in cazul in care se initiaza
o procedura de declarare a falimentului sau a insolventei de catre Client sau impotriva acestuia, pana cand administratorul
remediaza problemele existente si ofera o asigurare adecvata privind performanta in baza Contractului. Prezentul Contract
va inceta Tn caz de insolventd, lichidare sau dizolvare a oricdreia dintre parti.

ARTICOLUL 3 — GARANTIILE LIMITATE S| EXONERARILE DE RASPUNDERE
3.1 Garantii limitate. Esri garanteaza:
a. Pentru o perioada de 90 de zile,

1. Produsele software vor fi in mod substantial conforme cu Documentatia, in conditii normale de utilizare, si toate
suporturile nu vor avea defecte de materiale si de manopera incepand cu data de livrare;

2. materialele de instruire vor fi in mod substantial conforme cu descrierile cursurilor publicate de Esri, incepand cu
data de livrare;

3. Serviciile vor fi Tn mod substantial conforme cu standardele profesionale si tehnice existente in industria
produselor software, cu incepere de la data functionarii si

4. Livrabilele furnizate pe baza de pret fix vor fi in mod substantial conforme cu specificatiile prevazute in
Documentul de comanda convenit, cu incepere de la data acceptarii.

b. Pe durata de abonament aplicabil3,

1. Online Services vor fi in mod substantial conforme cu Documentatia, in conditii de utilizare normal3;

2. serviciile de Mentenanta vor fi in mod substantial conforme cu standardele profesionale si tehnice existente in
industria produselor software si

3. EMCS va fi conform cu domeniul de activitate, descrierea si premisele pentru EMCS prevazute in Documentul de
comanda.

3.2 Exonerare speciala de raspundere. Continutul, Datele, esantioanele, remedierile rapide, corectiile, actualizarile,
Online Services furnizate gratuit si produsele de evaluare si Produsele beta sunt livrate ,,ca atare”, fara niciun fel de
garantie.

3.3 Exonerare generala de raspundere. Cu exceptia garantiilor limitate speciale prevazute in acest Contract, compania
Esri deroga orice alte garantii sau conditii de orice natura, speciale sau implicite, incluzand, fara limitare la, garantiile sau
conditiile de vandabilitate, de adecvare pentru un anumit scop si de neincalcare a drepturilor de proprietate intelectuala.
Compania Esri nu garanteaza ca Ofertele Esri sau operarea acestora de catre Client va fi continua, fara erori, toleranta la
greseli sau n siguranta in caz de avarie sau ca toate neconformitatile pot fi sau vor fi corectate. Ofertele Esri nu sunt
concepute, produse sau destinate pentru a fi utilizate in medii sau aplicatii care pot conduce la deces, vitamare
corporala sau daune materiale ori ecologice. Clientul nu trebuie sa urmeze nicio sugestie de traseu de navigare care pare
periculoasa, riscanta sau ilegala. Orice astfel de utilizare se va face pe propriul risc si pe propriile costuri ale Clientului.
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3.4 Exonerari de raspundere

a. Exonerare de rdaspundere privind internetul. Niciuna dintre parti nu va raspunde, in niciun cadru legal, pentru
pagubele legate de performanta sau nefunctionarea Internetului sau legate de o reglementare privind Internetul
care poate restrictiona sau interzice operarea Online Services.

b. Continutul si site-urile web ale tertelor pdrti. Compania Esri nu va fi responsabila pentru site-ul web ori Continutul
unei terte parti care apare in sau la care se face referire in Ofertele Esri si site-urile web Esri, inclusiv www.esri.com
si www.arcgis.com. Furnizarea de linkuri la site-urile web si resursele unor terte parti nu implica sustinerea, afilierea
sau sponsorizarea de niciun fel.

3.5 Remedierea exclusiva. Masurile reparatorii exclusive luate de Client si raspunderea completa a companiei Esri pentru
incalcarea garantiilor limitate prevazute in aceasta sectiune se vor limita, la alegerea companiei Esri, la: (i) a inlocui oricare
dintre suporturile fizice defecte; (ii) a repara, a corecta sau a oferi solutii alternative pentru Ofertele sau Serviciile Esri ori
(iii) a Tnapoia taxele platite de Client pentru Ofertele sau Serviciile Esri care nu respectd garantiile limitate oferite de Esri, cu
conditia ca, in acest caz, Clientul sa dezinstaleze, sa elimine si sa distruga toate copiile Ofertelor Esri aplicabile, sa intrerupa
accesarea si utilizarea Serviciilor in cloud aplicabile si sa Tntocmeasca si sa transmita dovezi ale acestor actiuni catre
compania Esri sau distribuitorul sau autorizat.

ARTICOLUL 4 — LIMITAREA RASPUNDERII

4.1 Exonerarea de raspundere. Clientul, Esri, distribuitorul Esri sau licentiatorul Esri nu vor fi responsabili pentru niciun
fel de daune indirecte, speciale, neprevazute sau conexe, incluzand pierderile de profit, tranzactiile pierdute sau
pierderea fondului comercial, costurile pentru achizitionarea de bunuri ori servicii inlocuitoare sau daunele care depasesc
taxele aplicabile de licenta ori abonament platite sau datorate companiei Esri pentru Ofertele Esri care au determinat
actiunea.

4.2 Limitarile si exceptiile privind raspunderea de la paragraful anterior nu se vor aplica in caz de incalcare a prevederilor,
utilizare ilicita sau insusire ilegala de catre Client a drepturilor de proprietate intelectuala ale Esri sau ale licentiatorilor Esri;
de asemenea, nu se vor aplica pentru obligatiile de despagubire aferente oricareia dintre parti, in caz de neglijenta grava,
conduita ilicitd intentionata sau incalcare a clauzei privind Conformitatea la export din acest Contract sau a oricarei legi ori
reglementari aplicabile.

4.3 Aplicabilitatea limitarilor si a exonerarilor de raspundere. Esri sau distribuitorul sau autorizat a stabilit tarifele si a
incheiat prezentul Contract in baza exonerarilor de raspundere si a limitarilor prevazute in acest Contract; tarifele reflectd o
distribuire a riscului intre cele doua parti si constituie o baza esentiald pentru negocierea intre ele. Aceste limitari se vor
aplica indiferent daca o parte este constienta sau nu de posibilitatea survenirii daunelor si in ciuda neatingerii scopului
esential in urma aplicarii unei masuri reparatorii exclusive, limitate.

4.4 Este posibil ca garantiile, limitarile si exceptiile de mai sus sa nu fie valabile Tn anumite jurisdictii si sa se aplice doar in
limita permisa de legea sau reglementarea in vigoare in jurisdictia Clientului. Clientul poate sad beneficieze de drepturi
suplimentare la care nu se renunta sau de la care nu se face derogare. Esri nu doreste sa limiteze garantiile sau masurile
reparatorii ale Clientului intr-o masura nepermisa de lege.

ARTICOLUL 5 — DESPAGUBIRILE

5.1 Definitii. Definitiile urmatoare se adauga la definitiile furnizate in Anexa A:

RS
|

a., Pretentie” inseamna orice pretentie, actiune sau solicitare efectuata de o terta parte.

b., Partile care au dreptul la despagubiri” inseamna Clientul si directorii, conducatorii si angajatii sai.

c., Pretentie de incalcare a prevederilor legale” inseamna orice Pretentie conform careia utilizarea sau accesarea de catre
Client a Ofertelor sau Serviciilor Esri incalca un brevet, un drept de autor, o marca comerciala sau un secret comercial.

d., Pierderi” inseamna pierderile in numerar, deciziile de despagubire, sumele compensatorii, costurile sau cheltuielile,

inclusiv cheltuielile avocatiale stabilite.
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5.2 Despagubirea in caz de incalcare a prevederilor legale

a. Esriva apara si va exonera de raspundere toate Partile care au dreptul la despagubiri in cazul Pretentiilor de incdlcare a
prevederilor legale si va compensa pierderile rezultate in urma unei Pretentii de incalcare a prevederilor legale,
conform prevederilor din paragrafele urmatoare.

b. Daca Esri stabileste ca o Pretentie de incdlcare a prevederilor legale este valida, atunci, pe propria sa cheltuiala, poate
sd intreprinda urmatoarele actiuni: (i) sd obtina drepturile pentru Client de a continua utilizarea Ofertelor Esri ori (ii) sa
modifice Ofertele Esri, mentinand totodata o functionalitate substantial similard. Daca niciuna dintre alternative nu
este rezonabila din punct de vedere comercial, Esri poate inceta dreptul Clientului de a utiliza Ofertele Esri si va returna
(a) toate taxele de Servicii aplicabile; (b) toate taxele de licenta pe care Clientul le-a platit pentru Ofertele Esri ce incalca
prevederile legale si care au fost achizitionate in baza unei Licente perpetue, prin esalonare pe 5 ani pe baza de
amortizare liniard, incepand de la data initiala de furnizare, sau c) partea neutilizata a taxelor platite pentru Licentele cu
durata limitata, Abonamente si Mentenanta.

c¢. Compania Esri nu va avea nici o obligatie de a apdra o Pretentie de incadlcare a prevederilor legale sau de a despagubi
Clientul daca Pretentia de incdlcare a prevederilor legale a rezultat din (i) combinarea sau integrarea Ofertelor Esri cu
un produs, proces, sistem sau element pe care Esri nu il furnizeaza sau nu il specifica in Documentatia sa;

(i) modificarea substantiala a Ofertelor Esri de altcineva decat Esri sau subcontractantii sai; (iii) respectarea
specificatiilor Clientului ori din (iii) utilizarea Ofertelor Esri dupa ce Esri a furnizat versiunea modificata pentru a preveni
incdlcarea prevederilor sau a incetat dreptul Clientului de a utiliza Ofertele Esri.

5.3 Despagubirile generale. Esri va apdra, va exonera de raspundere toate Partile care au dreptul la despagubiri si va
despagubi fata de Pierderile rezultate din orice Pretentie de vatamare corporald, deces sau deteriorare a bunurilor
(excluzand bazele de date care nu sunt prevazute cu un program rezonabil de copiere de rezerva) adusa impotriva oricareia
dintre Partile despagubite, daca acestea rezulta din orice act neglijent, omisiune sau conduita ilicitd intentionata din partea
Esri sau a directorilor, conducatorilor, angajatilor sau reprezentantilor sai care executa Serviciile la sediul Clientului.

5.4 Conditiile de acordare a despagubirilor. Conditiile de acordare a despagubirilor sunt urmatoarele: Partea care are
dreptul la despagubiri (i) va notifica imediat compania Esri in scris cu privire la Pretentia respectiva, (ii) va furniza toate
documentele disponibile pentru descrierea Pretentiei, (iii) va acorda companiei Esri control unic asupra apararii in cazul
actionarilor in justitie si negocierilor pentru stabilirea apararii sau intelegerilor in cazul Pretentiilor de incalcare a
prevederilor si (iv) va coopera in mod rezonabil pentru stabilirea apararii in cazul unei Pretentii de incalcare a prevederilor,
la solicitarea companiei Esri si pe cheltuiala acesteia.

5.5Aceasta sectiune prevede toate obligatiile care revin companiei Esri, distribuitorului sau autorizat si licentiatorilor sai
cu privire la orice Pretentie.

ARTICOLUL 6 — ASIGURAREA
Daca Esri furnizeaza Serviciile, Esri va incheia cel putin urmatoarele asigurari:

a. Polita de asigurare generala sau polita de asigurare generala comerciala, cu acoperire minima de 1.000.000,00 USD,
reprezentand limita combinatd unica per eveniment in caz de vatamare corporal3, inclusiv deces, si polita de asigurare
pentru pagube materiale, care vor include urmatoarele:

sedii si operatii;

raspunderea contractuala globala;

pagube materiale cuprinzatoare;

contractori independenti;

vatamare corporald, clauza privind excluderea angajatilor fiind stearsa, si
operatii finalizate.

ouswNR

b. Asigurarea de accidente a angajatilor, cu renuntare la dreptul de subrogare, intr-o valoare care respecta limitele legale.
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ARTICOLUL 7 — SECURITATEA S| CONFORMITATEA

7.1 Conformitatea la export. Fiecare parte va respecta toate legile si reglementarile referitoare la exporturi, inclusiv
reglementarile Ministerului Comertului al S.U.A. privind gestionarea exporturilor (EAR — Export Administration Regulations),
reglementarile Ministerului de Externe al S.U.A privind traficul international de arme (ITAR — International Traffic in Arms
Regulations) si celelalte legi aplicabile referitoare la exporturi. Clientul nu va exporta, reexporta, transfera, lansa sau elimina
in orice alt mod Serviciile sau Ofertele Esri, in intregime sau partial, sau nu va permite accesul, transferul ori utilizarea
acestora n tarile aflate sub embargo impus de Statele Unite ale Americii, catre entitatile sau persoanele interzise, decat in
conformitate cu legile si reglementarile privind exporturile pe care guvernul S.U.A le aplica in momentul respectiv. Clientul
nu va exporta, reexporta, transfera ori utiliza Serviciile sau Ofertele Esri pentru anumite rachete, activitati ori utilizari finale
nucleare, chimice sau biologice fara a avea autorizatia corespunzatoare din partea guvernului S.U.A. Clientul va instiinta
imediat Esri in scris daca orice entitate de stat sau agentie a S.U.A contestd, suspenda sau revoca privilegiile sale cu privire
la export. Clientul nu va incarca, stoca sau procesa in Serviciile in cloud Continutul Clientului care (i) are alt numar de
clasificare pentru controlul la export (ECCN) decat EAR99 sau (ii) este controlat pentru exportul din Statele Unite ale
Americii in baza reglementarilor ITAR. Esri nu va presta Servicii si nu va furniza Ofertele Esri pentru articole de aparare,
servicii de apdrare sau date tehnice, conform definitiilor din Sectiunile 120.6, 120.9 si 120.10 din reglementarile ITAR, pana
cand nu a obtinut de la guvernul S.U.A. toate licentele pentru export necesare. Clientul va asista in mod rezonabil compania
Esri la solicitarea si obtinerea unei licente pentru export, daca este nevoie.

7.2 Securitatea. Esri publica functiile de securitate la http://doc.arcgis.com/en/trust/security/security-overview.htm.
Clientul poate acorda companiei Esri acces la sistemele Clientului sau la informatiile cu caracter personal ale Clientului sau
ale tertelor parti daca accesul este esential pentru prestarea Serviciilor de catre Esri, iar Esri este de acord in mod expres cu
acesta. Esri va utiliza masuri de protectie administrative, tehnice si fizice rezonabile pentru a proteja aceste date fata de
accesarea neautorizata. Clientului i revine responsabilitatea (i) de a confirma ca masurile luate de Esri pentru controlul
securitatii si confidentialitatii indeplinesc toate cerintele legale aplicabile pentru protejarea Continutului Clientului si (ii) de

a incarca si partaja Continutul controlat al Clientului prin Serviciile in cloud doar daca aceastd procedura este legala. Esri nu
are responsabilitatea de a examina Continutul Clientului pentru a asigura conformitatea cu legile si reglementarile aplicabile.

ARTICOLUL 8 — INTRERUPEREA, ANULAREA SI SUSPENDAREA SERVICIILOR iN cLouD
8.1 Utilizari interzise. Clientul nu are dreptul de a accesa sau de a utiliza Serviciile in cloud n scopurile urmatoare:

a. trimiterea de spam, e-mailuri inselatoare sau de tip phish-ing, transmiterea de e-mailuri nedorite sau de materiale
ofensatoare ori calomniatoare, urmarire sau emiterea unor amenintari de vatamare corporal3;

stocarea sau transmiterea de cod rau intentionat;

incdlcarea legilor sau reglementarilor;

incdlcarea sau utilizarea ilicita a drepturilor tertelor parti;

analizarea, scanarea sau testarea vulnerabilitatii Serviciilor Tn cloud sau incdlcarea masurilor de securitate sau de
autentificare folosite de Serviciile n cloud sau

f.  testarea disponibilitatii, performantei sau functionalitatii Serviciilor in cloud in scopuri competitive.

a0 o

8.2 intreruperea Serviciilor. Erorile de sistem sau alte evenimente aflate in afara controlului rezonabil al Esri pot intrerupe
accesul Clientului la Online Services. Este posibil ca Esri sa nu poata trimite o notificare in prealabil prin care sa anunte astfel
de intreruperi.

8.3 Eliminarea Continutului Clientului. Compania Esri poate sa elimine sau sa stearga orice parte a Continutului Clientului
daca exista motive pentru a considera ca incarcarea in sau utilizarea cu Serviciile in cloud incalca prevederile prezentului
Contract. Compania Esri va instiinta Clientul ihainte de a elimina Continutul Clientului, daca acest lucru este posibil in
conditiile date. Compania Esri va raspunde la orice notificari de eliminare transmise conform Digital Millennium Copyright
Act (Legea privind drepturile de autor Digital Millennium), in conformitate cu Politica Esri privind drepturile de autor,
disponibila la http://www.esri.com

/legal/dmca_policy.
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8.4 Suspendarea Serviciilor. Esri poate suspenda accesul la Serviciile in cloud (i) Tn cazul in care Clientul incalca in mod
substantial prevederile acestui Contract si nu remediaza situatia; (ii) daca Esri considera ca utilizarea de catre client a
Serviciilor in cloud va aduce compania Esri in situatie de raspundere imediata sau va afecta negativ integritatea,
functionalitatea sau utilizarea Serviciilor in cloud; (iii) pentru a efectua lucrarile de mentenanta planificate; (iv) pentru a opri
o0 amenintare sau un atac asupra Serviciilor in cloud sau (v) daca Serviciile in cloud sunt interzise prin lege sau reglementate
intr-un mod care ingreuneaza din punct de vedere comercial furnizarea acestora. Daca este posibil, Esri va instiinta Clientul
in prealabil cu privire la suspendarea Serviciilor in cloud si ii va acorda posibilitatea rezonabila de a lua masuri de remediere.

Esri nu este responsabild pentru daunele, obligatiile sau pierderile care pot aparea ca urmare a intreruperii ori suspendarii
Serviciilor in cloud sau ca urmare a eliminarii Continutului Clientului, conform descrierii de mai sus.

ARTICOLUL 9 — PREVEDERI GENERALE

9.1 Plata. Clientul va plati fiecare factura corecta nu mai tarziu de 30 de zile de la primire si va trimite plata la adresa
specificata pe factura.

9.2 Feedbackul. Esri poate utiliza gratuit orice feedback, sugestii sau solicitari privind imbunatatirea Produselor pe care
Clientul i le trimite.

9.3 Brevetele. Clientul nu va incerca si nu va permite niciunui alt utilizator sa incerce sa obtina un brevet sau un alt drept
similar la nivel mondial, bazat pe sau care sa includa orice Produse. Aceasta interzicere expresa legata de brevetare nu se va
aplica pentru produsele software si tehnologia Clientului decat in masura in care Produsele sau o portiune a acestora fac
parte dintr-o pretentie sau aplicare preferata, din cadrul unei solicitari de brevet sau al unei solicitari similare.

9.4 Taxele si comisioanele; cheltuielile de expediere. Taxele ofertate Clientului exclud toate taxele sau comisioanele
aplicabile inclusiv, dar fara a se limita la, impozitul pe vanzari, taxa de utilizare, taxa pe valoare addugata (TVA), taxele
vamale si alte taxe sau la tarifele si cheltuielile de expediere si manevrare.

9.5 Examinarea conformitatii. Clientul va pastra registre si evidente exacte si complete referitoare la conformitatea sa fata
de obligatiile prevazute in acest Contract. Esri sau distribuitorul sau autorizat poate examina conformitatea acestor registre
si evidente in urma unei notificari scrise trimise cu nu mai putin de 7 zile lucratoare in prealabil sau poate desemna o terta
parte independenta care sd desfasoare in numele sau o astfel de examinare a conformitatii. Clientul va remedia imediat
orice neconformitate identificatad in cursul examinarii conformitatii. Nici Esri, nici distribuitorul sau nu vor putea sa
examineze conformitatea Clientului in interval de 12 luni de la incheierea examinarii anterioare a conformitatii care nu a
identificat nicio neconformitate grava din partea Clientului.

9.6 Fara renuntari implicite. Incapacitatea oricarei parti de a aplica orice prevedere a prezentului Contract nu va fi
considerata o renuntare la prevederea respectiva sau la dreptul acelei parti de a impune ulterior prevederea respectiva sau
orice alta prevedere.

9.7 Separabilitatea. Partile sunt de acord ca, in cazul in care se considera ca orice prevedere a prezentului Contract nu
poate fi aplicata, indiferent de motiv, prevederea respectiva va trebui reformulata doar in masura necesara pentru a face
aplicabild intentia din textul respectiv.

9.8 Succesorul si cesionarii. Clientul nu isi va cesiona, sublicentia sau transfera drepturile si nici nu va delega obligatiile
asumate prin prezentul Contract, decat cu acordul prealabil, scris, al companiei Esri sau al distribuitorului sdu autorizat, iar
orice incercare de a face acest lucru fara consimtamant va fi considerata nula. Prezentul Contract va fi obligatoriu pentru
succesorii si cesionarii partilor semnatare ale Contractului. Fara a tine seama de acest lucru, un contractor guvernamental
care are un contract cu guvernul pentru livrarea Produselor poate cesiona clientului sau guvernamental prezentul Contract
si Produsele achizitionate pentru livrare, prin notificare scrisa trimisa companiei Esri, cu conditia ca acest client
guvernamental sa accepte termenii din acest Contract.

9.9 Valabilitatea clauzelor. Glosarul de termeni si prevederile Articolelor 3, 4, 5 si 9 din Termenii si conditiile generale vor
continua sa fie valabile dupa expirarea sau incetarea acestui Contract.
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9.10 Client guvernamental S.U.A. Produsele sunt articole comerciale, dezvoltate cu fonduri private, care sunt furnizate
Clientului in baza prezentului Contract. In cazul in care Clientul este o entitate guvernamentald din S.U.A. sau un
contractant guvernamental din S.U.A, Esri i acorda licente sau ii furnizeaza abonamente in conformitate cu prevederile
acestui Contract, in baza subcapitolelor 12.211/12.212 din FAR (Federal Acquisition Regulation — Regulamentul federal
privind achizitiile) sau in baza subcapitolului 227.7202 din DFARS (Defense Federal Acquisition Regulation Supplement —
Suplimentul la Regulamentul federal al Departamentului de Apdrare privind achizitiile). Datele si Online Services ce apartin
companiei Esri sunt licentiate sau acordate prin abonament in baza aceluiasi subcapitol 227.7202 din DFARS ca produse
software comerciale pentru computere pentru achizitiile efectuate in baza prevederilor DFARS. Produsele se supun
restrictiilor, iar prezentul Contract guverneaza in mod strict utilizarea, modificarea, executarea, reproducerea, lansarea,
afisarea sau divulgarea Produselor de catre Client. Nu se vor aplica prevederile referitoare la Contract care nu sunt
consecvente cu legile sau reglementarile federale. Un Client din S.U.A. poate sa transfere Produsele software oricarei
agentii citre care sunt transferate computere pe care sunt instalate Produsele software respective. in cazul in care o
instantd, un arbitru sau un consiliu hotaraste ca un Client din S.U.A. detine mai multe drepturi asupra oricdrei parti a
Produselor in conformitate cu legea aplicabila privind achizitiile publice, aceste drepturi se vor aplica doar partilor in cauza.

9.11 Legislatia care guverneaza. Acest Contract este reglementat de legea federala a S.U.A. si de legea Statului California,
cu excluderea principiilor de alegere a legilor. Prezentul Contract nu va fi guvernat de Conventia Natiunilor Unite cu privire
la Contractele pentru Vanzarea Internationala de Bunuri (United Nations Convention on Contracts for the International Sale
of Goods).

9.12Solutionarea disputelor. Partile vor folosi urmatoarele procese de solutionare a disputelor:

a. Reparatiile echitabile. Fiecare parte va avea dreptul de a solicita o interdictie, o executare specifica sau alte reparatii
echitabile Tn orice instanta din jurisdictia competenta, fara a cere inregistrarea unei cautiuni sau dovedirea pagubei ca o
conditie pentru solicitarea reparatiilor.

b. Agentiile guvernamentale din S.U.A. Acest Contract este reglementat de Legea privind disputele contractuale (Contract
Disputes Act) din 1978, in forma amendata (41 USC 601-613).

c. Alte entitdti guvernamentale. Esri va respecta solutiile obligatorii ale disputelor, in conformitate cu legea aplicabila.

d. Arbitrajul. Cu exceptia prevederilor de mai sus, partile se vor supune procedurii de arbitraj obligatoriu pentru a
solutiona orice disputa rezultats din sau legata de acest Contract, care nu poate fi rezolvats prin negociere. in cazul in
care Clientul se afla in Statele Unite ale Americii sau intr-unul dintre teritoriile sau regiunile sale indepartate,
procedurile de arbitraj vor respecta Regulamentul de arbitraj comercial al Asociatiei Americane de Arbitraj. Tn cazul in
care Clientul se afla in afara Statelor Unite ale Americii, procedurile de arbitraj vor respecta Regulamentul de arbitraj al
Camerei Internationale de Comert. Partile vor selecta un singur arbitru in conformitate cu regulamentul de arbitraj
aplicabil. Limba de arbitraj va fi engleza. Arbitrajul se va desfasura intr-un loc ales de comun acord. Fiecare parte, la
cererea celeilalte, va pune la dispozitie documente sau dovezi relevante pentru aspectele majore ale disputei.

9.13 Forta majora. O parte nu va fi responsabila pentru neaplicarea sau intarzierea aplicarii acestui Contract pe perioada
cat neaplicarea sau intarzierea aplicarii este determinata de cauze aflate in afara controlului rezonabil al partii respective.
Aceste cauze pot include, dar nu se limiteaza la, calamitati naturale, razboaie, revolte, conflicte de munca, atacuri
cibernetice, legi, reglementari sau decrete de stat sau orice alt eveniment de forta majora.

9.14 Contractor independent. Esri este si va fi intotdeauna un contractor independent. Nicio prevedere din acest Contract
nu creeaza relatii angajator/angajat, director/agent sau asociere in participatiune intre Esri sau distribuitorul sdu autorizat si
Client. Nicio parte nu are autoritatea de a incheia contracte in numele altei parti sau de a actiona in orice mod in numele
altei parti.

9.15 Notificarile. Clientul poate trimite notificarile necesare in baza acestui Contract catre Esri, la adresa urmatoare:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn: Contracts & Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100
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Tel.: 909-793-2853
Email: LegalNotices@esri.com
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@ esr I CONTRACTUL DE LICENTA SI SERVICII

Esri, 380 New York St., Redlands, CA 92373-8100 USA « TEL: 909-793-2853 « FAX: 909-793-5953

ACTUL ADITIONAL 1
TERMENII DE UTILIZARE SPECIALI PENTRU PRODUSE

PRODUSELE SOFTWARE

Tabelul urmator include termenii de utilizare suplimentari care se aplica anumitor Produse software. Pentru fiecare Produs
sunt incluse una sau mai multe note de subsol care se aplica Produsului respectiv. Aceste note de subsol se adauga la
termenii Contractului. Definitiile pentru fiecare nota de subsol se afla in continuarea tabelului. Cu exceptia cazului in care se
prevede altceva in Documentul de comanda aplicabil, extensiile aplicate Produselor software respecta acelasi domeniu de
utilizare ca si cel valabil pentru Produsele software corespunzatoare.

Produse pentru desktop Instrumente pentru dezvoltatori
* ArcGIS Desktop (Advanced, Standard sau Basic) (26) = AppStudio for ArcGIS Standard (11, 16, 19)
* ArcGIS Earth (65) = ArcGIS Runtime SDK for Android, iOS, Java, Mac OS X,
* ArcGIS Explorer Desktop (20) Microsoft .NET Framework (Windows [desktop],
= ArcGIS for AutoCAD (20) Windows Phone, Windows Store), Qt sau WPF (16;
= ArcPad (13) 19)
* ArcReader (20) = ArcGIS Runtime Standard Level for Android, iOS, Java,
* ArcGIS for Windows Mobile (15; 54) Mac OS X, Microsoft .NET Framework (Windows
* ArcGIS pentru utilizare n scop personal (3, 26) [desktop], Windows Phone, Windows Store), Qt sau
WPF (15; 18)
Produse pentru servere = ArcGIS Engine Developer Kit si Extensii (16, 19; 22,
* ArcGIS Enterprise 26)
— Standard sau Advanced (21; 31) = ArcGIS Engine pentru Windows/Linux si extensii (15;
— Workgroup Standard sau Advanced (21; 28; 29; 22; 26)
30; 32) = ArcGIS Web Mapping (inclusiv ArcGIS APl pentru
— ArcGIS GIS Server (Standard sau Advanced) (31) JavaScript/HTMLS5, ArcGIS API pentru Flex, ArcGIS API
— ArcGIS GIS Server Basic (39) pentru Microsoft Silverlight) (15; 16; 64; 66)
— ArcGIS GIS Server Workgroup (Standard sau = Abonamentul ArcGIS Developer (24; 26)
Advanced) (28; 29; 30; 32) = Esri File Geodatabase API (47)
— ArcGIS GIS Server Workgroup Basic (39)
— ArcGIS GIS Server Extension Altele
— ArcGIS Maritime: Server (2) = Navigator for ArcGIS (14)
— ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent Server,
ArcGIS GeoAnalytics Server (4)
* Esri Business Analyst Server
— Workgroup (28; 29; 30; 31; 39)
— Enterprise (31; 39)
»  World Geocoder for ArcGIS Basic (67)

Note de subsol:

Rezervat.

Nu se utilizeaza in navigatie

Cu licenta doar pentru utilizare in scop personal.
Cand se utilizeaza cu ArcGlIS Enterprise Workgroup
— Limitat la 1 server cu patru nuclee.

— Poate fi instalat pe un dispozitiv separat.

5-10. Rezervat.

kN
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11. Aplicatiile dezvoltate cu AppStudio for ArcGIS Standard respecta termenii de utilizare pentru ArcGIS Runtime
Standard Level.

12. Rezervat.

13. ,Licenta de utilizare dualda” inseamna ca Produsul software poate fi instalat pe un computer desktop si poate fi
utilizat simultan fie pe un PDA (personal digital assistant), fie pe un echipament mobil, atat timp cat Produsul
software este utilizat de o singurd persoana la un moment dat.

14. Poate fi folosit in navigatie.

15. Licentiat ca o Licenta de distribuire.

16. Clientul poate utiliza produsele SDK sau API pentru a crea Aplicatii cu valoare adaugata si pentru a distribui si a
licentia aceste Aplicatii cu valoare adaugata pentru utilizatorii finali, Tn scopul utilizarii acestora in orice zona
nerestrictionata de reglementarile privind exportul.

17. Rezervat.

18. Tn cazul aplicatiilor autonome, Licenta de distribuire se acorda per Aplicatie cu valoare addugats, per computer.

19. Licenta nu poate fi utilizata pentru dezvoltarea de Aplicatii cu valoare addugata pentru internet sau servere.

20. Clientul poate reproduce si distribui Produsul software, cu conditia ca toate prevederile urmatoare sa fie
indeplinite:

Q

Produsul software este reprodus si distribuit in intregime;

b. Fiecare copie a Produsului software este insotita de un contract de licenta care protejeaza Produsul software
n aceeasi masura ca si acest Contract de licentad, iar destinatarul este de acord sa respecte termenii si
conditiile contractului de licenta;

c. sunt reproduse toate atribuirile/notificarile referitoare la drepturile de autor si marca comerciala si

d. pentru utilizarea Produsului software nu se aplica niciun fel de impozite sau taxe.

21. Clientul poate sa realizeze o Aplicatie cu valoare addugata care sa fie utilizata de Utilizatorii sai desemnati. Clientul
nu are dreptul sa incorporeze credentialele de logare ale unui Utilizator desemnat in Aplicatia cu valoare adaugata.
Clientul nu are dreptul sa incorporeze sau sa utilizeze credentialele de logare ale aplicatiei in Aplicatiile cu valoare
adaugata. Aplicatiile cu valoare adaugata necesita credentialele de logare ale Utilizatorului desemnat.

22. a. Un utilizator final trebuie sa obtina licenta fie pentru Produsul software pentru ArcGIS Engine for
Windows/Linux, fie pentru alt Produs software ArcGIS Desktop (Basic, Standard sau Advanced), in vederea
obtinerii dreptului de a executa o aplicatie ArcGIS Engine pe 1 singur computer si

b. Extensiile pentru ArcGIS Engine for Windows/Linux nu vor fi utilizate in combinatie cu Produsul software
ArcGIS Desktop pentru a executa Aplicatii cu valoare adaugata ArcGIS Engine. Un singur utilizator poate avea
mai multe Aplicatii cu valoare adaugata ArcGIS Engine instalate pe 1 singur computer, doar pentru utilizarea
exclusiva de catre utilizatorul final.

23. Rezervat.

24. Produsul software poate fi utilizat doar Tn scopuri de dezvoltare, testare si demonstrare a unei Aplicatii cu valoare
adaugata prototip si in scopuri de creare de harti in format cache. Aplicatiile cu valoare adaugata si hartile in
format cache pot fi utilizate cu Serverele de testare si distribuire ArcGIS Enterprise. Produsele software si Datele
pot fi instalate pe mai multe computere pentru a fi utilizate de orice abonat ArcGIS Developer cu abonament extins
sau cu utilizare superioara; toate celelalte Produse software sunt licentiate cu Licenta pentru utilizator unic.

25. Rezervat.

26. Baza de date geospatiale Personal Edition este limitatd la 10 gigaocteti (gigabytes) de date ale Clientului.

27. Rezervat.

28. Utilizarea este limitata la 10 utilizatori finali simultani ai altor aplicatii decat ArcGIS Enterprise Workgroup sau
ArcGIS GIS Server Workgroup. Restrictia include utilizarea Produsului software ArcGIS Desktop, a Produsului
software ArcGIS Engine si a aplicatiilor terta parte care se conecteaza direct la orice baza de date geospatiale
ArcGIS Enterprise Workgroup sau ArcGIS GIS Server Workgroup. Nu exista limitari in ceea ce priveste numarul
conexiunilor de la aplicatiile web.

29. Produsul software necesita o versiune acceptata a SQL Server Express. Versiunile acceptate sunt listate impreuna
cu cerintele de sistem pentru produs pe site-ul web al companiei Esri.

30. Utilizarea este limitata la un total maxim de 10 gigaocteti (gigabytes) de date ale Clientului.

31. Clientul poate avea instaldri redundante ale Produselor software pentru servere Esri pentru operatiile de
reluare in caz de n ereusitd, dar Produsele software redundante pot sa functioneze doar in perioadele cand
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32.

33-38.

39.

40-46.

47.

48-53.

54.

55-63.

64.

65.

66.

67.

site-ul principal nu functioneaza (nereusita activa-pasiva). Instalarile redundante de Produse software vor ramane
inactive, cu exceptia intretinerii sistemului si actualizarii bazelor de date, in timp ce site-ul principal sau orice alt
site redundant functioneaza.

Nu se permite instalarea redundanta a Produsului software pentru operatii de reluare in caz de nereusita.
Rezervat.

Nu se permite utilizarea niciunei functionalitati de editare incluse Tn ArcGIS GIS Server impreuna cu ArcGIS GIS
Server Basic (Workgroup sau Enterprise).

Rezervat.

Clientul are dreptul sa dezvolte si sa distribuie catre utilizatorii sai finali Aplicatii cu valoare adaugata care utilizeaza
API-ul Esri File Geodatabase.

Rezervat.

Produsele software ArcGIS for Windows Mobile au licenta pentru utilizarea cu Aplicatiile cu valoare addugata
ArcGIS Enterprise (Advanced sau Standard), ArcGIS Enterprise Workgroup (Advanced), ArcGIS Desktop (Advanced,
Standard, Basic) si ArcGIS Engine.

Rezervat.

Aplicatiile cu valoare addugata pentru implementarea pe web trebuie utilizate in asociere cu alte Produse Esri.
Tehnologiile terte pot fi, de asemenea, utilizate in asociere cu Aplicatiile cu valoare adaugata, atata timp cat
Aplicatiile cu valoare adaugata sunt utilizate in permanenta in asociere cu alte Produse Esri.

Pot fi utilizate doar in asociere cu alte Produse Esri. Tehnologiile terte pot fi, de asemenea, utilizate Tn asociere cu
ArcGIS Earth, atata timp cat ArcGIS Earth se utilizeaza intotdeauna n asociere cu alte Produse Esri.

Pentru aplicatiile desktop, fiecare licent3 se acordd per organizatie. in scopul acestei licente, organizatia este
echivalenta cu un identificator unic de domeniu principal inregistrat. Domeniul este numele de domeniu de
Internet inregistrat in registrul de denumiri de domenii. De exemplu, in ,,example.com”, ,example.com” este
identificatorul unic de domeniu. De asemenea, in ,,example.com.xx”, unde ,xx” este codul inregistrat al tarii,
,example.com.xx” este identificatorul unic de domeniu inregistrat. Aplicatiile desktop pot fi utilizate de orice
angajat al organizatiei cu identificatorul unic de domeniu principal inregistrat. Numarul de aplicatii care pot fi
elaborate si distribuite in cadrul unei organizatii este nelimitat.

Limitat la 250.000.000 de geocodari pe durata abonamentului anual.
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ONLINE SERVICES

Tabelul urmator include termenii de utilizare suplimentari care se aplica anumitor Online Services. Pentru fiecare Produs
sunt incluse una sau mai multe note de subsol care se aplica Produsului respectiv. Definitiile pentru fiecare nota de subsol
se afla in continuarea tabelului. Cu exceptia cazului in care se prevede altceva in Documentul de comanda aplicabil,
extensiile aplicate Produselor software respectd acelasi domeniu de utilizare ca si cel valabil pentru Produsele software
corespunzdtoare.

Abonamentele la ArcGIS Online sunt disponibile prin
mai multe programe de vanzari:

— vanzare cu amanuntul, contracte EA, programe
guvernamentale (1; 2; 3;; 11; 12; 14; 20);

— programe educationale (1; 2; 8; 10; 14; 19);

- programe non-profi t(1;2; 8; 14; 19; 20);

Abonamentele la ArcGIS Online Developer Deployment
sunt disponibile prin mai multe programe de vanzari:

— vanzare cu amanuntul, contracte EA, programe
guvernamentale;
@ abonament gratuit (1; 8; 9; 10; 13; 19; 20);
@ abonament cu platd (1; 8; 9; 10; 11; 13; 20);
— programe educationale, programe ONG
/NonProfit, programe de presa/media;
@ abonament gratuit (1; 3; 4; 5; 6; 9; 10; 13; 19);
@ abonament cu plata (1; 3; 4; 5; 6; 9; 10; 13; 19);
— programe ONG/NonProfit, programe de
presd/media;
@ abonament gratuit (1; 3; 4; 5; 6; 9; 10; 13; 19, 20);

@ abonament cu platd (1; 3; 4; 5; 6; 9; 10; 13; 19; 20);

Public Plan (utilizatorii publici);

- van zare cu amanuntul, contracte EA, programe
guvernamentale; programe ONG/NonProfit,
programe de presid/media (1; 4; 5; 6; 7; 9; 10; 15;
19; 20);

— programe educationale (1; 4; 5; 6; 7; 9; 10; 15; 19).

Esri Business Analyst Online (16)

Esri Business Analyst Online Mobile (16)
Esri Community Analyst (16)

Esri MapStudio (17)

Note de subsol:

1.

Tn plus fatd de termenii de utilizare comuni ai Online Services:

a. Clientul poate sa utilizeze abonamentul la serviciile Online Services furnizate de Esri pentru a crea o Aplicatie cu
valoare adaugata pentru utilizarea interna de catre Client.
b. Clientul poate, de asemenea, sa asigure accesul unor terte parti la Aplicatiile sale cu valoare adaugata, cu

respectarea termenilor urmatori:

i. Clientul poate sa permita Utilizatorilor anonimi sa utilizeze Aplicatiile cu valoare adaugata.
ii. Clientul nu va adauga terte parti ca Utilizatori desemnati la abonamentul sau pentru ArcGIS Online cu scopul
de a le permite sa acceseze Aplicatiile sale cu valoare adaugata. Aceasta restrictie nu se aplica tertelor parti

incluse in definitia Utilizatorilor desemnati.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

iii. Clientul nu va furniza niciunei terte parti accesul la ArcGIS Online Services prin intermediul abonamentului sdau
ArcGlIS Online, cu exceptia accesului prin intermediul Aplicatiilor cu valoare adaugata. Aceasta restrictie nu se
aplica tertelor parti incluse in definitia Utilizatorilor desemnati.

iv. Clientului i revine Tn exclusivitate responsabilitatea de a asigura asistenta tehnica pentru Aplicatiile cu valoare
adaugata.

v. Clientul nu poate indeparta sau ascunde marcile comerciale ori siglele care sunt in mod normal afisate prin
utilizarea Online Services, fira permisiunea scris3 in acest sens. In cazul in care marcajul de utilizare a Online
Services nu este afisat automat, Clientul trebuie sa includa un marcaj de recunoastere, care sa mentioneze ca
aplicatia sa utilizeaza Online Services furnizate de Esri. Instructiunile sunt furnizate in cadrul Documentatiei.

vi. Clientul nu are dreptul sa incorporeze credentialele de logare ale unui Utilizator desemnat in Aplicatia cu
valoare adaugata. Credentialele de logare ale aplicatiei pot fi incorporate doar in Aplicatiile cu valoare
adaugata utilizate pentru a asigura acces public, anonim, la ArcGIS Online. Clientul nu are dreptul sa
fncorporeze sau sa utilizeze Credentialele de logare ale aplicatiei ArcGIS Online intr-o Aplicatie cu valoare
addugata in scopuri de utilizare interna. Aplicatiile cu valoare adaugata utilizate intern necesita datele de
conectare ale Utilizatorilor desemnati.

c. Servicii mondiale de geocodare: Clientul nu poate stoca rezultatele geocodate generate de serviciu fara a avea un
abonament ArcGIS Online.

d. Serviciul Infographics: Clientul poate sa utilizeze datele disponibile prin acest serviciu doar pentru afisare.
Clientului ii este interzis sa salveze orice date disponibile prin acest serviciu.

Pot fi utilizate in orice scopuri in cadrul activitatii desfasurate de organizatia Clientului.

Pot fi utilizate Tn orice scopuri de dezvoltare si testare pentru organizatia Clientului.

Pot fi utilizate pentru invatare in cadrul organizatiilor de Tnvatamant.

Pot fi utilizate Tn beneficiul organizatiei ONG/NonProfit a Clientului.

Pot fi utilizate Tn beneficiul organizatiilor de presa sau media.

Pot fi utilizate Tn scop personal.

Aplicatiile cu valoare adaugata ale abonatului vor fi publicate in regim de acces public.

Nu pot fi utilizate in beneficiul unei organizatii care obtine profit sau al unei organizatii de guvernamentale.

. Clientului nu i se permite sa creeze grupuri private ori sa participe la grupuri private.

. Clientul poate sa perceapa o taxa pentru Aplicatiile cu valoare addugata puse la dispozitia unor terte parti.

. Clientul poate utiliza acest abonament pentru a crea sau a participa la grupuri private.

. Fiecare abonament este limitat la 1.000.000 de Tranzactii de harta si 1.000.000 de Tranzactii de cautare geografica pe

luna prin abonamentul Clientului. Termenul , Tranzactie” este definit in Documentatia disponibila la centrul de resurse
ArcGIS, la adresa http://links.esri.com/agol/transactiondef.

Fiecare abonament este limitat la un numar combinat de 50.000.000 de Tranzactii de harta si de cautare geografica pe
luna. Termenul , Tranzactie” este definit in Documentatia disponibila la centrul de resurse ArcGlIS, la adresa
http://links.esri.com/agol/transactiondef.

Pot permite studentilor inregistrati din cadrul unei institutii de invatamant sa acceseze direct Online Services si sa
partajeze un singur abonament intre mai multi studenti inregistrati, doar pentru utilizare in scopuri educationale.
Clientul nu poate sa afiseze sau sa publice pe site-urile web externe nicio combinatie de peste 100 de rapoarte si harti
Esri Business Analyst Online sau Community Analyst.

Clientul poate sa creeze, sa afiseze in mod public si sa distribuie harti pe suport imprimat sau in format electronic static
in scopul raportarii stirilor, sub rezerva restrictiilor pentru ArcGIS Online Data.

Rezervat.

Clientul nu poate sa perceapa o taxa pentru Aplicatiile cu valoare addaugata puse la dispozitia unor terte parti.
Clientului nu i se permite sa fie licentiatorul pentru sau in numele unei terte parti.
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