Keretmegallapodas

Feliilvizsgalva: 2020. szeptember 16., szerda
FONTOS — FIGYELMESEN OLVASSA EL!

Hacsak az On és az Esri k6zotti licencszerz6dés masként nem rendelkezik, akkor az Esri csak abban az
esetben hajlandé Esri Kinalatokat adni és Szolgaltatasokat nyujtani Onnek, ha On a jelen Megallapodas
valamennyi feltételét elfogadja, mint a felek kizarélagos és végsd megallapodasat az Esri Kinalatok és
Szolgaltatasok On altali megvasarlasa vonatkozasaban. Kérjiik, figyelmesen olvassa el a felhasznalasi
feltételeket. Az Esri Kinalatokat On kizarolag e Megallapodas feltételeinek elfogadasa utan hasznalhatja.
Ha nem fogadja el a feltételeket, kattintson az alabbi, ,,Nem fogadom el a Keretmegallapodast”
hivatkozasra; ezutan igényelheti a kapcsolodo, kifizetett dijak visszatéritését.

A jelen Keretmegallapodas (,,Keretmegallapodas”) egyrészrél On mint (,,Vevé”), masrészrél az Environmental
Systems Research Institute, Inc. (,,Esri”), amely egy kaliforniai vallalat, melynek székhelye: 380 New York
Street, Redlands, California 92373-8100 USA, k6z6tt jon létre.

Az ,A” melléklet tartalmazza a jelen Megallapodasban hasznalt nagybetlis fogalmak meghatarozasat. A jelen
Megallapodas egyes szakaszai tartalmazhatnak tovabbi meghatarozasokat, amelyek azonban kizarélag az adott
szakasz értelmezése vonatkozasaban hasznalhatok.

1.0 A JOGOK ALTALANOS MEGADASA ES KORLATOZASOK

1.1 Jogok megadasa. Az esedékes dijaknak a Vevé altali megfizetése ellentételezéseként és a jelen
Megallapodasban foglaltak szerint az Esri

a. Szolgaltatasokat nyujt a jelen Megallapodasban foglaltaknak megfeleléen;

b. Nem kizarélagos, nem atruhazhato jogot és licencet vagy az Esri Kindlatokhoz valé hozzaférésre és azok
hasznalatara szdl6 eléfizetést biztosit a Vevonek, a Specifikaciokban és a vonatkozé Megrendelési
Dokumentéacioban foglaltaknak megfeleléen; és

c. Engedélyezi a Vevé részére, hogy a Vevd megfeleléen az Esri Kinalatokban szerepl6 Vevéi jogositott
hasznalattal a sajat bels6é hasznalatdra masolatot vagy szarmazékos miivet készitsen a Dokumentaciobdl.
A Vevd koteles az Esri és licencaddinak szellemi tulajdonjogait elismerd alabbi szerzéi jogi figyelmeztetést
elhelyezni minden szarmazékos mivében:

,E dokumentum egyes részei az Esri cég és licencadéi szellemi tulajdonat képezik és felhasznalasukra
a licencnek megfeleléen keril sor. Copyright © [lllessze be a megfelelé szerzdi jogi datumo(ka)t
a forrasanyagokbdl.] Esri és licencaddéi. Minden jog fenntartva.”

A jelen szakaszban megadott jogok (i) az eléfizetés idétartamara érvényesek, vagy a vonatkozé Idétartamra,
illetve folyamatosan érvényesek, ha nincs vonatkozé Id6tartam, vagy a Megrendelési Dokumentumokban
meghatarozott ideig érvényesek, és ezekre a jogokra (ii) a jelen Megallapodasban talalhaté tovabbi jogok és
korlatozasok vonatkozhatnak, beleértve a B mellékletet is.

1.2 Tanacsadoéi vagy alvallalkozéi hozzaférés. A Vevd felhatalmazhatja a tanacsadéit vagy az alvallalkozait (i)
Esri Kinalatok Vevd javara torténd tarolasara, valamint (ii) az Esri Kinalatok kizarélagosan a Vev6 javara torténé
hasznalatara. A Vevét kizarélagos felel6sség terheli azért, hogy a tanacsadéi és alvallalkozoi betartsak

e Megallapodas feltételeit, és koteles biztositani azt, hogy a Vevd szamara végzett munka befejezését kovetden
minden tanacsadoja és alvallalkozdja felhagyjon az Esri Kinalatok hasznalataval. Az Esri Kinalatoknak a nem
kizarélag a Vev6 érdekében torténd tanacsadoi vagy alvallalkozéi hozzaférése vagy hasznalata tilos.

1.3 Jogok fenntartasa. Az 6sszes Esri Kinalat az Esri és licencaddinak a szerz8i joggal védett munkdja; és az
Esri, valamint a licencaddk a jelen Megallapodasban kifejezetten nem magadott minden jogot fenntartanak.

1.4 Vevéi Tartalom. Az Esri a jelen Megallapodas értelmében, az Esri Kinalatok és Szolgaltatasok Vevd
szamara torténd nyujtdsahoz szikséges jogok kivételével, a Vevdi Tartalommal kapcsolatos jogokat nem szerez.
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2.0-S SZOFTVER ES ONLINE SZOLGALTATASOK

2.1 Meghatarozasok. A kovetkez6 fogalommeghatarozasok kiegészitik az A mellékletben foglalt
meghatarozasokat:

a.

»Névtelen felhasznaldk”: az 6sszes olyan felhasznald, aki nyilvanos hozzaféréssel rendelkezik (vagyis nem
kell megadnia Nevesitett felhasznaloi hitelesitd adatokat) a Vevéi Tartalmak barmely részéhez vagy a Vevd
Ertéknodvelt alkalmazasaihoz.

»Alkalmazasbeli hitelesité adat”: olyan, a rendszer altal generalt, az alkalmazasba valé bejelentkezésre
szolgalé név és a hozza tartozo jelsz6, amelyet egy Ertékndvelt alkalmazasnak az ArcGIS Online
rendszerben térténé regisztralasakor biztositunk, és amelynek segitségével — ha beagyazzak az Ertéknédvelt
alkalmazasba — az Ertékndvelt alkalmazas hozzaférhet az Online Services szolgaltatasokhoz,

és hasznalhatja azokat.

~Kereskedelmi alkalmazastelepitési licenc”: olyan licenc, amely lehetévé teszi, hogy Ertékndvelt
alkalmazasok dijfizetés ellenében rendelkezésre alljanak harmadik felek szamara.

,» T0bbfelhasznalds licenc”: olyan licenc, amelynek alapjan a Szoftvert halézathoz csatlakoztatott
szamitogép(ek)re lehet telepiteni és azokon hasznalni, feltéve, hogy az egyideji felhasznalok szama nem
haladhatja meg a megvasarolt licencek szamat. A Tébbfelhasznalds licenc elkulonitett operacidosrendszer-
koérnyezetben a Tobbfelhasznalds licenc kezelészoftver passziv feladatatviteli példanyainak futtatasara
jogosit fel a feladatatvitel ideiglenes tamogatasara.

,»Telepitési licenc”: licenc az ArcGIS Runtime dsszetevdk Ertéknévelt alkalmazasokba valé beépitésére,
valamint az Ertékndvelt alkalmazasok Vevé végfelhasznaldinak térténé terjesztésére.

»Telepitési kiszolgaléi licenc”: olyan kiszolgaldi licenc, amelynek keretében hasznalhat6 a Szoftver

a Megallapodasban engedélyezett 6sszes célbdl és a Dokumentaciéban ismertetett médon.

»Fejlesztési kiszolgaloi licenc”: olyan Kiszolgaldi Licenc, amelynek keretében a Szoftver kizarélag
Ertéknodvelt alkalmazasok létrehozasara és tesztelésére hasznalhato, a Dokumentacioban ismertetett modon.
»Fejlesztési célu hasznalat”: lehetdvé teszi a Terméknek a Dokumentacioban ismertetett moédon
Ertéknodvelt alkalmazasok felépitése és tesztelése céljabdl torténd telepitését és hasznalatat.

»Kettds felhasznalasu licenc”: jogot biztosit a Szoftver asztali szamitdégépen valo telepitéséhez és ezzel
egyidejlleg egy személyes digitalis asszisztensen (PDA-n) vagy kézi mobil szamitdgépen valo
hasznalatahoz, feltéve, hogy a Szoftvert egy id6ben 6sszesen egy személy hasznalja.

»Feladatatvételi licenc”: olyan licenc, amellyel telepithetd a Szoftver redundéans rendszereken

a feladatatviteli miveletekhez, de a redundansan telepitett Szoftver kizardlag akkor mikddtethets, ha az
elsédleges webhely nem mikédik. A rendszer-karbantartasi és frissitési adatbazisok kivételével a Szoftver
redundans telepitései inaktivak maradnak mindaddig, amig az elsédleges webhely (vagy mas redundans
webhely) mikéddképes.

»Nevesitett felhasznalé(k)”: a Vevé alkalmazottja, megbizottja, tanacsaddja vagy olyan alvallalkozdja,
akihez a Vevd egyéni biztonsagos felhasznaldi jogosultsagot (azonositot) rendelt, amely hozzaférést biztosit
egy olyan Termékhez, amely ilyen azonositast igényel a Terméken bellli azonositast igényl6 funkcidk
eléréséhez, a Vevd kizarélagos elényére. Oktatasi célu felhasznalas esetén a Nevesitett felhasznalok
regisztralt diakokat is jelenthetnek.

»Nevesitett felhasznal6 hitelesité adatai”: adott személy bejelentkezési neve és az ahhoz tartozo jelszo,
amelyek lehetévé teszik, hogy az adott személy elérje és hasznalja a Termékeket.

»Nevesitett felhasznaloéi licenc”: egyetlen Nevesitett felhasznal6 joga egy konkrét Esri Kinalat
hasznalatara.

,»Online Services el6fizetés” olyan korlatozott ideji eléfizetést jelent, amely jogot biztosit egy vagy tobb
Nevesitett felhasznalé szamara az Online Services szolgaltatdsok elérésére és hasznalatara.

,» Tovabbadasi licenc”: olyan licenc, amely a kdvetkezd esetekben biztosit jogosultsagot a Szoftver
sokszorositasahoz és tovabbadasahoz:

1. AVev6 a maga egészében sokszorositja és adja tovabb a Szoftvert;

2. A Szoftver valamennyi példanyahoz egy olyan licencmegallapodas tartozik, amely a Szoftvert a jelen
Megallapodasban foglalttal azonos védelemben részesiti, és a Szoftver megszerzéije elfogadija
a licencmegallapodas felhasznalasi feltételeit;

3. AVevd atmasolta az 6sszes szerzdi jogi és veédjegyes megjeldlést és megjegyzést; és
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4. A Vevd semmilyen dijat sem szamit fel masoknak a Szoftver hasznalataért.

»Kiszolgaléi licenc”: olyan licenc, amelynek keretében a Szoftver kiszolgalokon telepitheté és hasznalhato.
A Kiszolgaldi licencekben korlatozott szamu kiszolgalé alapgép vagy tébb kiszolgalon elosztott telepités
szerepelhet a Megrendelési Dokumentacioban vagy a Dokumentacidban foglaltaknak megfelelSen.

Ha a Szoftver leirasa tartalmaz feladatatvétel-hasznalati jogokat, akkor mindegyik Kiszolgaldi Licenc
magaban foglal egy Feladatatvételi Licencet.

»Szolgaltatasi idészak(ok)”: cserealap valamely Online Services eléfizetéssel hasznalhaté szolgaltatasok
igénybe vételéhez.

»Megosztasi eszk6zdk”: Az ArcGIS Enterprise vagy Online Services szolgaltatasok engedélyezett
hasznalatahoz kapcsolodo kozzétételi lehetéségek, amelyek segitségével a Vevd a Vevdi Tartalmakat és az
Ertéknoévelt alkalmazasokat harmadik felek vagy Névtelen felhasznalok szamara elérhetévé teheti.
»Egyfelhasznalés licenc”: A Vev§ engedélyezheti egyetlen jogosult végfelhasznald szamara a Szoftver
telepitését és hasznalatat egyetlen szamitégépen. Az egyetlen jogosult végfelhasznald a sajat kizarélagos
hasznalatara masolatot telepithet egy masik szamitégépre, amennyiben a Szoftvernek egyidejlileg csak

1 példanyat hasznalja. A Szoftvert egyidejileg semmilyen mas végfelhasznalé nem hasznalhatja semmilyen
mas célra ugyanazon licenc alapjan.

» Tarolasi kiszolgaléi licenc”: olyan licenc, amellyel a kdvetkez6 célokra telepithetd és hasznalhaté

a Szoftver: Ertéknovelt alkalmazasok és térképgyorsitdtarak létrehozasa és tesztelése, felhasznaloi tesztelés
végrehajtasa, teljesitménytesztelés, harmadik fél szoftverének terheléstesztelése, Uj kereskedelmi
adatfrissitések tarolasa, oktatasi tevékenységek végzése a Dokumentacidban ismertetett médon. A Vevd
hasznalhat Ertékndvelt szolgaltatasokat és térképgyorsitétarakat a Fejlesztési és a Telepitési Kiszolgaloi
Licencekkel.

2.2 Licencek és eléfizetések tipusai. Az Esri a fenti definiciokban talalhaté egy vagy tébb licenc- vagy
eléfizetés-tipus keretében biztositja a Szoftvertermékeket. A megrendelt termék(ek)re vonatkozo licenc- vagy
eléfizetés-tipus(oka)t a Dokumentacio és a Megrendelési Dokumentacié azonositja:

2.3 A Szoftverre vonatkozo Felhasznalasi feltételek.

a.

A Vevo:

1. a Szoftvert és az Adatokat telepitheti, elérheti és tarolhatja elektronikus tarol6eszkdz(6k)on;

2. archivélt masolatokat és rendszeres biztonsagi mentéseket készithet;

3. telepitheti a Szoftver ujabb valtozatét, és azt egy maximum 6 honapig tartd, észszer( atallasi idészak
alatt a helyettesitendd valtozattal parhuzamosan hasznalhatja, feltéve, hogy barmelyik valtozat telepitése
nem haladja meg a Vev6 szamara nyuijtott licencek mennyiségét; ezt kdvetéen a Vevd 6sszességében
nem jogosult tdbb Szoftvert hasznalni, mint a szamara nyujtott 6sszes licencek szama. Ez az egyidejl
hasznalati jog a Fejlesztési felhasznalasra licencelt Szoftverre nem vonatkozik;

4. alicencelt konfiguracionak megfelelé Szoftvert attelepitheti egy csereszamitdgépre;

5. a Telepitési Licenc hasznalatahoz sziikséges Szoftvereket és valamennyi kapcsolédé Engedélyezési
kodot atadhatja harmadik személyek szamara; és

6. Az a kormanyzati vagy nonprofit szervezet, amely webhelyet izemeltet vagy internetszolgaltatast nyuijt,
bevételszerzésre hasznéalhatja a kiszolgalé Szoftvert a koltségei megtéritése, de nem profitszerzés
céljabol.

a Vevo testre szabhatja a Szoftvert barmilyen makré vagy parancsnyelv, alkalmazasprogramozasi felllet
(API), illetve forras- vagy objektumkaodtar felhasznalasaval, de csak a Dokumentacioban ismertetett
testreszabas mértékéig.

A Vevd a Szoftverhez biztositott minden betlikészletet felhasznalhat a Szoftver barmely engedélyezett
hasznalataval egyuttesen. A Vevé az Esri betlikészleteit kiilon is felhasznalhatja a Szoftver hasznalataval
létrehozott tartalom nyomtatasara. A Szoftverhez tartozé, harmadik fél tulajdonaban Iévé betiikészletekre
vonatkozo barmilyen tovabbi hasznalati korlatozasokat maga a betilikészlet fajlja hatarozza meg.

Az Esri az egyes Szoftverek Termék-specifikus felhasznalasi feltételeit itt publikalja:
http://www.esri.com/legal/scope-of-use.
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2.4 Online Services Felhasznalasi feltételek.

a.

Az Online Services Leirasai. Az Esri az Online Services El6fizetés-specifikus Felhasznalasi feltételeit itt
publikalja: http://www.esri.com/legal/scope-of-use. Az Online Services hasznalatara a Felhdszolgaltatasok
B mellékletben talalhato feltételei is vonatkoznak.

Az Online Services modositasa. Az Esri az Online Services szolgaltatasokat és az azokhoz kapcsolédé
API-kat barmikor megvaltoztathatja azzal a kikotéssel, hogy értesitést kuld a Iényeges valtoztatasok el6tt

30 nappal, az érvénytelenités el6tt pedig 90 nappal. Amennyiben az Online Services barmilyen mddositasa,
megszlntetése vagy érvénytelenitése Iényegi hatranyt okoz a Vevé mikddése szempontjabdl, az Esri sajat
belatasa szerint donthet az Online Services kijavitasanak, korrekciojanak vagy keriilé megoldas
biztositasanak megkisérlésérél. Amennyiben nincs kereskedelmileg észszer(, jarhaté megoldas, a Vevd
felmondhatja az Online Servicesre vonatkozo eléfizetését, és az Esri id6aranyos visszatéritést nyuijt.

A Vevéi Tartalmanak megosztasa.A Vevéi Tartalmak Megosztasi eszk6zok hasznalataval valé megosztasa
lehetdvé teszi harmadik felek szamara, hogy hasznaljak, taroljak, gyorsitétarba helyezzék, masoljak,
tobbsz0rozzék, at- és tovabbadjak azokat az Online Servicesen keresztiil. Az Esri nem felelés a Vevd
tartalmanak semmilyen elvesztéséeért, torléséért, médositasaért vagy nyilvanossagra hozatalaért, amely

a Megosztasi eszk6zok hasznalatabdl vagy nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered. A Vevé a Megosztasi
eszkozOket kizardlag sajat kockazatara hasznalja.

Az Online Services hasznalatanak korlatozasa; Szolgaltatasi idészakok. Az Online Services valamennyi
el6fizetése tartalmazza a Szolgaltatasi id6szakokat a vonatkozé Megrendelési Dokumentacidban leirtak
szerint. Mindegyik Szolgaltatasi id6szak lehetdvé teszi a Vevd szamara, hogy elére meghatarozott mértéki
Online Servicest vegyen igénybe. Ez a mérték a Vevd altal igénybe vett Online Services fajtajatol fligg.
Amikor a Vevd hasznalja az Online Servicest, a Szolgaltatasi idészakok 6sszegét automatikusan levonjak

a Vev6 szamlajardl, a Szolgaltatasi id6szakok rendelkezésre allé darabszamanak erejéig. A Vevé igény
szerint tovabbi Szolgaltatasi id6szakokat vasarolhat. Az Esri értesiti a Vevo eléfizetési fiokjanak kezel6jét,
amikor a Vevé Szolgaltatasi idészakainak felhasznalasa eléri az el6fizetése alapjan rendelkezésére allé
Szolgaltatasi idészakok kb. 75 szazalékat. Az Esri fenntartja a jogot arra, hogy felfliggessze a Vevd
hozzaférését a Szolgaltatasi id6t hasznalé Online Services szolgaltatasokhoz amikor a Vevd felhasznalta az
Osszes Szolgaltatasi id6szakat. Amikor a Vevd tovabbi Szolgaltatasi id6szakokat vasarol, az Esri azonnal
visszaallitja a Vevd hozzaférését az Online Services szolgaltatasaihoz.

2.5 Nevesitett felhasznaléi licencek. A jelen Megallapodasban kifejezetten meghatarozott esetek kivételével
a kovetkezd feltételek vonatkoznak az olyan Szoftverekre és Online Services szolgaltatdsokra, amelyekhez
a Vevd Nevesitett felhasznaloi licenceket szerez.

a.

b.

Nevesitett felhasznalok.

1. A Nevesitett felhasznaldk bejelentkezési hitelesitd adatai kizarolag a megjeldlt Nevesitett felhasznalok
szamara szoélnak, nem oszthatok meg mas személyekkel.

2. A Vev6 hozzarendelhet egy Nevesitett felhasznaldi licencet egy masik felhasznaléhoz, ha a korabbi
felhasznald tovabb mar nem igényel hozzaférést az Online Services szolgaltatasokhoz.

3. A Vevd nem jogosult harmadik feleket Nevesitett felhasznaloként hozzaadni Nevesitett felhasznaldk
fogalommeghatarozasaban talalhaté harmadik feleken kivdil.

Ertéknodvelt alkalmazasok.

1. A \Vevé felelés a Vevéi Tartalmak és Ertéknovelt alkalmazasok fejlesztéséért, lzemeltetéséért és miszaki
tamogatasaért.

2. A \Vevd nem agyazhatja be a Nevesitett felnasznalok hitelesité adatait az Ertéknévelt alkalmazasokba.

Az olyan Ertékndvelt alkalmazasok esetében, amelyek Megosztasi eszkdzdkkel nem megosztott Vevéi
Tartalomhoz engednek hozzaférést, az egyes felhasznaldknak az alkalmazas(ok)ba egyedi Nevesitett
felhasznaldi bejelentkezési hitelesitési adataikkal be kell jelentkeznilk.

3. A \Vevd az Ertékndvelt alkalmazasokba beagyazhat olyan bejelentkezési hitelesitési adatokat, amelyek
Névtelen felhasznaldk szamara hozzaférést biztositanak azokhoz a szolgaltatasokhoz, vagy
tartalmakhoz, amelyeket Névtelen felhasznaldk megosztott hozzaférés céljabol, a Megosztasi eszkdzok
hasznalataval kozzétettek.
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4. A Vevé az Ertékndvelt alkalmazasokba nem agyazhat be olyan bejelentkezési hitelesitési adatokat,
amelyek Megosztasi eszk6zokkel nem megosztott Vevéi Tartalomhoz engednének hozzaférést. Az olyan
Ertéknodvelt alkalmazasok esetében, amelyek Megosztasi eszkdzokkel nem megosztott Vevéi
Tartalomhoz engednek hozzéférést, az egyes felhasznaldknak az alkalmazés(ok)ba egyedi Nevesitett
felhasznaldi bejelentkezési hitelesitési adataikkal be kell jelentkeznilk.

5. A Vev6 nem adhat hozzaférést a Szoftverhez vagy Online Services szolgaltatasokhoz a Nevesitett
felhasznaldk fogalommeghatarozasaban szereplé harmadik feleken kivil egyéb harmadik félnek a Vevé
Ertéknodvelt alkalmazasain kiviil.

6. A Vevd az Ertékndvelt alkalmazasokat atadhatja barmely harmadik félnek abbdl a célbol, hogy a harmadik
fél a sajat Szoftverlicencéhez vagy Online Services Eléfizetéséhez kapcsolddéan hasznalja azokat.

c. Névtelen felhasznalok. Névtelen felhasznalok az Ertéknodvelt alkalmazasokon keresztiil csak olyan
szoftvereket és Online Services szolgaltatasokat érhetnek el, amelyek a Megosztasi eszkdzdkkel, megosztott
hozzaférés céljabdl kozzétett szolgaltatasokhoz, vagy tartalmakhoz biztositanak hozzaférést.

2.6 Korlatozott felhasznalasu programok.

a. Proba-, kiértékelési és bétaprogramok. A préba-, kiértékelési és Bétaprogram keretében megszerzett
Termékek kizarolag préba- és tesztcélokra szolgalnak; a kereskedelmi célu hasznositasuk tilos. Minden ilyen
jellegl felhasznalas a Vevd kockazata, és a Termékek nem jogosultak Karbantartasra. Ha a Vevo
a prébaidészak lejartat megel6z6en nem alakitja at a préba-, kiértékelési és Bétalicencét megvasarolt
licenccé vagy eléfizetéssé, akkor elveszitheti az altala a prébaidészak alatt készitett valamennyi Vevéi
tartalmat és testreszabast. Ha a Vev6 nem kivan licencet vagy eléfizetést vasarolni, akkor Vevének a licence
lejartat megel6z6en exportalnia kell az ilyen Vevéi tartalmat.

b. Oktatéprogramok. A Vevé§ vallalja, hogy az oktatasi program keretében biztositott Termékeket kizarélag
oktatasi célokra hasznalja az oktatasi célu felhasznalasi Idészakban. A Vevé nem jogosult a Termékeket
semmilyen Adminisztrativ célra hasznalni, kivéve, ha rendelkezik Adminisztracids célu felhasznalasi licenccel.
Az ,Adminisztrativ célu felhasznalas” olyan adminisztrativ tevékenységeket jelent, amelyek nem
kapcsolodnak kdzvetlentl az oktatashoz, ilyen példaul az elénydk feltérképezése, a készségmenedzsment,
a demografiai elemzés, az Utvonaltervezés, valamint az egyetem terliletének biztonsagi és
megkozelithetéségi szempontbdl torténd elemzése. A Vevd nem jogosult a Termékeket bevételt termeld
vagy haszonszerz8 tevékenységre hasznaini.

c. Adomanyprogramok. A Vev csak a nemkereskedelmi célokra hasznalhatja az adomany program
keretében biztositott Termékeket. A Termékek hasznalataval és mikddtetésével jaro koltségek
megtérilésének biztositasan tulmenden a Vevd nem jogosult a Termeékeket bevételt termelé vagy
haszonszerz6 tevékenységre hasznaini.

d. Egyéb korlatozott felhasznalasu Esri programok. Ha a Vev§ a Termékeket barmely mas — a fenti
felsorolasban nem szerepld — korlatozott hasznalatu programmal szerzi meg, akkor a Termékek Vevé altali
hasznalatanak feltételei a nyitélapon vagy a vonatkozo jelentkezési lapon olvashatok, illetve az Esri
webhelyén ismertetett feltételek vonatkoznak rajuk, a jelen Megallapodas nem ellentmondo feltételei mellett.

3.0 ADATOK

3.1 Fogalommeghatarozasok. A kdvetkezd fogalommeghatarozasok kiegészitik az A mellékletben foglalt
meghatarozasokat:

a. ,Uzleti Listaadatok”: olyan adatkészletet jelentenek, amelyek (izletek listajat tartalmazzak, illetve egyéb
Uzleti jellemz&ket tartalmazhatnak.

b. ,Esri Tartalomcsomag(ok)”: ArcGIS online alaptérkép-adatokat tartalmazo, az ArcGIS Online Basemap
Services szolgaltatasbal kinyert digitalis fajl.

c. ,Utadatok”: az utakat, az utcakat és a kapcsolddo szolgaltatasokat tartalmazd vagy abrazold informécio.

3.2 Engedélyezett felhasznalas.

a. Irasbeli engedély hianyaban a Vevé csak azokkal a Termékekkel hasznalhatja az Adatokat, amelyekhez az
Esri az Adatokat biztositotta.
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A Vevé jogosult az Adatok megjelenitésére a jelen Megallapodasban meghatarozott korlatozasok hatalya ala
tartozoé harmadik felek szamara, nyomtatott vagy statikus elektronikus formatumu (pl. PDF, GIF, JPEG,
HTML) az ArcGIS Web Mapsben; vagy az Esri Story Maps-alkalmazasokban az Adatok megjelenitésének
céljabol (beleértve az olyan alapmiveleteket, mint az eltolas, nagyitas és térképfunkcidk azonositasa
egyszer( felugré elemekkel) a bemutatécsomagokban, marketingtanulmanyokban, illetve mas jelentésekben
vagy dokumentumokban val6 hasznalathoz, amelyek az Esri Termékeinek hasznalatdbdl szarmazé térképes
képeket vagy Adatdsszesitéseket tartalmaznak, azzal a feltétellel, hogy a Vevé koteles a megjelenitett
Adatokhoz mellékelni egy nyilatkozatot, amelyben feltlinteti az Esrit vagy az érintett licenctulajdonos(oka)t az
Adatmegjelenitéshez hasznalt Adatok részeinek forrasaként.

A Vevé jogosult arra, hogy az ArcGIS Online alaptérképeket offline allapotuva tegye Esri Tartalomcsomagok
formajaban, majd atvigye (elkildje) azokat barmilyen eszkdzre, a licenccel ellatott ArcGIS for Desktop és az
ArcGIS API for Flex alkalmazassal valé hasznalatra. A Vev6 egyéb médon nem szerezheti meg, toltheti le
vagy tarolhatja ezeket az Adatokat.

A Vevd bels6 hasznalatra igénybe veheti azokat a geokddolt eredményeket, amelyeket a jelen
Megallapodasnak megfeleléen szereznek meg és tarolnak. A Vevé nem adhatja tovabb a geokédolt
eredményeket, kivéve, ha (i) a Vevd nyilvanos, bevételt nem termelé weboldalaval (weboldalaival)
kapcsolatban megjelend térképen jelenik meg és/vagy hasznaljak, (ii) harmadik felek szamara lehet6vé teszi
a hozzaférést a Vevd Uzleti céljainak elérése érdekében, vagy (iii) harmadik feleknek, nem kereskedelmi vagy
bevételszerzési céllal statikus eredményeket, statikus kimenetet vagy statikusalaptérkép-leképezéseket
biztosit.

3.3 Felhasznalasi korlatozasok.

a.

A Vevd nem hajthat végre kézvetlendl olyan cselekedetet, és nem hatalmazhatja fel a sajat vevéit olyan
cselekedetre, amellyel k6z6s markajelzéssel latja el az Adatot, barmilyen nem engedélyezett szolgaltatasban
vagy termékben hasznalja az Adatokat, vagy harmadik fél nevében vagy harmadik félen keresztiil felkinalja
az Adatokat.

A Vevd nem hasznalhatja az Adatokat és nem engedélyezheti harmadik feleknek az Adatok hasznalatat

a harmadik feleknek értékesitett, bérbe adott, kozzétett, rendelkezésre bocsatott vagy barmilyen mas médon
biztositott informaciégyljtemény 6sszeallitasara, javitasara, ellenérzésére, kiegészitésére, bévitésére vagy
az onnan valo torlésre.

Uzleti Listaadatok. irasbeli engedély hianyaban a Vevé nem hasznalhatja az Uzleti Listaadatokat semmilyen
koézvetlen marketinges célra, a kiadvanyok viszonteladasara, illetve terjesztésére barmely harmadik félnek
barmilyen levelezési lista, cimtér, aprohirdetés vagy mas informaciégyljtemény részeként.

Utadatok. A Vevé az Utadatokat térképkészitésre, geokddolasra, Utvonalkészitésre és kdzlekedési halozat
elemzése céljara hasznalhatja. irasbeli engedély hianyaban a Vevé nem hasznalhatja az Utadatokat

a kovetkezd célokra:

1. Valés idejl navigaciés utmutatas, beleértve a felhasznalo figyelmeztetését a kovetkezd manéverekre,
példaul a kovetkezd kanyarra, vagy az alternativ Utvonal keresését, amikor a felhasznalo eltéveszt egy
kanyart;

2. Osszehangolt Utvonaltervezés tébb jarmi szamara; vagy

3. Szinkronizalt utvonal-optimalizalas.

Business Analyst-adatok. A Vev§ gyorsitdtarazhatja az ArcGIS Business Analyst mobilalkalmazasban
taldlhaté Adatokat mobileszkdzdn az ArcGIS Business Analyst Serverrel valé hasznalat céljara. A Vevd
egyéb mddon nem gyorsitotarazhatja vagy toltheti le ezeket az Adatokat.

Részleges adatkészletlicencek: Amennyiben a Vevl egy adatkészlethez (pl. orszag, régio, allam vagy

a globalis adatbazis helyi részlete) rendel alkészletet, akkor kizardlag a licencbe adott alkészletet
hasznalhatja, a nemzeti adatkészlet tovabbi részeinek hasznalata tilos.

Michael Bauer Research International Boundaries Data (,MBR-adatok”). A Vevd joga a Vevd
létesitményeiben letdltétt adatok hasznalatara (pl. ArcGIS Enterprise-ban, ArcGIS Desktopon tarolt MBR-
adatok) a letoltést kovetd két év elteltével megsziinik.

3.4 Az Adatokra vonatkozé kiegészitd Felhasznalasi feltételek. Az Adatok bizonyos licencbeadédi az Esri
szamara el6irjak, hogy tovabbi megjelélési kdvetelményeket és hasznalati feltételeket adjanak tovabb a Vevének.
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Ezek a feltételek kiegészitik és mddositjak jelen Megallapodas feltételeit, és az alabbi linken érheték el:
www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 KARBANTARTAS

4.1 USA-beli Vevok. Az Esri Karbantartast végez a Szoftverek és Online Services szolgaltatasok
vonatkozasaban az Esri Karbantartasi és Tamogatasi Programnak, valamint a jelen Megallapodasnak
megfeleléen, ha a Vevé az Amerikai Egyesilt Allamokban tartézkodik.

4.2 Az Amerikai Egyesiilt Allamokon kiviili Vevék. A Vevék az Esri helyi forgalmazéjanal vehetnek igénybe
karbantartasi szolgaltatasokat a forgalmazo sajat sztenderd tamogatasi szabalyzatanak megfeleléen.
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A MELLEKLET
FOGALOMJEGYZEK

A kovetkez6 fogalomjegyzeék az Esri altal a Vevéknek nyujtott valamennyi Esri Kinalatra és Szolgaltatasra
ervényes. El6fordulhat, hogy egyes Esri Kinalatok vagy Szolgaltatdsok nem tartoznak a jelen Megallapodas
hatalya ala. Kérjuk, hagyja figyelmen kivil az olyan fogalmakat amelyek a jelen Megallapodas hatalya ala tartoz6
Esri Kinalatokra vagy Szolgaltatdsokra nem alkalmazandoak.

»Kapcsolt vallalkozas”: minden szervezet, amely kdzvetlenil vagy kozvetve (i) iranyit (i) iranyitasa alatt all; vagy
(iii) egy masik féllel kozosen iranyit, ahol az ,Iranyitas” 50 szazaléknal nagyobb befolyast biztositd részvény vagy
mas érdekeltség meglétét jelenti az Iranyitott szervezetben.

»API”: alkalmazasprogramozasi felllet.

,»ArcGIS webhely”: a www.arcgis.com webhely és valamennyi ehhez kapcsoldédé vagy jogutdd webhely.

»Engedélyezési kod(ok)”: kulcsok, engedélyezési szamok, feljogositod kodok, bejelentkezési hitelesitdé adatok,
aktivalo kodok, tokenek, felhasznaldi fiok felhasznalonevei és jelszavai, illetve az Esri Kinalatok hasznalatéhoz
szlkséges mas modszerek.

»Béta”: adott Termék minden alfa-, béta- vagy egyéb elézetes verzidja.
»Felho szolgaltatasok”: az Online Services és Esri-kezelésl Felh&szolgaltatasok.

»Tartalom”: az Esri Kindlatokkal és Szolgaltatasokkal kapcsolatban felhaszndlt valamennyi adat, kép, fénykép,
animacio, video, hang, szoveg, térkép, adatbazis, adatmodell, tablazat, felhasznaloi felllet, grafikai elem, ikon,
szoftver és egyéb forras.

»iranyitas”: 50 szazaléknal nagyobb befolyast biztositd részvény vagy mas érdekeltség az Iranyitott
szervezetben.

,»Vevoi tartalmak”: minden olyan tartalom, amelyet a Vevé az Esri Kinalatok vagy Szolgaltatasok
felhasznalasaval kapcsolatban — beleértve az Ertékndvelt alkalmazasokat is — nyuijt, hasznal, fejleszt. Nem
tartoznak a Vevdi Tartalmak k6zé a Vevd altal az Esri szdméra eljuttatott visszajelzések, javaslatok vagy
fejlesztésre vonatkozo kérések.

»Adatok”: minden kereskedelmileg elérhetd digitalis adatkészlet, beleértve — a teljesség igénye nélkil —
a foldrajzi vektoradatokat, a raszteradat-jelentéseket vagy a tarsitott tablazatos attributumokat, figgetlendl attdl,
hogy az Esri az egyéb Esri Kinalatokkal csomagban vagy 6nalléan biztositotta azokat.

»Szallitandé tételek”: barmely olyan dolog, amelyet az Esri a Professziondlis szolgaltatasok teljesitésének
eredményeként a Vevéknek szallit.

»Dokumentacidé”: az Esri altal egy Szallitandé tételhez vagy egy Esri Kinalathoz nyujtott teljes felhasznaldi
dokumentacio.

»Esri-kezelésii Felhdszolgaltatas”: egy Vevéspecifikus felhdinfrastruktiara, Szoftver-, Adat- és halézati platform,
amelyet az Esri tarol, kezel, és a Vev6 vagy Vevl végfelhasznaldi szamara az internet Utjan hozzaférhetbvé tesz.

»Esri Kinalat(ok)”: minden Termék vagy Dokumentacio. Ha az Esri Oktatasi vagy Professzionalis
Szolgaltatasokat is biztosit kozvetlenil a Vev6nek, akkor az Esri Kinalatok a Szallitando tételeket és Oktatasi
Anyagokat is tartalmazzak. Az Esri Kinalatok nem tartalmazzak a Szolgaltatasokat és a ,Harmadik fél”
Tartalmakat.

,»GIS”: fdldrajzi informacios rendszer.
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»Karbantartas”: az Esri altal biztositott eléfizetési program, amely a Vevét a Termék frissitésére és egyéb
elényokre jogositja fel — pl. miiszaki tamogatas, valamint sajat Gtemezési, webalapu oktatéanyagokhoz valo
hozzaférés.

»Rosszindulata kéd”: szoftveres virusok, férgek, idézitett bombak, tréjai programok vagy barmely mas
szamitdgépes kod, fajl, szolgaltatasmegtagadas vagy program, amelynek célja barmely szamitégépes szoftver,
hardver vagy telekommunikaciés berendezés miikddésének megszakitasa, megszintetése vagy korlatozasa.

»Online Services”: valamennyi kereskedelmileg elérhetd, az Esri altal biztositott internetalapu térinformatikai
rendszer, a tarolasra, a kezelésre, a kdzzétételre vonatkozoé alkalmazasokat és az ezekhez kapcsolédd API-kat is
beleértve, amelyek térképeket, adatokat és mas informacidkat hasznalnak. Az Adatok és a Tartalmak nem az
Online Services része.

»Megrendelési Dokumentacié”: minden olyan arajanlat, Karbantartasi meguijitasi ajanlat, megrendelés, ajanlat,
Feladatrendeld vagy mas irat, amely azonositja a Vev§ altal megrendelt Esri Kinalatokat, frissitéseket vagy
Szolgaltatasokat.

»Folyamatos licenc”: az Esri Kinalat olyan verzidéjanak hasznalatara vonatkozoé licenc, amelyért megfizették
a megszabott licencdijat — id6korlatozas nélkili hasznalatara vonatkozo licenc, amennyiben az Esri vagy a Vevd
a jelen Megallapodasban engedélyezett médon nem mondja fel.

»1ermék(ek)”: a Szoftver, az Adatok és az Online Services.

»Professzionalis Szolgaltatasok”: az Esri altal a Vevének biztositott minden fejlesztési vagy tanacsadasi
szolgaltatas.

»Minta (Mintak)”: a Termékek mintakddjai, mintaalkalmazasai, beépul6 moduljai vagy mintabdvitményei.

»Szolgaltatas(ok)”: Karbantartas. Ha az Esri Esri-kezelésl Felh&szolgaltatdsokat, Oktatasi vagy Professzionalis
szolgaltatasokat is biztosit kbzvetlenll a Vevének, akkor a Szolgaltatasok az Esri-kezelési Felhszoltaltatasokat,
az Oktatast és a Professziondlis szolgaltatasokat is tartalmazzak.

»Szoftver”: az Esri altal engedélyezett webhelyrdl elért vagy onnan letoltétt, illetve barmilyen adathordozoén,
barmilyen formatumban — igy biztonsagi mentésként, frissitésként, szervizcsomagként, javitasként,
gyorsjavitasként, illetve engedélyezett 6sszevont példanyként — az Esri altal atadott, szabadalmaztatott,
kereskedelmi hasznalatra kész Esri szoftver vagy annak barmely része, az Adatokat kivéve.

»opecifikacio”: (i) a Szoftver és az Online Services Dokumentacioja, (ii) a Feladatrendel6ben meghatérozott
munka hatékore, vagy (iii) az Esri kozzétett képzési leirasai az Oktatashoz.

»Feladatrendel(k)”: Megrendel6i dokumentacio a Szolgaltatasokhoz.

»Hatarozott idére sz6lo6 licenc”: licenc biztositasa valamely Esri Kinalat hasznalatahoz korlatozott id6tartamra
(,ld6szak”).

»Harmadik fél Tartalmak”: minden olyan tartalom, amelyet a Vev6 egy harmadik fél weboldalr6l megszerezhet,
vagy amellyel az Esri-munkavallaloktél, beszallitoktol vagy alvallalkozoktél eltéré személyek kdzvetlentl
hozzajarulhatnak az Esri weboldalahoz.

»Képzés”: az Esri altal, a jelen Megallapodas keretében nyuijtott (i) altalanos Termékképzés vagy (ii) kapcsolt képzés.

,Oktatasi anyagok”: digitalis vagy nyomtatott anyagok az Oktatashoz, amelyek kdzott szerepelhetnek tébbek
k6zott munkafiizetek, adatok, fogalmak, gyakorlatok, felmérések és vizsgak.

»Ertéknovelt alkalmazas(ok)”: a Vevé altal barmely Szoftver, Adat vagy Online Services engedélyezett
hasznalataval egyuttesen torténd hasznalatra fejlesztett alkalmazas.
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B MELLEKLET
ALTALANOS FELHASZNALASI FELTETELEK

A kovetkez6 altalanos felhasznalasi feltételek az Esri altal a vevéknek kinalt valamennyi Esri Kinalatra és
Szolgaltatasra érvényesek. El6fordulhat, hogy egyes Esri Kinalatok vagy Szolgaltatasok nem tartoznak a jelen
Megallapodas hatalya ala. Kérjik, hagyja figyelmen kivil az olyan fogalmakat amelyek a jelen Megallapodas
hatalya ala tartoz6 Esri Kinalatokra vagy Szolgaltatdsokra nem alkalmazandoak.

B.1. CIKK — ALTALANOS FELHASZNALASI KORLATOZASOK
A jelen Megallapodasban kifejezetten megengedett esetek kivételével a Vevd szamara tilos:

a. A Szolgaltatasokat és Esri Kinalatokat értékesiteni, bérbe adni, allicencbe adni, terjeszteni, kdlcsénbe adni,
masokkal kézésen hasznalni vagy engedményezni;

b. A Szolgaltatasokat és Esri Kinalatokat terjeszteni vagy kdzvetlen eléréssel biztositani harmadik feleknek,
részben vagy egészben, a teljesség igénye nélkil ideértve a bévitményeket, az 6sszetevéket vagy a DLL-
eket;

c. Harmadik felek részére terjeszteni az Engedélyezési kddokat;

d. A leforditott formaban szallitott barmely Terméket vagy Szallitando tételt visszafejteni, visszaforditani vagy
alkotdrészeire bontani;

e. Barmilyen kisérletet tenni arra, hogy kiiktassa azokat a technolégiai eljarasokat, amelyek az Esri Kinalatokhoz
valo hozzaférést vagy azok felhasznalasat felligyelik;

f. Tartalmat ugy tarolni, gyorsitétarazni, hasznalni, feltolteni, terjeszteni vagy allicencet biztositani hozza, illetve
az Esri Kinalatokat olyan mas moédon hasznalni, amellyel megsérti az Esri vagy valamely harmadik fél jogait,
a szellemi tulajdonjogokat, az adatvédelmi jogokat, a diszkriminacioellenes térvényeket, exportalasi
torvényeket, illetve minden mas alkalmazandé jogszabalyt vagy kormanyzati rendelkezést is beleértve;

g. Eltavolitani vagy eltakarni az Esri cégnek és a licencaddinak szabadalomra, szerzdi jogra, védjegyre vagy
tulajdonjogra vonatkozé azon feliratait vagy megjeldléseit, amelyeket barmely Esri Kinalat, kimenet,
metaadatfajl, vagy barmely Adat vagy Dokumentacié online vagy nyomtatott szerz8ségi oldala tartalmaz
vagy cimke formajaban hordoz;

h. Az Esri Kinalatok valamely 6nall6 részét vagy alkotéelemét levalasztani és 6nalléan hasznaini;

i. Az Esri Kinalatok barmely részét az Esri Kinalatokkal piaci versenyben 1évd, harmadik fél altal hasznalt
termékbe vagy szolgaltatasba beépiteni;

j- az Esri és a licencaddi elbzetes irdsbeli engedélye nélkil kbzzétenni vagy barmilyen médon kommunikalni
a Béta Termékeken futtatott benchmarktesztek eredményét; vagy

k. barmely Esri Kinalatot ugy felhasznélni, befoglalni, médositani, ahhoz hozzaférést biztositani vagy
kombinalni, hogy annak eredményeképpen az Esri Kinalat nyilt forraskodu licenc vagy nyilt adatbazislicenc
felhasznalasi feltételeinek targyava valna, amelyek megkodvetelik, hogy az Esri Kindlat barmelyik részét, pl.:

1. Forraskod formajaban adjak at harmadik felek részére;
2. Szarmazékos miivek készitése érdekében adjak harmadik felek részére licenccel egyltt, vagy
3. Harmadik felek szamara dijmentesen terjesszék; vagy

l.  Bevételszerzés céljabdl, Ertékndvelt alkalmazason keresztiil biztosit hozzaférést a Szoftverhez vagy az
Online Services szolgaltatdsokhoz.

Ezek a korlatozasok nem érvényesek, amennyiben ellentétesek a vonatkozo térvényekkel vagy jogszabalyokkal.

B.2. CIKK — A MEGALLAPODAS IDOTARTAMA ES FELMONDASA

B.2.1 A Vev6 az Esrinek elkiildott irasbeli értesitéssel barmikor felmondhatja a jelen Megallapodast vagy barmely
Esri Kinalatra vonatkozo licencet vagy eléfizetést. A rendes felmondas nem jogositja fel a Vevét a kifizetett dij(ak)
visszatéritésére. A folyamatban lév6 szolgaltatasok megfelel§ségi okbdl vald felmondasanak jogat a jelen
Megallapodas megfeleld pontjai tartalmazzak. Barmelyik fél felmondhatja a jelen Megallapodast, illetve barmely
licencet vagy el6fizetést a masik fél olyan sulyos szerz6désszegése miatt, amelyet 30 napon beliil nem orvosoltak
azt kdvetéen, hogy a masik felet a szerz6désszegésrdl irasban értesitették. A jelen Megallapodas
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szerzdésszegés miatti barmilyen felmondasat kovetéen az Esri megsziinteti a Szolgaltatasok biztositasat.
Az Esri Kinalatoknak a jelen Megallapodas megsziinése utan is hatalyban maradé barmely licencére tovabbra is
a jelen Megallapodas feltételei vonatkoznak.

B.2.2 Ha az Esri a jelen Megallapodast a Vev6 szerz8désszegése okan mondja fel, akkor az Esri a sajat dontése
alapjan a Vevének az Esri Kinalatokhoz tartozo licenceit vagy eléfizetéseit is felmondhatja. Ha a Vev6 rendkiviili
vagy rendes felmondassal megsziinteti a jelen Megallapodast, akkor a Vevé a sajat dontése alapjan az Esri
Kinalatokhoz tartozo licenceit vagy eléfizetéseit is felmondhatja.

B.2.3 Licenc vagy eléfizetés barmilyen felmondasat vagy lejaratat kdvetéen a Vevé koteles:

a. Felhagyni a felmondott vagy lejart Esri Kinalatok elérésével és hasznalataval,

b. Toérdlni a felmondott vagy lejart Cloud Services szolgaltatasokbdl szarmazé 6sszes tgyféloldali
adatgyorsitotarat; és

c. AVevd tulajdonaban 1évé vagy felligyelete alatt allé felmondott vagy lejart Esri Kinalatok 6sszes példanyanak
hasznalatat befejezni, ezeket a példanyokat eltavolitani és megsemmisiteni, beleértve azok 6sszes
modositott vagy egyesitett részét, barmilyen formaban tortént is ez, valamint igazolni ezen miveletek
végrehajtasat az Esri vagy a hivatalos forgalmazéja szamara.

Az Esri a Vevd irasos értesitését kdvetéen azonnal leallithatja a Szolgaltatasok nyujtasat, amennyiben a Vevé
csbdeljarast vagy felszamolasi eljarast kezdeményez sajat maga ellen avagy ilyet kezdeményeznek ellene,
amig a cs6dgondnok ki nem javitja a meglévé mulasztasokat, és megfelels biztositékot nem ad a jelen
Megallapodasnak megfelel6 jovébeli teljesitésre vonatkozoéan. Ez a Megallapodas megsziinik barmelyik fél
csddje, felszamolasa vagy megsz(inése esetén.

B.3. CIKK — KORLATOZOTT SZAVATOSSAG ES A FELELOSSEG KIZARASA

B.3.1 Korlatozott szavatossag. A lenti kivételeket leszamitva az Esri szavatolja a Vevé felé, hogy (i) a Termékek
és Oktatas alapvet6en megfelelnek a vonatkozd Specifikacidnak (ii), a Szolgaltatasok pedig alapvetben
megfelelnek az iparag szakmai és miiszaki normainak. A Folyamatos Licenccel biztositott Esri Kinalatok és
Szolgaltatasok szavatossagi ideje a leszallitas napjatél vagy a Szolgaltatas elfogadasanak napjatol szamitott

90 nap, ha a Megallapodas elfogadasi (tesztelési) id6tartamot is meghataroz. Az eléfizetéssel vagy Hatarozott
id6re szol6 licenccel nyujtott Esri Kinalatokra vonatkozd szavatossag az (i) eléfizetés vagy a licenc érvényességi
ideje, vagy (ii) a leszallitas vagy elfogadas napjatdl szamitott 90 napig érvényes - amelyik a révidebb -,
amennyiben a jelen Megallapodas elfogadasi id6tartamot is meghataroz.

B.3.2 A felel6sség egyedi kizarasa. A Harmadik fél Tartalmat, az Adatokat, a mintakat, a gyorsjavitasokat,
a javitasokat, a frissitéseket, a nem dijalapu Online Servicest, a proba-, kiértékelési és bétaszoftvereket
»megtekintett allapotban”, mindenfajta szavatossag nélkiil biztositjuk.

B.3.3 A felel6sség altalanos kizarasa. A jelen Megallapodasban megadott korlatozott szavatossagon kiviil
az Esri nem vallal semmilyen mas — kifejezett vagy hallgatélagos — szavatossagot vagy feltételt, ideértve
ateljesség igénye nélkiil a forgalomképességre, a meghatarozott célra valé alkalmassagra,

a rendszerintegraciora és a szellemi tulajdonjogok tiszteletben tartasara vonatkozé szavatossagot is.

Az Esri nem felelés a Specifikacioktol valo eltérésekért, illetve a Vevoi Tartalom elvesztéséért, torléséért,
mobdositasaért vagy kozzétételéért, amennyiben az a Vevé Dokumentaciétol eltéré modositasanak
eredménye. Az Esri nem szavatolja, hogy az Esri Kinalatok vagy a Vevo altal iizemeltetett Esri Kinalatok
miikodése folyamatos, hibamentes, hibatiiré vagy lizembiztos lesz, illetve hogy minden eltérést ki lehet
vagy ki fognak javitani. Az Esri Kinalatokat nem ugy tervezték, nem ugy gyartottak, illetve a hasznalatukat
nem olyan kornyezetre vagy alkalmazasokra dolgoztak ki, amelyek halalhoz, személyi sériiléshez vagy
anyagi, illetve kérnyezeti karokhoz vezethetnek. A Vevének nem szabad semmilyen kockazatosnak,
veszélyesnek vagy illegalisnak tiiné utvonaljavaslatot kovetnie. Minden ilyen hasznalat a Vevd sajat
kockazatara és koltségére torténik.
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B.3.4 A felel6sség kizarasa.

a. Felelésséq kizarasa az internettel kapcsolatban. Egyik fél sem tartozik semmilyen jogelv szerinti
kartéritési felelésséggel az internet barmely részének teljesitményéért vagy miikodésképtelenségéért,
vagy az internet olyan lehetséges szabalyozasaért, amely esetleg korlatozza vagy letiltja a Cloud
Services miikodését.

b. Harmadik fél Weboldalai; Harmadik fél Tartalmak. Az Esri nem felelés a harmadik felek olyan
webhelyeinek és a Harmadik fél Tartalmak miikodéséért, amelyek az Esri Kinalatokban vagy az Esri
webhelyein vannak megjelenitve vagy hivatkozva, beleértve a www.esri.com és a www.arcgis.com
webhelyet. A harmadik felek webhelyeire és forrasaira mutaté hivatkozasok semmi esetre sem
jelentenek semmilyen jévahagyast, csatlakozast vagy szponzoralast.

B.3.5 Kizardlagos jogorvoslat. A jelen szakaszban vallalt korlatozott szavatossagra vonatkozé rendelkezések
megszegése esetén a Vevol kizardlagos jogorvoslati lehetéségei és az Esri teljes feleléssége az alabbiakra
korlatozodik: a hibasnak bizonyult adathordozé kicserélése és (i) az adott Esri Kinalatokkal vagy
Szolgaltatasokkal kapcsolatban felmeriilt hibak kijavitasa, modositasa vagy kikliszébdlése, vagy (ii) — az Esri
belatasa szerint — a Vevé felhasznalasi joganak megsziintetése és az Esri korlatozott szavatossagi jogaival 6ssze
nem egyeztethet6 Esri Kinalatokért vagy Szolgaltatasokért a Vevé altal fizetett dijak visszafizetése.

B.4. CIKK — A FELELOSSEG KORLATOZASA

B.4.1. Felel6sség kizarasa. A Vevo, az Esri, illetve annak barmely forgalmazéja vagy harmadik félnek
mindsiild licencaddja nem felel semmiféle kozvetett, kiilonleges, véletlenszerii vagy kovetkezményes
karért, elmaradt haszonért, az értékesités elmaradasaért, a jéhirnevet ért sérelemért, a helyettesitd aruk
vagy szolgaltatasok beszerzésének koltségeiért, tovabba az alkalmazandé licencdijakat, a jelenlegi
eléfizetési dijakat, az Esri Kinalatokért vagy Szolgaltatasokért az Esri részére kifizetett vagy fizetend6
szolgaltatasi dijakat meghaladoé karért, melyek kereset alapjat képezik.

B.4.2 A felelésség el6z6 bekezdésben meghatarozott korlatozasai és kizarasai nem vonatkoznak a Vevd altal az
Esri vagy az Esri licencataddinak szellemi tulajdonjogara vonatkozé jogsérté, helytelen vagy jogellenes
cselekedeteire, barmelyik fél kartéritési kdtelezettségeire, tudatos gondatlansagéara, szandékos
kotelezettségszegésére, valamint a jelen Megallapodasnak az Export megfeleléségre vonatkozé el6irasokat
tartalmazo6 zaradékanak vagy barmely vonatkozé jogszabaly vagy szabalyozas megsértésére.

B.4.3 A felel6sség kizarasanak és korlatozasanak alkalmazhatésaga. Az Esri és a hivatalos forgalmazdja

a felel6sség jelen Megallapodasban kikotott kizarasainak és korlatozasainak figyelembevételével allapitotta meg
az arait, és irta ala a jelen Megallapodast; a dijak a kockazatnak a felek k6zotti megoszlasat fejezik ki, és a felek
kozotti Uzleti megallapodas alapvetd 1ényegét képezik. Ezek a korlatozasok attél fiiggetleniil alkalmazandék,
hogy a felek tudataban voltak-e barmely kar lehet6ségének, és alkalmazandék barmely kizarélagos,
korlatozott jogorvoslat alapveté céljanak meghiusulasa ellenére is.

B.4.4 A fenti felel6sségkizarasok, korlatozasok és kizarasok egyes jogrendszerekben érvénytelennek
mindsulhetnek; ebben az esetben kizardlag a Vev orszaganak jogszabalyai és szabalyozasai altal
meghatarozott mértékben alkalmazanddk. A Vevét olyan tovabbi jogosultsagok is megilletik, amelyekrél nem
lehet lemondani, illetve amelyek nem korlatozhatok. Az Esri nem kivanja a Vevét megilletd szavatossagi vagy
jogorvoslati jogokat a jogszabalyok altal nem engedélyezett mértékben korlatozni.

B.5. CIKK — KARTALANITAS

B.5.1 Meghatarozasok. A kdvetkezd fogalommeghatarozasok kiegészitik az A mellékletben foglalt
meghatarozasokat:

a. ,Kovetelés”: harmadik fél barmilyen kdvetelése, jogi Iépése vagy igénye.

b. ,,Kéarosult”: a Vevd, valamint annak igazgatdi, tisztvisel6i és munkavallaléi.

c. ,Bitorlassal kapcsolatos kovetelés(ek)”’: barmely Kovetelés, amely szerint az Esri Kinalatnak vagy
a Szolgaltatasnak a Vevd altali hasznalata vagy elérése sért valamilyen szabadalmat, szerz8i jogot vagy
Uzleti titkot.
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d. ,,Veszteség(ek)”: kiadas, felmerilt kar, pénzbirsagbdsszeg, koltség vagy kiadas, beleértve a megszabott
ugyvédi dijakat is.

B.5.2 Bitorlassal kapcsolatos kartérités.

a. Az Esri megvédi az sszes Karosultat minden olyan Veszteségtél, és megtérit minden olyan Veszteséget,
amely bitorlassal kapcsolatos kartéritési kovetelésbél fakad.

b. Ha az Esri azt allapitja meg, hogy egy Bitorlassal kapcsolatos kartéritési kovetelés alapos, akkor az Esri
a sajat koltségére (i) jogot biztosithat a Vevé szamara az Esri Kinalatok vagy Szolgaltatasok hasznalatanak
folytatasara vagy (ii) médosithatja az Esri Kinalatokat vagy Szolgaltatasokat a hasonlé lényegi funkciok
megtartasa mellett. Ha egyik lehet6ség sem kereskedelmileg ésszeri, akkor az Esri megszintetheti
a Vevonek az Esri Kinalatok vagy Szolgaltatasok hasznalatara vonatkozé jogat és visszafizet minden
(a) olyan licencdijat, amelyet a Vevd a Folyamatos Licenc keretében szerzett Esri Kinalatokért és
Szolgaltatasokeért fizetett, a szallitas napjatol kezd6dé 5 éves iddszakra linearis értékcsokkenéssel aranyosan
kiszamitva; vagy (b) fel nem hasznalt részt a Hatarozott id6re szo6l6 licencek, az Eléfizetések és
a Karbantartas dijabal.

c. Az Esri nem koteles védelmet biztositani a Bitorlassal kapcsolatos kartéritési kovetelés esetében vagy nem
koteles a Vevd karainak a megtéritésére abban az esetben, ha a Bitorlassal kapcsolatos kartéritési kovetelés
okat (i) az Esri Kinalatoknak vagy Szolgéltatasoknak nem az Esri altal biztositott, illetve nem az Esri altal
a Specifikacioban megadott termékkel, eljarassal, rendszerrel vagy elemmel valé kombinalasa vagy az
azokkal val6 egyesitése eredményezte; (ii) az Esri Kinalatoknak vagy Szolgaltatasoknak az Esrin vagy az
alvallalkozoin kivili mas személy altal végrehajtott moédositasa eredményezte; (iii) a Vevéi specifikacionak
valé megfelelés eredményezte; vagy (iv) az eredményezte, hogy a Vevd azt kovetden is hasznalta az Esri
Kinalatokat vagy Szolgaltatasokat, hogy azokon az Esri médositasokat hajtott végre annak érdekében, hogy
elkertlhetd legyen a jogsértés, vagy az Esri megszintette a Vevd jogat az Esri Kinalatok vagy Szolgaltatasok
hasznalatara.

B.5.3 Altalanos kartalanitas. Az Esri megvédi az dsszes Karosultat minden olyan Veszteségtél, és megtérit
minden olyan Veszteséget, amely testi sérllés, halal vagy ingd vagy ingatlan vagyoni kar okozasét tartalmazd,
barmely Karosulttal szemben benyujtott barmely Kévetelésbdl fakad, amennyiben az az Esri vagy az Esri
igazgatoinak, tisztvisel6inek, munkavallaléinak vagy képvisel6inek gondatlansaga vagy mulasztasa vagy
szandékos kotelezettségszegése miatt tortént, mikdzben a Szolgaltatasokat biztositottak a Vevé webhelyén.

B.5.4 A kartalanitas feltételei. A kartérités feltételeként a Karosult (i) haladéktalanul irasban értesiti az Esrit

a Kovetelésrdl, (i) bemutatja a Kdvetelést leird dsszes rendelkezésre all6 dokumentumot, (iii) kizardlagos
ellen6rzést ad az Esri szamara barmely Bitorlassal kapcsolatos kévetelés esetében a jogi Iépésekkel szembeni
védekezéshez és a Kovetelésre vonatkozd védekezéssel vagy kiegyenlitéssel kapcsolatos targyalashoz, és
(iv) észszerli modon egyuttmikddik a Bitorlassal kapcsolatos kdveteléssel szembeni védekezésben az Esri
kérésére és koltségeére.

B.5.5 A jelen szakasz tartalmazza az Esri, annak hivatalos forgalmazéja és harmadik félnek minésiilé
licencadoi teljes kdtelezettségét minden olyan koveteléssel kapcsolatban, amelyért az Esri a Vevét
kartalanitani koteles.

B.6. CIKK — BIZTOSITAS
Ha az Esri Szolgaltatast nyujt, minimalisan a kévetkez6 fedezetet biztositja:

a. Atfogo altalanos felelésségvallalas vagy kereskedelmi altalanos felelésségvallalas 1 000 000,00 USD
(USA dollar) minimalis fedezettel és egyszeri korlatozassal felmerulésenként (esetenként) a testi sértlésre,
beleértve a halélt, valamint a vagyoni kartéritési kdtelezettségre vonatkozdéan az alabbiakban:

Létesitmények és miveletek;

Altalanos szerzédéses felelésségvallalas;

Kiterjesztett vagyoni kar;

Fuggetlen alvallalkozdk;

Személyi sérulés, a munkavallal6 kizarasanak torlésével; és
Befejezett mlveletek.

oukhwnE
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b. Munkavallalékra vonatkozo felel6sségbiztositas, a jogatruhazasrol valé lemondassal, a jogszabalyi
korlatozasoknak megfeleld 6sszegben.

B.7. CIKK — BIZTONSAG ES MEGFELELOSEG

B.7.1 Biztonsag. Az Esri a http://trust.arcgis.com webhelyen teszi kbzzé a biztonsagi szolgaltatasait. A Vevd
hozzaférést adhat az Esri munkatarsainak a Vevé rendszereihez vagy a Vevé, illetve a harmadik felek személyes
informaciodihoz, ellendrzétt informacidihoz vagy szenzitiv adataihoz, ha a hozzaférés alapvet6 fontossagu az Esri
Szolgaltatdsainak teljesitéséhez, vagy ha az Esri kifejezetten hozzajarul az ilyen hozzaféréshez. Az Esri észszer(
fellgyeleti, miiszaki és fizikai védelmi intézkedéseket tesz az ilyen adatok védelme és jogosulatlan
hozzaférésének megakadalyozasa érdekében. A Vevd felel6ssége az, hogy (i) meggy6z6djon arrél, hogy az Esri
kdzzétett biztonsagi és adatvédelmi eszkdzei megfelelnek a Vevdi Tartalom védelmére vonatkozé dsszes
alkalmazando jogszabalyi kdvetelménynek, és hogy (ii) a Vevéi Tartalmat csak akkor toltse fel és ossza meg

a Felh@szolgaltatasokon keresztiil, ha ez jogszer(i. Az Esri nem felelés a Vevéi Tartalmak ellenérzéséért annak
megallapitasara, hogy a Vevéi Tartalom megfelel-e a vonatkozé jogszabalyoknak és szabalyozasoknak. A Vevé
tovabbi utasitasokért kbteles a securesupport@esri.com e-mail-cimen kapcsolatba Iépni az Esri-vel, miel6tt
barmilyen olyan Vevéi Tartalmat szolgaltatna, amely az Esri kdzzétett biztonsagi szolgaltatasaitél eltéré
biztonsagi intézkedéseket igényel.

B.7.2 Rosszindulatu kod. Az Esri megtesz minden észszer(i eréfeszitést annak biztositasa érdekében, hogy az
Esri Kinalatai ne adhassanak at a Vevének semmilyen Rosszindulatu kddot. Az Esri nem felelés semmilyen,
a Vevo altal feltoltott vagy az Esri Kinalatokba Harmadik felek Tartalman keresztiil feltoltétt Rosszindulatu kddért.

B.7.3 Exportmegfelel6ség. Mindegyik fél kdteles betartani az exportra vonatkozé valamennyi alkalmazandé
jogszabalyt és szabalyozast, ideértve az Amerikai Egyesiilt Allamok Kereskedelmi Minisztériumanak
exportigazgatasi szabalyzatat (Export Administration Regulations, EAR), az Amerikai Egyesiilt Allamok
Kulagyminisztériumanak nemzetkdzi fegyverkereskedelmi szabalyzatat (International Traffic in Arms Regulations,
ITAR) és egyéb alkalmazando exportra vonatkozd jogszabalyt. A Vevé kotelezettséget vallal arra, hogy sem
egészben, sem részben nem exportélja, nem exportalja vissza, nem értékesiti, nem szallitja, nem adja ki vagy
nem bocsatja egyéb mdodon rendelkezésre a Szolgéaltatdsokat vagy az Esri Kinalatokat, illetve azokat nem teszi
hozzaférhetbvé, szallithatéva vagy hasznalhatéva olyan orszagok szamara, amelyek az Amerikai Egyesilt
Allamok kereskedelmi embargoja alatt llnak, illetve az elutasitott szervezetek vagy személyek szamara, kivéve,
ha ez az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyanak valamennyi akkor hatélyos vonatkozoé export jogszabalyaival
és szabalyozasaival 6sszhangban torténik. A Vevo kotelezettséget vallal arra, hogy nem exportalja, exportalja
vissza , szallitja vagy hasznalja a Szolgaltatdsokat vagy az Esri Kinalatokat rakétakkal végrehajtott, nuklearis,
vegyi vagy bioldgiai tevékenységekre vagy végsé felhasznalasi célokra az Amerikai Egyesiilt Allamok
kormanyanak megfeleld engedélye nélkil. A Vevd koteles haladéktalanul irasban értesiteni az Esrit, ha az
Amerikai Egyesiilt Alamok kormanyanak barmely szervezete vagy kormanyhivatala elutasitja, felfliggeszti vagy
visszavonja a Vev6 exportjogait. A Vevé nem jogosult a Felhdszolgaltatasokba feltdlteni és a
Felh6szolgaltatasokban tarolni vagy feldolgozni olyan Vevdi Tartalmat, amely (i) az EAR99 szamtdl kilénbdzé
exportosztalyozasi szammal (ECCN — Export Control Classification Number) rendelkezik, vagy amelyek (ii) export
korlatozas ala esik az Amerikai Egyesiilt Allamokban az ITAR alapjan. A Vevé elézetesen értesiti az Esrit, ha az
Esri altal teljesitett Szolgéaltatasok vagy biztositott Esri Kinalatok barmilyen védelmi cikkhez, védelmi
szolgaltatashoz vagy miliszaki adathoz kapcsolédnak az ITAR 120.6-0s, 120.9-es és 120.10-es bekezdésének
megfeleléen; az Esri nem teljesit ilyen Szolgaltatasokat és nem biztosit ilyen Esri Kinalatokat mindaddig, amig az
Esri meg nem szerzi a szilkséges exportengedélyt az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyatél. A Vevé észszer(i
keretek kozott segitséget nyujt az Esri szamara az export licenc kérelmezéséhez és beszerzéséhez, ha ez
szlkséges.

B.7.4 Adatvédelem. Az Esri a kdvetkezd cimen elérheté Adatfeldolgozasi kiegészités feltételeinek megfeleléen
fogja feldolgozni a személyes adatokat: https://www.esri.com/en-us/privacy/overview.
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B.8. CIKK — FELHOSZOLGALTATASOK

B.8.1 Tiltott felhasznalasi médok. A Vevé nem nyujt Vevéi Tartalmat vagy egyéb hozzaférést, illetve nem
haszndlja a Felhészolgéltatasokat az alabbiakra:

a. Kéretlen e-mail, megtéveszt6é e-mail, adathalasz e-mail, levélszemét, sérté vagy ragalmazo anyag kuildése;
zaklatas vagy fizikai bantalmazassal valé fenyegetés;
Rosszindulatu kod tarolasa vagy atvitele;
Barmely jogszabdly vagy szabalyozas megsértése;
Barmely harmadik fél jogainak megsértése vagy jogellenes hasznalata;
A Felhészolgaltatasok sebezhet6ségének vizsgalata, keresése vagy tesztelése, és a Felhdszolgaltatasok
altal hasznalt barmely biztonsagi vagy hitelesitési moédszer megsértése az Esri termékbiztonsagi vezet6jének
jovahagyasa nélkll; vagy
f. A Felh6szolgaltatasok rendelkezésre allasanak, teljesitményének vagy mikoédésének tesztelése

a konkurenciaval valé 6sszevetés céljabdl.

Poo0oT

B.8.2 A szolgaltatas megszakadasa. Az Esri észszeri ellen6rzésén kivul es6é okok miatt bekdvetkezd
rendszerhibak vagy egyéb események megszakithatjak a Vevé hozzaférését a Cloud Services szolgaltatasokhoz.
El6fordulhat, hogy az Esri nem tud el6zetes értesitést kildeni az ilyen megszakadasokrol.

B.8.3 Vevo6i Tartalom.

a. A Vevd nem kizarélagos, nem atruhazhaté és vilagszerte érvényes jogot biztosit az Esrinek és
alvallalkozéinak arra, hogy a Vevéi tartalmat sziikség szerint hosztolja, futtassa, médositsa vagy
sokszorositsa, Felh&szolgaltatasok biztositasa céljabdl a Vevd szamara. Az Esri nem fér hozza, nem
hasznalja és nem kozli a Vevdi Tartalmat a Vevé irasbeli engedélye nélkil, kivéve a Vevd Felhszolgaltatas-
hasznalatanak tdmogatasahoz indokoltan szikséges mértékben. Az Esri szamara a jelen Megallapodasban
biztositott korlatozott jogok kivételével a Vevé minden jogot, jogosultsagot és érdekeltséget fenntart a Vevéi
Tartalom tekintetében.

b. Amennyiben a Vevé valamely harmadik fél altal nyujtott szolgaltatason keresztiil fér hozza
a Felh&szolgaltatasokhoz, az Esri jogosult a Vevé Tartalmait e harmadik fél részére atadni olyan mértékben,
amennyire az az alkalmazas, a Felh&szolgaltatasok és a Vev Tartalmai kdzotti egylttmikodeés
el6segitéséhez szikséges.

c. Amennyiben torvény vagy jogszabaly, illetve birésagi vagy hatdésagi rendelkezés azt megkdveteli, az Esri
jogosult k6zoIni a Vevd Tartalmat, de koételes minden észszer(i eréfeszitést megtenni annak érdekében,
hogy korlatozza e kézlés mértékét.

d. Amikor a Felh8szolgéltatdsok hasznélata a Vevd részérdl véget ér, az Esri az aldbbiak egyikének
megfeleléen jar el:

1. AVevéi Tartalmat a Vevd szamara letoltés céljabdl 30 napra elérhetévé teszi, kivéve, ha a Vevd révidebb
elérhet6ségi id6re tart igényt, illetve ha az elérhet8ség biztositasat jogszabaly tiltja.

2. Az Esri birtokaban Iévé minden Vevéi Tartalmat letolt a Vevé altal valasztott hordozéra és a Vevoi
Tartalmat ilyen formaban juttatja el a Vevéhoz.

Az Esrit a Felh&szolgaltatasok befejeztével nem terheli tovabbi kotelezettség a Vevdi Tartalom tarolasa vagy
visszajuttatasa tekintetében.

B.8.4 A Vevéi tartalom eltavolitasa. Az Esri jogosult a Vevéi Tartalmat eltavolitani vagy térolni, amennyiben oka
van azt feltételezni, hogy az adott Vevéi Tartalomnak a Felh8szolgaltatasokba val6 feltdltése vagy azokkal torténd
hasznalata sulyosan megsértette a jelen Megallapodas rendelkezéseit. Amennyiben ezen kérilmények alapjan
észszeriinek tlinik, az Esri a Vevdi Tartalom eltavolitasa el6tt értesiti a Vevét. Az Esri a
www.esri.com/legal/dmca_policy webhelyen elérhet6 sajat szerzdi jogi szabalyozasaval 6sszhangban valaszol
meg a Digital Millenium Copyright Act alapjan kiadott, az eltavolitasra felszolité valamennyi értesitést.

B.8.5 A szolgaltatas felfiggesztése. Az Esri felfliggesztheti a Felh8szolgaltatasokhoz valé hozzaférését, (i) ha
a Vevd sulyosan megsérti a jelen Megallapodas rendelkezéseit és a szerz6désszegést nem javitja ki észszer(

E204CW (Hungarian) Oldalszam 15/18 September 16, 2020


http://www.esri.com/legal/dmca_policy

idén bell; (ii) ha az Esri indokoltan ugy véli, hogy a Felhdszolgaltatasok Vevd altali hasznalata azonnali
felel6sségvallalasnak veti ala az Esrit, vagy hatranyosan befolyasolja a Felh6szolgaltatasok integritasat,
mikodését vagy hasznalhatdsagat; (iii) tervezett karbantartas miatt; (iv) ha fenyegetésnek vagy tamadasnak
teszi ki a Felh6szolgaltatasokat; vagy (v) ha a Felh&szolgaltatdsokra vonatkoz6an olyan jogszabalyok vagy
szabalyozasok Iépnek érvénybe, amelyeknek megfelelve a Felhészolgaltatasok biztositasanak folytatasa
kereskedelmi nehézségekbe Uitkdzne. Amennyiben lehetséges, az Esri a Felhdszolgaltatasok felfliggesztését
megeléz8en értesiti a Vevdt, és észszer(i lehetéséget biztosit szamara arra, hogy (kar)megel6z6 intézkedéseket
tehessen.

Az Esri nem felelés az olyan karokért, felelésségért/kotelezettségért vagy veszteségekért, amelyek a Vevoét
a Cloud Services felfiiggesztésének vagy a Vevdi Tartalom fentiek szerinti eltavolitdsanak eredményeképpen
érheti.

B.8.6 Az Esri értesitése. A Vevl haladéktalanul koteles értesiteni az Esrit, ha tudomast szerez az el6fizetésének
engedély nélkili felhasznalasarol vagy a Felh6szolgaltatasokkal 6sszefliggd biztonsag barmilyen mas
megseértésérol.

B.9. CIKK — ALTALANOS RENDELKEZESEK

B.9.1 Fizetés. A Vevo koteles kifizetni minden helyes szamlat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon belll, és az
Osszeget a szamlan feltlintetett cimre atutalni. Az Amerikai Egyesult Allamokon kivili tartézkodasi hellyel
rendelkezd Vevok a forgalmazo sajat fizetési feltételeinek megfeleléen fizetik ki a forgalmazok szamlait.

B.9.2 Visszajelzés. Az Esri szabadon felhasznalhat a Vev6 altal a szamara eljuttatott minden visszajelzést,
javaslatot vagy a Termék fejlesztésére vonatkozo6 kérést.

B.9.3 Szabadalmak. A Vevd sehol a vilagon nem jogosult szabadalmi vagy mas hasonlé oltalmat kérni,
amennyiben az barmely Terméken alapul, vagy azokat tartalmazza, és ezt semmilyen mas felhasznal6 szamara
nem teheti lehetévé. A szabadalmaztatas ezen kifejezett tilalma nem vonatkozik a Vevd szoftvereire és
bejelentésben vagy mas hasonld bejelentésben meghatarozott igénypont vagy elényos kiviteli alak részét
képezik.

B.9.4 Toborzasra vonatkozoé korlatozasok. Egyik fél sem veheti fel a kapcsolatot a masik fél azon
alkalmazottjaival toborzasi céllal, akik a Szolgaltatasok nyujtasaban részt vettek, a Szolgaltatdsok teljesitése és
az azt kdvetd 1 éves id6tartam alatt. Ez a rendelkezés azonban nem korlatozza egyik felet sem abban, hogy
Ujsadgokban, szaklapokban vagy az interneten allashirdetéseket jelentessen meg.

B.9.5 AdOk, illetékek és szallitasi dijak. Az Esri altal a VevSknek nyujtott 6sszes Esri Kinalatra és
Szolgaltatasra érvényes licencdij nem tartalmazza a vonatkozé addkat és illetékeket; nem tartalmazza tobbek
kozott az értékesitési adodt, a hasznalati adét és az altalanos forgalmi adét (afa); a vamokat, az illetékeket és

a vamilletéket; a szallitasi és kezelési koltségeket; valamint a beszallito-felvételi dijakat. Az Esri minden
jogszabaly altal el6irt dijat hozzaad a Vevének kiildott szamlajaban szerepld teljes fizetendd 6sszeghez. Az Esri
belefoglalhatja a becstilt addkat, valamint kezelési és szallitasi kdltségeket az arajanlataiba, azonban ezek a dijak
valtozhatnak szamlazaskor. Az Amerikai Egyesiilt Allamokon kiviili tartézkodasi hellyel rendelkezd Vevék esetén
a forgalmazé sajat feltételeinek megfelelden tinteti fel az adénemeket és dijakat.

B.9.6 Megfeleléségi feliilvizsgalat. A Vevd koteles a jelen Megallapodasbdl eredd kotelezettségeinek
betartasara vonatkozo nyilvantartasokat és szamlakat pontosan és teljesen vezetni és megdrizni. Az Esri vagy

a hivatalos forgalmazdja az ezen nyilvantartasokra és szamlakra vonatkoz6 megfelelségi felllvizsgalatot
folytathat le legkorabban az errél szo6l6 irasbeli értesitéstél szamitott 14 munkanapot kévetéen, vagy kijelolhet egy
fuggetlen harmadik felet, hogy a nevében folytassa le az ilyen megfeleléségi vizsgalatot. A Vevd a megfeleléségi
vizsgalat soran azonositott barmely nem megfelelést koteles haladéktalanul kijavitani. Sem az Esri, sem

a forgalmazé nem folytathat megfeleléségi vizsgalatot a Vevével szemben barmely olyan korabbi megfelel6ségi
vizsgalat befejezésétdl szamitott 12 hénapon belil, amely nem tart fel semmilyen Iényeges nem megfelelést

a Vevo részérél.
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B.9.7 A hallgatélagos joglemondas kizarasa. Ha valamelyik fél nem érvényesiti a jelen Megallapodas alapjan
6t megilletdé valamely jogosultsagat, az nem mindstlhet az adott vagy mas rendelkezésben meghatarozott
jogosultsaganak a késébbiekben torténé érvényesitésérdl vald lemondasnak.

B.9.8 Részleges érvénytelenség. Amennyiben a jelen Megallapodas barmely rendelkezése barmilyen okbdl
érvénytelennek bizonyulna, akkor (i) azt adott rendelkezést csak olyan mértékben médositjak, amennyire az az
eredeti szandéknak megfeleld végrehajthatosag érdekében szilkséges, valamint (i) a Megallapodas minden
egyeéb rendelkezése tovabbra is érvényben marad.

B.9.9 Jogutédok és engedményesek. Az Esri és a hivatalos forgalmazé elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil
a Vevd nem engedményezheti, nem adhatja allicencbe és nem ruhazhatja at a jelen Megallapodas alapjan 6t
megilleté jogokat és 6t terheld kotelezettségeket; ilyen hozzajarulas hianyaban az emlitett jognyilatkozatok
ervénytelenek. A jelen Megallapodas az abban szerz8d6 félként szerepl6 személyek jogutddaira és
engedményeseire is kotelezd érvényil. Mindezek ellenére az olyan beszallitd, aki szerz6déssel rendelkezik

a kormannyal a Termékek leszallitasara, jogosult a jelen Megallapodast és a kormanyzati vevéje szamara torténd
leszallitas érdekében megszerzett Termékeket az Esri irasbeli értesitése mellett engedményezni, feltéve, hogy
a kormanyzati vevé magara nézve kotelezének ismeri el a jelen Megallapodas feltételeit. Az Esri kapcsolt
vallalkozasai — k6z6s megegyezés alapjan — jelen Megallapodas feltételei szerint Szolgaltatast nyujthatnak; ilyen
esetekben a Megrendelési Dokumentaciok Szolgaltatasnyujtéként a Kapcsolt vallalkozast tlntetik fel. Az Esri
forgalmazoéi nem kapcsolt vallalkozasai az Esrinek.

B.9.10 A szerzddéses feltételek hatalyban maradasa. A Fogalomjegyzék és az Altalanos felhasznalasi
feltételek alabbi cikkeinek rendelkezései a jelen Megallapodas idétartamanak lejarta vagy megsziinése utan is
hatalyban maradnak: ,Korlatozott szavatossag és a felel6sség kizarasa”, ,A felelésség korlatozasa”, valamint
,Altalanos rendelkezések”.

B.9.11 Az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanya mint Vevd. A Termékek kereskedelmi cikkek, amelyeket
maganhasznalatra fejlesztettek ki, és a jelen Megallapodas keretében biztositanak a Vevének. Ha a Vevé az
Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyanak egyik szervezete vagy alvéllalkozdja, az Esri a licencet vagy az
eléfizetést a jelen Megallapodassal 6sszhangban, az FAR 12.211-es/12.212-es alszakasza, illetve a DFARS
227.7202-es alszakasza értelmében biztositja a Vevd szamara. Az Esri altal biztositott Adatok és Online Services
licencelése vagy eléfizetése ugyanazon DFARS 227.7202-es alszakasz iranyelvei alapjan, kereskedelmi
szamitégeépszoftverként torténik a DFARS értelmében végrehajtott beszerzések esetében. A Termékekre
korlatozasok vonatkoznak, és a jelen Megallapodas szigortan szabalyozza a Termékeknek a Vevé altali
hasznalatat, modositasat, bemutatasat, tobbszérozését, kibocsatasat, megjelenitését és nyilvanossagra
hozatalat. A Megallapodas azon rendelkezései, amelyek ellentétesek a szOvetségi jogszabalyoknak, nem
alkalmazanddék. Amennyiben a Vevé az Amerikai Egyesiilt Allamok egy kormanyzati szerve, atruhazhatja

a Szoftvert barmely olyan Iétesitményére, ahova athelyezik azt a szamitégépet vagy azokat a szamitdégépeket,
amelyre vagy amelyekre az ilyen Szoftver telepitve van. Ha egy birdsag, valasztottbird vagy bizottsag ugy véli,
hogy az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyzati Vevéje a kozbeszerzésekre vonatkozd jogszabalyok értelmében
nagyobb jogosultsaggal rendelkezik a Termékek barmely részére vonatkozéan, akkor ezen jogok csak az érintett
részekre terjednek ki. Az ArcGIS Online rendelkezik a FedRAMP alacsonyabb szintl jévahagyassal, ugyanakkor
nem teljesiti a magasabb szinti biztonsagi eléirasokat, példaul a DFARS 252.239-7010-ben foglaltakat.

B.9.12 Iranyadé jog. A jelen Megéllapodasra nem érvényes az Aruk Nemzetkdzi Adasvételi Szerzédéseirsl sz6l6
ENSZ-egyezmény.

a. Kormanyzati szervezetek. Ha a Vev6 valamilyen kormanyzati szervezet, akkor a Vevé orszaganak
jogszabalyai iranyaddk a jelen Megéllapodasra nézve.

b. Nem kormanyzati szervezetek. A jelen Megallapodéasra kizarélag az Amerikai Egyesiilt Allamok szévetségi
torvényeit és Kalifornia allam térvényeit kell alkalmazni, kivéve az altaluk valasztott jogi alapelveket.
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B.9.13 A jogvitak rendezése. A feleknek a kdvetkez6 vitarendezési folyamatokat kell alkalmazniuk:

a. Méltanyos kartérités. Barmely fél jogosult eltiltast kérni, a szerzddés teljesitését birdi uton kikényszeriteni,
vagy mas méltanyos kartéritést kovetelni barmely illetékes birésagnal, biztositék letétele vagy a sérelem
kartéritési feltételként t6rténd bizonyitasa nélkdil.

b. Az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyhivatalai. A jelen Megallapodasra a szerzédéses jogvitakra
vonatkozo 1978. évi tdérvény (Contract Disputes Act) médositasa (41 USC 601-613) érvényes.

c. Egyéb kormanyzati szervezetek. Az Esri betartja a jogvitak kdtelez6 rendezésére vonatkozo térvényeket.

d. Valasztottbiraskodas. A fent felsoroltak kivételével a felek jelen Megallapodasbdl fakadé avagy ahhoz
kapcsol6dd minden olyan jogvitajukat, amelyet nem tudtak egymas kozti targyalasok utjan rendezni, kételezé
valasztottbirésag elé terjesztik (amely dontésének alavetik magukat) a jogvita végleges rendezése
érdekében. Ha a Vevd az Amerikai Egyesiilt Alamokban, annak valamelyik teriiletén vagy kiilsé teriiletén
tartézkodik, akkor a vélasztottbirdésagi eljarasokra az Amerikai Valasztottbirésagi Szévetség kereskedelmi
valasztottbirésagi szabalyzata vonatkozik. Ha a Vevé az Amerikai Egyesiilt Allamokon kiviil tartézkodik, akkor
az eljarasokra az International Chamber of Commerce (ICC) szabalyzata vonatkozik. A felek egy valasztott
birét valasztanak a vonatkozé valasztottbiraskodasi szabalyoknak megfeleléen. A valasztottbirésagi eljaras
nyelve az angol. A valasztottbirosag Glésének helyszinében a felek k6zdsen allapodnak meg. A masik fél
kérésére mindkét fél koteles a masik fél rendelkezésére bocsatani a jogvita f6 szempontjaira vonatkozo,

a birtokaban 1év6é dokumentumokat és az elérhet6 tanukat.

B.9.14 Vis Maior. A fél nem felel6s a jelen Megallapodas hibas vagy késedelmes teljesitéséért azon idészakban,
amelyben az ilyen hiba vagy késedelem a fél észszer( ellen6rzésén kivili okok miatt kovetkezett be. llyen okok
lehetnek példaul, de nem kizarolag a vis maior (elharithatatlan kiilsé ok), a haboru, a sztrajk vagy munkaigyi
vitak, a szamitogépes tamadasok, a térvények, a jogszabalyok vagy kormanyzati rendelkezések vagy barmilyen
mas vis maior esemény.

B.9.15 Fliggetlen alvallalkozé. Az Esri most és a jov8ben fliggetlen szerz6d6 fél. A jelen Megallapodas egyetlen
rendelkezése sem hoz létre munkaadd/munkavéllalé, megbizé/megbizott vagy k6z6s vallalati viszonyt az Esri
vagy a hivatalos forgalmazdja és a Vevd kdzott. Egyik fél sem jogosult arra, hogy szerzédést kdssdn a masik fél
nevében, vagy egyébként a masik fél nevében eljarjon.

B.9.16 Ertesités. A Vevé a jelen Megallapodasban kért értesitéseket a kdvetkezé cimre kiildheti el az Esri
szamara:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Cimzett: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA

Tel.: 909-793-2853

E-mail: LegalNotices@estri.com
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